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INGRESOS PRESUPUESTARIOS 2020

M$ 9.120.712.-
MUNICIPAL INGRESOS 2020

EDUCACION M$ 13.024.149.-

SALUD M$ 6.338.716.- ‘
TOTAL M$  28.483577.-

« MUNICIPAL = EDUCACION = SALUD

GASTOS PRESUPUESTARIOS 2020

MUNICIPAL M$ 8.530.025.-
GASTOS 2020

EDUCACION M$ 12.122.162.-

SALUD M3 5.939.874.- ‘
TOTAL M$  26.592.061.-

- MUNICIPAL - EDUCACION - SALUD




ADMINISTRACION DE FONDOS 2020

MUNICIPAL [ M$ 2.881.341.-
EDUCACION | M$ 73.960.-
SALUD M$  109.861.-
TOTAL M$ 3.065.162.-
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APLICACION DE FONDOS 2020

MUNICIPAL | M$ 2.042.716.-
EDUCACION | M$ 28.085.-
SALUD M$ 94.014.-
TOTAL M$ 2.164.815.-
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GESTION FINANCIERA MUNICIPAL 2020

Forman parte de la Gestion Financiera del Municipio el Balance de Ejecucion
Presupuestaria y Estado de Situaciéon Financiera:

INGRESOS MUNICIPALES

Los Ingresos Municipales en el afio 2020 alcanzaron a los M$9.120.712.- (Nueve Mil
Ciento Veinte Millones Setecientos doce Mil Pesos), los que se desglosan como sigue:

FUENTE DE INGRESOS MONTO M$

Fondo Comun Municipal 4.877.699.-
Permisos de Circulacion y Licencias Conducir 1.046.063.-
Patentes y Tasas por Derechos 1.257.924.-
Multas y Sanciones Pecuniarias 190.095.-
Impuesto Territorial 659.211.-
Programa Mejoramiento Barrios 0-
Programa Mejoramiento Urbano 757.481.-
*Otros Transferencias 332.239.-

TOTAL DE INGRESOS 9.120.712.-

* Ptes. Mineras, Fortalecimiento gestion Municipal, Transferencia Vehiculos, Recuperacion Licencias Médicas, entre
otras.

Del total de Ingresos percibidos, el mayor aporte proviene del Fondo Comun Municipal,
seguido de los Ingresos de Operacion destacandose Patentes y Tasa por Derechos (incluye el
derecho por aseo domiciliario), Permisos de Circulacién y Licencia de Conducir, las Multas,
Impuesto Territorial.



GASTOS MUNICIPALES PAGADOS 2020

En el aflo que nos ocupa, la gestibn aparece con un mayor gasto, respecto del Afio
anterior, ello se explica por una parte por el aumento lineal del presupuesto, y por otro lado los
efectos de las alzas de los insumos, como la bencina, petréleo, luz, agua, incremento y
homologacion de sueldos personal y Programas Mejoramiento de Gestién etc.

FUENTE DE GASTOS MONTO M$ TOTAL M$

GASTOS EN PERSONAL 3.208.444.-
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 2.754.880.-
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1.275.122.-
OTROS GASTOS CORRIENTES 13.120.-
ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 82.548.-
Terrenos y Vehiculos 39.259.-
Mobiliario y Otros 8.888.-
Mégquina y Equipos de Oficina 27.919.-
Inversion en Informatica 6.338.-
Programas computacionales 144.
INVERSION REAL 1.195.911.-

TOTAL DE GASTOS 8.530.025.-

GASTOS EN PERSONAL 2020

CONCEPTO MONTO M$
1.- Planta 1.751.736.-
2.- Contrata 333.527 .-
3.- Otras Remuneraciones Honorarios; Suplencias y Cédigo del Trabajo 194.972.-
4.- Concejo Municipal 67.639.-
5.- Prestacion de Servicios (Honorarios Programas) 860.570.-
TOTAL 3.208.444.-




GASTOS DE BIENES Y SERVICIOS 2020

ITEM TOTAL M$

1.- Consumo de Alumbrado Publico 438.364.-
2.- Consumo Agua 42.521.-
3.- Servicio de Aseo de la comuna y Disposicion Final 1.136.351.-
4.- Mantencion de Parques y Jardines 154.955 .-
5.- Mantencién Alumbrado Puablico 80.019.-
6.- Semaforos y Sefializacion 41.319.-

TOTAL 1.893.529.-




BALANCE DE EJECUCION PRESUPUESTARIO ACUMULADO INGRESO MUNICIPAL 2020

Afiles §
CODICO DENOAINACTON FRESUPUEETO FRESUPTEETO INCEESQS SALDO INCEESOS POR
INICTAL VIGENTE PERCIEIDMS PRESIFLUESTARIO FERCTEIR

00-00-000-000-000 | DEUDORES PRESUPUESTARIOS 9.642.286 12,521,635 9.120.711 3.400.914 27.922
03-00-000-000-000 | C 3 C TRIBUTOS SOBRE EL U0 2.621.036 3006447 2963198 43.245 0
03-01-000-000-000 | PATENTES ¥ TASAS POR DERE 1.233.773 1.293 073 1257924 35.148 0
03-01-001-000-000 | PATENTES MUNICTPALES 1,020,306 967,306 944,791 23,115 0
03-01-002-000-000 | DERECHOS DE ASEQ 89.533 95,033 86.101 8932 0
03-01-003-000-000 | OTROS DERECHOS 127 334 233 734 210.156 3.078 0
03-01-004-000-000 | DERECHOS DE EXPLOTACION 1,000 6,500 6877 23 0
03-02-000-000-000 | PERMISOS ¥ LICENCIAS 957,263 1.054,163 1,046,063 8.100 0
03-02-001-000-000 | PFERMISOS DE CIRCULACTON 860205 L012.105 1.011.109 996 0
03-03-000-000-000 | PARTICTPACTION FN IMPUESTO 430.000 659211 659211 ] ]
03-95-000-000-000 | OTROS TRIBUTOS 0 0 0 0 0
05-00-000-000-000 | C X C TREANSFERENCIAS CORRI 10.020 252310 245 388 3922 0
05-01-000-000-000 | DFT SECTOF, FRTVADO 0 1154 755 399 0
05-03-002-000-000 | DELA SUBSECRETARIA DE DE 20 236,156 236,135 21 0
05-03-002-001-000 | FORTATECIMIENTO DE LA GES 10 10 0 10 0
05-03-002-002-000 | COMPENSACION VIVIENDAS 5 10 10 0 10 0
05-03-002-599-000 | OTRAS TRAWSFERFNCIAS COR 0 236.136 236.135 1 0
05-03-003-003-000 | ANTICTPO DE SUBVENCION DE 0 0 0 0 0
05-03-004-001-000 | CONVENIOS EDUCACION PREE 0 0 0 0 0
05-03-005-001-000 | SUBVENCION MEWMORES EN SIT 0 0 0 0 0
05-03-006-001-000 | ATENCION FEIMARTALEY M° 1 0 0 0 0 0
05-03-006-002-000 | APORTES AFECTADOS 0 0 0 0 0
05-03-006-003-000 | ANTICTPOS DEL APORTE ESTA 0 0 0 0 ]
05-03-007-001-000 | PATENTES ACUICOLAS LEY B” 0 0 0 ] ]
05-03-007-004-000 | BONIFICACTON ADICIONAL IE 0 0 0 0 i}
05-03-007-599-000 | OTRAS TEAWSFEREMNCTIAS COR 0 13.000 11458 1.502 0
05-03-099-000-000 | DE OTRAS ENTIDADES FUBLIC 10,000 2000 0 2,000 0
05-03-100-000-000 | DE OTEAS MUNICTPALIDADES 0 0 0 0 0
06-00-000-000-000 | C 3 C RENTAS DE LA FROFIED 1.000 1000 1.400 400 0
06-01-000-000-000 | ARRIFNDO DE ACTIVOS M0 FIM 1,000 1,000 1400 -40 0
06-02-000-000-000 | DIVIDENDOS 0 0 0 0 0
06-03-000-000-000 | INTERESES 0 0 0 0 0
06-95-000-000-000 | OTRAS FENTAS DE LA FROFIE 0 0 0 0 0
08-00-000-000-000 | C X C OTROS INGERESOS CORRI 4.732.350 5,151,239 5.102.942 48.297 8.604
08-01-000-000-000 | RECUPERACIONES ¥ EEEMBOL 2,010 26510 14227 12,283 8.604
08-03-000-000-000 | MULTAS ¥ SANCIONES PECUNI 268.400 217.489 150085 27384 0
0B-02-006-000-000 | REGISTR.O DE MULTAS DE TEA 10,000 7.000 8.761 -1.761 0
08-03-000-000-000 | PARTICTPACTION DEL FOMDO C 4.373.020 4 877.720 4877 659 21 0
08-03-003-000-000 | APORTES EXTRAQRDIMARIOS 0 0 0 ] 0
08-03-003-002-000 | ANTICTPOS DE APORTE AT F.C. 0 0 0 ] 0
08-04-000-000-000 | FONDOS DE TERCEROS 510 510 6 04 0
08-95.000-000-000_| OTROS 79.010 28010 20.914 8096 0
10-00-000-000-000 | C X C VENTA DE ACTIVOS NO F 1.501.030 875.795 10415 865.380 0
10-01-000-000-000 | TEREFNOS 1.500.000 864 350 0 864350 0
10-02-000-000-000 | EDIFICIOS 0 0 0 ] 0
10-03-000-000-000 | VEHICTULOS 1.000 11415 10415 1.000 0
10-04-000-000-000 | MOBIT TARTO ¥ OTROS 10 10 0 10 0
10-05-000-000-000 | MAQUIMAS ¥ EQUIPOS 10 10 0 10 0
10-06-000-000-000 | EQUIPOS INFOFRMATICOS 10 10 0 10 0
10-07-000-000-000 | PROGRAMAS INFORMATICOS 0 0 0 ] 0
10-95-000-000-000 | OTROS ACTIVOS MO FINAMCIE 0 0 0 ] 0
11-00-000-000-000 | C X C VENTAS DE ACTIVOS FIN 0 0 0 ] 0
11-01-000-000-000 | VENTA O RESCATE DE TITULO 0 0 0 ] 0
11-01-003-000-000 | CUQTAS DE FONDIOS MUTUOS 0 0 0 ] 0
11-02-000-000-000 | VENTA DE ACCTIONES ¥ PARTI 0 0 0 ] 0
11-95-000-000-000 | OTROS ACTIVOS FINANCIEROS 0 0 0 ] 0
12-.00-000-000-000 | C X C RECUFERACION DE FRES 3.010 3.010 23.817 -20.807 18.318
12-.03.-000-000-000 | HIPOTECARIOS 10 10 0 10 0
12-06-000-000-000 | POR ANTICTPOS A CONTRATIST 0 0 0 ] 0
12-07-000-000-000 | POR ANTICTIPOS POR. CAMEIO D 0 0 0 ] 0
12-10-000-000-000 | TNGRESQS POR. FERCTRIF. 3.000 3,000 23817 -20.817 19318




Milez §

CODICD DENCATNACTON FRESUPUESTO FRESUPUESTO INCEESOS SALDO NCRESOS POR
INICTAL VIGENTE FPERCIBIDNS PRESUFUESTARIO FERCTETE
13-00-000-000-000 | C X C TRAMNSFERENCIAS PARA 16.240 780.771 770,552 10212 0
13-01-000-000-000 | DFT. SECTOR. FETWADO 20 20 0 20 0
13-03-002-000-000 | DETA SUBSECRETARIA DE DE 1.500 766,031 757481 £.550 0
13-03-004-000-000 | DELA SUBSECRETARIA DE ED 0 0 ] 0
13-03-005-000-000 | DEL TESOROQ PUBLICO 14720 14720 13.071 1.649 0
13-03-005-599-000 | OTRAS TRANSFERENCIAS PAR 0 0 0 0 0
13-03-099-000-000 | DE OTEAS ENTIDADES FUBLIC 0 0 ] ] 0
14-00-000-000-000 | ENDEUDAMIENTO 0 0 0 ] 0
14-01-000-000-000 | ENDEUDAMTENTO INTERNO 0 0 ] ] 0
14-01-002-000-000 | EMPRESTITOS 0 0 0 ] 0
14-01-003-000-000 | CEEDITOS DE PROVEEDORES 0 0 0 ] 0
15-00-000-000-000 | SATDO INICTAT DE CATA 767.000 2451053 ] 2.451.053 0
TOTAL 9,642 286 12521625 9120711 3.400.914 27.932




BALANCE DE EJECUCION PRESUPUESTARIO ACUMULADO GASTO MUNICIPAL 2020

Mfilez §
CODICD DENCATNACTON PRESUPUESTO PRESUPUESTO OBLICACTON SATDD DEIDA
INICTAL VIGENTE DEVENCADA PEESUFUESTARIO EXICIEIE

00-00-000-000-000 | ACREFDORES PRESUPUESTART 9.642 286 12,521 625 B.800.608 3.721.017 270.583
21-00-000-000-000 | C X P GASTOS EN FERSONAL 3.926.549 3.944.153 3.210.263 733.930 1.820
21-01-000-000-000 | PERSOMAL DE PLANTA 2.342.565 2.337.344 1,752,175 583169 438
21-01-001-000-000 | SUELDOS Y SOBRESUELDOS 2.044.366 2,036,725 1,515,019 521,706 0
21-01-001-002-000 | ASIGNACION DE ANTIGUEDAD 294321 31421 30479 942 0
21-01-001-004-000 | ASTGMNACION DE Z0MA 150.740 150.740 107 448 43.292 0
21-01-001-007-000 | ASIGNACIONES DELD.L. N°3.5 488.937 488.937 394,196 54,741 0
21-01-001-008-000 | ASIGNACIONES ESFECIATES 74,139 74,139 30,054 24105 0
21-01-001-010-000 | ASTGMACION DE PERDIDA DE C 10 10 0 10 0
21-01-001-011-000 | ASTGMNACION DE MOVILIZACTO 2773 2873 2.796 7 0
21-01-001-014-000 | ASIGMACIONES COMPENSATO 34215 304215 214433 89,782 0
21-01-001-015-000 | ASIGMNACIONES SUSTITUTIVAS 89,764 89,764 58,523 31.23% 0
21-01-001-019-000 | ASIGNACION DE RESPONSABIT 13447 13.447 12 956 491 0
21-01-001-022-000 | COMPONENTE BASE ASIGNACT 176.859 176.859 132.843 44.016 0
21-01-002-000-000 | APQORTES DEL EMFLEADOR. 38.603 61.103 34417 6,686 0
21-01-003-000-000 | ASIGNACIONES POR DESEMPE 188 596 188 596 142 746 45850 0
21-01-003-001-000 | DESEMPEND INSTITUCTONAL 89609 89609 67.307 22 302 0
21-01-003-002-000 | DESEMPENG COLECTIVO 94,323 94325 70,850 23,475 0
21-01-003-003-000 | DESEMPENC INDIVIDUAL 4,662 4.662 4.589 73 0
21-01-004-000-000 | REMUNERACIONES VARIABLE 32,780 26.342 21.867 4.475 438
21-01-005-000-000 | AGUINATDHOS ¥ BONOS 18,220 24,578 18.126 6.452 0
21-01-005-001-000 | AGUINALDOS 10,000 10,500 5,381 3,119 0
21-03-000-000-000 | PERSOMAL A CONTRATA 384763 398.146 333.527 64.619 0
21-02-001-000-000 | SUELDOS ¥ SOBRESUELDOS 309,959 319,959 283,847 36.152 0
2102001002000 | ASIGNACION DE ANTIGUEDAD 4.500 4.500 2177 2.323 0
21-02-001-004-000 | ASIGMNACION DE Z0MA 24141 24141 23,973 168 0
21-02-001-007-000 | ASTGMNACIONES DEL DI N°3.5 51.782 51.782 45813 1.96% 0
21-02-001-008-000 | ASTGMNACIONES ESPECIATES 16316 16316 15.729 387 0
21-02-001-010-000 | ASIGNACION DE PERDIDA DE C 360 360 0 360 0
21-02-001-011-000 | ASIGMNACION DE MOVILIZACTO 0 0 0 ] 0
21-02-001-013-000 | ASIGNACIONES COMPENSATO 34367 44 367 39.778 4,589 0
21-02-001-014-000 | ASIGNACIONES SUSTITUTTVAS 20,070 20,070 19.095 975 0
21-02-001-021-000 | COMPONENTE BASE ASIGNACT 39.380 39.380 25,367 14.013 0
21-02-002-000-000 | APORTES DEL EMPLEADOR 14031 14531 12,666 1.B65 0
21-07-003-000-000 | ASIGNACIONES POR DESEMPE 40.953 40.955 26275 14 680 0
21-03-003-001-000 | DESEMPENO INSTITUCTONAL 19,952 19,952 12,852 7.100 0
21-02-003-002-000 | DESEMPENC COLECTIVO 21,003 21,003 13,422 7.581 0
21-03-005-000-000 | AGUINATDHOS ¥ BONOS 7.528 10411 5278 4.133 0
21-03-005-001-000 | AGUINATDHOS 5.000 5.000 1.755 3.245 0
21-02-005-003-000 | BOMNOS ESPECIATES 10 3.510 2.799 711 0
21-03-000-000-000 | OTRAS FEMUNERACIONES 189.335 214335 195,678 18.657 T06
21-03-004-000-000 | REMUNERACIONES REGULAD 89,835 92835 82572 10.263 0
21-03-598-000-000 | OTRAS 0 0 0 1] 0
21-04-000-000-000 | OTRAS GASTOS EN PERSONAT 1.009.886 994 368 978 884 55484 674
22-00-000-000-000 | C X P BIENES ¥ SERVICIOS DE 2,989,331 3,502,182 2843 575 658607 B8.693
22-01-000-000-000 [ ATIMENTOS ¥ BEBIDAS 15,750 15,500 2,803 12,695 0
2202-000-000-000 | TEXTILES VESTUARIO ¥ CATF 36100 35348 5467 29 881 0
22-03-000-000-000 | COMBUSTIBLES ¥ LUBRICANT 98200 102,181 67.901 34280 679
22-04-000-000-000 | MATERTATES DE US0 O CONSU 131,400 230,059 182,765 47,294 13,293
22-04-001-000-000 | MATERIATES DE OFICTHA 15.000 10,178 6.110 4.068 0
22-05-000-000-000 | SERVICTOS BASICOS 488 141 635641 557,587 38.054 6.709
22-06-000-000-000 | MANTENIMIENTO ¥ EEPARACT 37.620 64.523 37.750 26,773 2,115
22-07-000-000-000 | PUBLICIDAD Y DIFUSION 90,170 69,082 31,938 37144 3515
22-08-000-000-000 | SERVICIOS GENERATES 1.900.730 2111488 1.752 787 358.701 26.531
22-05-000-000-000 | ARFIENDOS 111.020 111.006 86.346 24,660 500
22-10-000-000-000 | SERVICIOS FINANCIEROS ¥ DE 22,000 31.828 29.013 2815 11,678
22-11-000-000-000 | SERVICTOS TECNICOS ¥ FROFE 39.200 81.053 47.066 33987 23.5355
22-12-000-000-000 | OTROS GASTOS EM BIFMES ¥ 5 19.000 14,473 2,150 12323 121
23-00-000-000-000 | C X P FRESTACIONES DE SEGU 10 10 0 10 0
23-01-000-000-000 | PRESTACIONES PREVISIONALE 10 10 0 10 0
24-00-000-000-000 | C X P TRANSFERENCIAS CORRI 1.562.086 1.808.735 1.303.823 304912 28.701




Mfilez §

CODICD DENOATNACTON FRESUPUESTO FRESUPUESTO OBLICACTON SALDOD DETDA
INICTAL VIGENTE DEVENCADA PEESUFUESTARIO EXICIEIE
24-01-001-000-000 | FONDOS DE EMERGEMNCIA 0 0 0 ] 0
24-01-004-000-000 | ORGANIZACIONES COLMUNITA 164.000 50,370 50,370 0 0
24-.01-005-000-000 | OTRAS FERSONAS JURTDICAS P 10.000 10.000 0 10.000 0
24-01-006-000-000 | VOLUNTARIADO 40,000 35,548 34.650 E3E 0
24-01-007-000-000 | ASISTEMCTA SOCTAT A PERSCN 252330 508.068 237,748 280320 5484
24-01-008-000-000 | PREMIOS ¥ OTROS 20,200 81.167 25,031 36,136 23217
24-01-598-000-000 | OTRAS TRANSFERENCIAS AL S 51,500 183,505 169,504 14.001 0
24-03-002-000-000 | A T.OS SERVICIOS DE SALUD 0 0 0 ] 0
24-03-080-000-000 | ATAS ASOCTACICNES 12610 10610 10.074 336 0
24-03-090-001-000 | APORTE AMOS VIGENTE - FER 336.946 £39.946 639048 508 0
24-03-091-000-000 | AT FONDO COMUN MUNICTPAL 0 0 0 ] 0
24-03-092-000-000 | AT FONDO COMUN MUNICTPAL 6.500 4.500 3721 779 0
24-03-100-000-000 | A OTRAS MUNICTPAT IDADES B.000 5500 5084 216 0
24-03-101-000-000 | A SERVICIOS INCORPORADOS 140.000 183281 36,904 126,377 0
24-03-101-001-000 | A EDUCACTION 20,000 10,000 0 10.000 0
24-03-101-002-000 | A SATUD 120000 173 281 56.904 116,377 0
26-00-000-000-000 | C X P OTROS GASTOS CORRIEN 14.000 18.500 13,120 5.480 0
26-01-000-000-000_| DEVOLUCTONES 2.500 5.500 3.593 1,907 0
26-02-000-000-000 | COMPENSACIONES FOR DAND 3,000 3,000 0 3.000 0
26-04-000-000-000 | APTICACION FONDOS DE TERC £.500 10.100 9.528 572 0
29.00-000-000-000 | C X P ADQUISICION DE ACTIVO 1.005.310 1.032.904 83833 945071 1286
29-01-000-000-000 | TERRENOS 1.000.000 920,712 4.500 916,212 0
29.02-000-000-000 | EDIFICTOS 0 0 0 ] 0
29-03-000-000-000 | VEHICTUTLOS 1.000 34603 34758 19 845 0
29-04-000-000-000 | MOBITTARIO ¥ OTROS 1.000 12838 9.357 3.341 669
259-05-000-000-000 | MAQUIMAS Y EQUIPQS 1.000 33,881 28536 3,345 618
29-06-000-000-000 | FOUTPOS INFORMATICOS 1.010 9510 6338 3.172 0
29-07-000-000-000 | PROGRAMAS INFORMATICOS 1.300 1.300 144 1.156 0
29-95.000-000-000 | OTROS ACTIVOS NO FINANCIE 0 0 0 ] 0
30-00-000-000-000 | C X P ADQUISICION DE ACTIVO 0 0 0 ] 0
30-01-000-000-000 | COMPREA DE TITULOS ¥ VAT.OR 0 0 0 ] 0
30-95.000-000-000 | OTROS ACTIVOS FINANCIEROS 0 0 0 ] 0
31-01-002-000-000 | CONSULTCORIAS 54,000 127,075 85454 41.621 32644
31-01-002-015-000 | ESTUDIO MECANICA DE SUEL 0 0 0 ] 0
31-01-002-016-000 | DISENGQ DE PAVIMENTOS PART 0 0 0 ] 0
31-01-002-017-000 | ESTUDIO PLAN DE GESTION DE 0 0 0 ] 0

31-01-002-015-000

DISENQ PAVIMENTACION CAL

31-01-002-015-000

DISENOS PAVIMENTACTON CA

31-01-002-020-000

DISENO PAVIMENTACION CAT

31-01-002-021-000

DISEND PAVIMENTACION CAL

31-01-002-032-000

DISENO PAVIMENTACION CAL

31-01-002-023-000

DISENO PAVIMENTACION PAS

31-01-002-024-000

DISENO DE PAVIMENTACION C

31-01-002-025-000

DISENQ DE PAVIMENTACTON C

31-01-002-026-000

DISENQ CALT E MEMBRILLAR.

31-01-002-027-000

DISENQ PAVIMENTACION LAS

31-01-002-025-000

DISENO AGUA POTABLE SECT

31-01-002-025-000

ESTUDIO MECANICA DE SUEL

31-401-002-030-000

DISENQ MARTNA BAHTA PENC

31-01-002-031-000

DISENO ANTEFROYECTO ESCTT

31-01-002-032-000

DISEND MODIFICACION ANTEP

31-01-002-033-000

SANEAMIENTO DE TITULOS VI

31-01-002-034-000

LEVANTAMIENTO TOPOGEAFI

31-01-002-035-000

DISENQ AMPTIACION NIVELES

31-01-002-036-000

DISENO MULTICANCHA TECHA

31-01-002-037-000

MECANICA DE SUELO MULTIC

31-01-002-035-000

DISENQ ESTUDIO AGUA POTAB

31-01-002-039-000

DISENO Y ESTUDIO ESTABILIZ

31-01-002-040-000

DISEMNO YESTUDNOS MENORES

31-01-002-041-000

ACTUALIFACION FLADECO

31-01-002-042-000

DISENO PUENTE CAILLE CENT
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CODICO

DENCOAINACTON

PRESUPUESTO

PRESUPTESTO

DBLICACTON

SATDOD

DEUDA

INTCTAL

VIGENTE

DEVENCADA

PRESIFUESTARIO

EXTGIBIE

31-01-002-043-000

ESTUDIOS TOPOGRAFICOS ¥ M

31-01-002-044-000

DISENO INGENIFRTA ESTABITT

31-01-002-045-000

ESTUDIO CONCESION MARTTT

31-01-002-046-000

DISENO MUROS DE HORMIGOM

31-01-002-047-000

ESTUDIO ORDENAMIENTO VIA

31-01-002-048-000

ESTUDIO DE SUBSIDIO EENOV

31-01-002-049-000

ESTUDIO DE MECANICA DE 5U

31-01-002-050-000

ACTUALTFACION COSTANERA

31-01-002-051-000

DISENO ATCANTARTILTADO PA

31-01-002-052-000

DISENO DE PAVIMENTACION C

31-01-002-053-000

DISENO DE PAVIMENTACION C

31-01-002-054-000

DISENO DE PAVIMENTACION

31-01-002-055-000

ESTUDIO RECOMSTRUCCION H

31-01-002-056-000

ESTUDIO SANEAMIENTO INTE

31-01-002-057-000

ESTUDIO DESARROLLO DEL PL

31-01-002-058-000

DIAGNOSTICO DE SITUACTON

31-01-002-059-000

DISENO PUENTE CERRO VERD

31-01-002-060-000

DISENQ COSTANERA PEATON

31-01-002-061-000

DISENO RECONSTRUCCION ¥

31-01-002-062-000

MECANICA DE SUELO POBLACT

31-01-002-063-000

DISENOS MURQS DE CONTENC

31-01-002-064-000

ESTUDIO MECANICA DE SUEL

31-01-002-065-000

ESTUDIO DE EVACUACION DE

31-01-002-066-000

ESTUDIO DE TOPOGEAFLA. AM

31-01-002-067-000

ESTUDIOS DE TOPOGRAFLA SE

31-01-002-068-000

ESTUDIOS FOMENTO FRODUCT

31-01-002-070-000

ESTUDIOS TOPOGRAFTA COLE

31-01-002-071-000

ESTUDIO FLAN DE DEPORTES

31-01-002-072-000

ESTUDIOS MECANICA DE SUEL

31-01-002-073-000

DISENQS CUBIERTA MULTICA

31-01-002-074-000

ESTUDIO PLAN REGULADOR C

31-01-002-077-000

DISENO DE PAVIMENTACTION

31-02-004-000-000

OBRAS CIVILES

2%0.0

2.086.92

1.260.53

82638

11743

31-02-004-038-000

FABRICACION, MANTENCION

31-07-004-039-000

CONSTRUCCION DE VERFDAS

31-03-004-040-000

CONSTRUCCION DE MURQS DE

31-02-004-041-000

EXTENSION DE 106 MTS. EED D

31-03-004-042-000

CONSTRUCCION SEDE SOCIAL

31-03-004-043-000

CONSTRUCCION PASTELONES
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31-02-004-044-000

CONSTRUCCION MUROS DE CO
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31-03-004-045-000

REPOSICION VEREDAS CALLAS

1,099

31-02-004-046-000

REPOSICTON VEREDAS CATLE
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31-02-004-047-000

REPARACION SEDE CLUB DEP

[=1

[=1

31-02-004-045-000

CONSTRUCCION E INSTALACIO

31-02-004-0459-000

REPOSICION ¥ REMODELACIO

31-02-004-050-000

REPOSICION VEREDAS CALLE

31-02-004-066-000

CONSTRUCCION SEDE SOCIAL

31-02-004-067-000

MODIFICACION DE SEMAFORO

31-02-004-068-000

METORAMIFNTO DE INFRAEST

31-02-004-068-000

FARRICACION, MANTENCION

31-02-004-070-000

CONSTRUCCION DE VEREDAS

31-02-004-071-000

OBRA ENTRAQRDINARLA SEDE

31-02-004-072-000

FABRICACION ¥ REPARACION

31-02-004-075-000

REPARACION DE PASTEI ONES

31-02-004-074-000

ESTUDIO PLAN REGULADIOR C

31-02-004-075-000

CONSTRUCCION E INSTALACTO
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31-02-004-076-000

MANTENCION ¥ REPARACTON

Las
=
[=3
=]
=]

23,962

33.550

31-02-004-077-000

REPARACION JARDINES INFAN

[=1

437

8.000

o ool lolo|lolo ool la |o|aela e

31-02-004-078-000

REPARACION SEDES SOCIALES

20.000

11,137

12563

11,137

31-02-004-079-000

CONSTRUCCION MUROS DE CO

30000

32407

33.591

12.068

31-02-004-080-000

REPARACION DE CATTES ¥ AC

18933

9472

[
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31-02-004-109-000

CONSTRUCCION. REPARACION

31-02-004-110-000

TEFMINACION GATPON DEPAR

31-02-004-111-000

CONSTRUCCION DE MUROQS DE

31-02-004-112-000

CONSTRUCCION DE VEREDAS

31-02-004-113-000

CONSTRUCCION Y REPARACTO

31-02-004-114-000

CONSTRUCCION COLECTOR. A

31-02-004-115-000

REPARACION ESCUFLA MART

31-02-004-116-000

REPARACION LICEQ PENCOPO

31-02-004-117-000

REPARACIONES ESCUELA REP

31-02-004-118-000

REPARACIONES ESCUELA FEM

31-02-004-119-000

REPARACIONES ESCUELA EDU

Aliles §
CODICD DENCAIN ACTON PRESUPUESTO PRESUFLUESTO OBLICACION SATIMD DETDA
INICTAL VIGENTE DEVENCADA FRESUFUESTARIO EXICIEIE
31-02-004-081-000 | REPARACION DE CAMARAS DE 0 ] 0 ] 0
31-02-004-082-000 | REPOSICION TUBERIA EVACU 0 0 0 ] 0
31-02-004-083-000 | REPARACION Y MANTEMCION 15.000 25000 12,368 12632 4217
31-02-004-084-000 | CONSTRUCCION ¥ REPARACIO 0 3.199 3,199 ] 0
31-02-004-085-000 [ INSTATACION ¥ REPOSICION D 0 i} 0 ] 0
31-02-004-086-000  INSTATACIONDE VAITAS PEA 0 0 0 ] 0
31-02-004-087-000 | INSTATACTION DE DEFERSAS C 0 0 0 ] 0
31-02-004-088-000 | CONSTRUCCION DE RESALTOS 0 9.758 9,758 ] 0
31-02-004-089-000 | CONSTRUCCION MOBITTARTO 15,000 84 370 18.065 66.801 4082
31-02-004-090-000 | CONSTRUCCION ¥ MANTENCI 0 5170 2123 3.047 0
31-02-004-091-000 | FONDEWVE 2009 0 0 0 ] 0
31-02-004-092-000 | CONSTRUCCION REJA ACCES 0 0 0
31-02-004-093-000 { REPARACION EDIFICIO DEM 0 ] 0
31-02-004-094-000 | MEJTORAS MULTICANCHA ESC. 0 0 0
31-02-004-095-000 | EXTENSION NUEWVAS REDES A 0 16,850 16.890
31-02-004-096-000 [ CONSTRUCCION ESCENARIO M 0 ] 0
31-02-004-097-000 | CONSTRUCCION ¥ EEPARACTO 0
31-02-004-098-000 | CONSTRUCCION VEREDAS YR 0
31-02-004-098-000 | CONSTRUCCION DE MURQS DE 0
31-02-004-100-000 | CONSTRUCCION PASTELONES 0
31-02-004-101-000 { CONSTRUCCION MUROS-PAST 0
31-02-004-102-000 | CONSTRUCCION Y REPARACTO 0
31-02-004-103-000 | CONSTRUCCION DE VEREDAS 0
31-02-004-104-000 [ CONSTRUCCION DE MUROS DE 0
31-02-004-105-000 | CONSTRUCCION ¥ REPARACTO 0
31-02-004-106-000 [ CONSTRUCCION DE VEREDAS 0
31-02-004-107-000 [ CONSTRUCCION DE MURCS DE 0
31-02-004-108-000 | CONSTRUCCION PASTELONES 0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

31-02-004-120-000

REPARACIONES ESCUELA ATM
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31-02-004-121-000

REPARACIOMES ESCUELATA G

31-02-004-132-000

REPARACIONES ESCUELA FTH

31-02-004-125-000

REPARACIONES LICEQ E10OS DE

31-02-004-124-000

REPARACIONES ESCUELA L.OS

31-02-004-125-000

REPARACIONES ESCUELA FOR

31-02-004-126-000

REPARACIONES ESCUELA IST.A

31-02-004-127-000

REPARACIONES WARIAS ESCU

31-02-004-128-000

REPARACION MULTICANCHA

31-02-004-129-000

CONSTRUCCION DE MURQS DE

31-02-004-130-000

REPOSICION DE VEREDAS ¥ RE

31-02-004-131-000

CONSTRUCCION ¥ REPARACTO

31-02-004-132-000

CONSTRUCCION SISTEMA AGU

31-02-004-135-000

CONSTRUCCION SISTEMA AGU

31-02-004-134-000

CONSTRUCCION SISTEMA AGU

31-02-004-135-000

CONSTRUCCION SISTEMA AGU

31-02-004-136-000

PROYECTODE AGUA POTABLE

31-02-004-137-000

URBANIZACION POBLACION E

31-02-004-135-000

CONSTRUCCION MUROQS DE C

31-02-004-138-000

CONSTRUCCION VERFDAS PEM

31-02-004-140-000

REPARACION DE MOBILIARIO

31-02-004-141-000

RECUPERACION DE LA TNFRAE
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Mfiles 5
CODICO DENOAINACTON FRESUPUEETO FRESUPUEETO QBELICACION SALDO DETUDA
INICTAL VIGENTE DEVENCADA PRESUFUESTARIO EXIGIBIE

31-02-004-142-000 | REPARACTION T METORAMIENT 0 0 0 ] 0
31-02-004-144-000 | FROYECTO DEMOLICTON STL.O 0 0 0 ] 0
31-02-004-149-000 | CONSTRUCCION DE VEREDAS 0 0 0 ] 0
31-02-004-158-000 | REPARACION DE VEREDAS M 0 0 0 ] 0
31-02-004-160-000 | CONSTRUCCION DE MURQS DE 0 0 0 ] 0
31-02-004-368-000 | REPOSICTION VEREDAS POBLA 0 1.722 1717 5 0
32-00-000-000-000 | C X P PEESTAMOS 0 0 0 0 0
32-02-000-000-000 | PRESTAMOS HIPETACAFRIOS 0 0 0 ] 0
32-06-000-000-000 | POR ANTICTPOS A COMTRATIST 0 0 0 ] 0
33-00-000-000-000 | C X P TRANSFERENCIAS DE CA 1.000 1.000 0 1.000 0
33-01-000-000-000 | AT SECTOR. FEIVADO 0 0 0 ] 0
33-03-001-001-000 | PROGRAMA PAVIMENTOS PAR. 1,000 1,000 0 1.000 0
33-03-001-002-000 | PROGRAMA METORAMIENTO C 0 0 0 ] 0
33-03-001-003-000 | PROGRAMA REHABILITACION 0 0 0 0 0
33-03-001-004-000 | PROYECTOS URBANOS 0 0 0 0 0
33-03-099-000-000 | A OTRAS ENTIDADES PUBLICA 0 0 0 ] 0
34-03-000-000-000 | INTFRESES DEUDA TNTERMA 0 0 0 ] 0
34-07-000-000-000 | DEUDA FLOTANTE 0 0 0 ] 0
35-00-000-000-000 | SATDO FINAL DE CATA 0 0 0 ] 0
TOTAL 9,642 286 12.521.625 8800 608 3.721.017 270.583
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APLICACION Y ESTADO DE AVANCE DE LA POLITICA DE
RECURSOS HUMANOS ANO 2020

LAS AREAS DE APLICACION DE LAS POLITICAS DE RECURSOS HUMANO ESTAN
DEFINIDAS EN PROCESOS DEFINIDOS PARA EL ANO 2020.

1.- RECLUTAMIENTO Y SELECCION:
No hubo reclutamiento de personal para la Planta municipal.

Para el afio 2020 por motivos de emergencia sanitaria no se ha llamado a concurso los cargos
vacantes de la nueva Planta de personal de la I. Municipalidad de Penco.

2.- PROMOCION Y EVALUACION DE DESEMPENO:
Se aplican ascensos a tres funcionarios, segun consulta a Contraloria, estos ascensos se

aplican desde la publicacién de la Nueva Planta Municipal, 01.10.2019.

v Aplicacion de Decretos Alcaldicio N° 1.539 SIAPER del 22.06.2020. de nombramiento
en calidad de contrata desde 01 de julio hasta 31 de diciembre para la Srta. Ivonne Del
Pilar Concha Castafieda, Cédula Identidad N°12.103.563-4 en la planta administrativo
grado 15, para desempefio en Bodega de Materiales.

v Ascenso en la planta Técnico del grado 14 al grado 13 con requisito especifico de curso
de contabilidad gubernamental al Sr. Jaime Aguilera Echevarria a contar del 01. De
octubre de 2019 fecha publicacién nueva planta municipal Segun decreto Alcaldicio
N°1.597 SIAPER de fecha 10.07.2020

v Ascenso en la planta Técnico del grado 15 al grado 14 de don Pablo Corona Duran,
segun lo sefiala el D.A. N° 1.610 SIAPER de fecha 13.07.2020.

v Ascenso en la planta Técnico del grado 16 al grado 15 de dofia Karen Daisy Fernandez
Méndez segun lo sefiala el D.A. N° 1.611 SIAPER de fecha 13.07.2020.

Por Contingencia sanitaria y en respuesta a Referencia N°806.823/2020 de Contraloria,
que indica que corresponde a los 6rganos de la Administracion de estado incluidas las
municipalidades adoptar las medidas para la mejor gestién en los procesos propios de cada
municipalidad. Es por ello se dicta D.A. N° 1.488 de fecha 14.08.2020 que SUSPENDE el
proceso de calificaciones para el periodo 2019-2020, Dejando de manifiesto que se
mantendra el escalafon de mérito del afio 2020 para la aplicacion del afio.
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3.- REMUNERACIONES Y HORAS EXTRAORDINARIAS:

La aplicacion de normas de cancelacion de remuneraciones, se adecUa a lo estipulado en
el Estatuto Administrativo Ley 18.883, se cancelan las Horas Extraordinarias para el personal
de planta y contrata, respectando los topes maximos por grados segun el Reglamento de
Horas extraordinarias que para el afio 2020 fue en monto total $25.651.699, distribuidos en
$21.191.175 para el Personal de Planta y de $4.460.524 para el personal Contrata.

Como asi se aplicaron descuentos por horas de atraso y dias de inasistencia para el afio 2020
por un monto total de $1.004.118-.

También descuentos por devoluciones de subsidios médicos no autorizados desde enero a
septiembre de 2020, licencia médicas rechazadas por un total de $85.932 por una funcionaria.

4.- HIGIENE Y SEGURIDAD - BIENESTAR MUNICIPAL.:
El Comité de Bienestar entrego a los socios para el afio 2020 los beneficios vinculados al area

de asistencia social, salud, educacién y recreacion por un total de $26.990.602.-

BENEFICIO MONTO ($)
Bono Salud 6.663.632
Bono Nacimiento 232.622
Bono Licencia Conducir Conductores 36.000
Bono Solidario 400.000
Bono Nupcial 1980.348
Bono Escolaridad 3.060.000
Bono Navidad 11.000.000
Bono Cumpleafios y 18 se septiembre 5.400.000

5.- PERMISOS Y FERIADOS:

Se registra en los sistemas de control de personal los feriados, permisos, licencias del personal
de la municipalidad, entregando a los Directores de Departamento un informe trimestral,
detallado de registro de ausencias de cada uno de los funcionarios a su cargo. Como asi su
registro en la plataforma SIAPER de la Contraloria

Dias Administrativos: 93 funcionarios tomaron dias administrativos, con un total anual de 282
dias tomados y 21 funcionarios no hicieron uso de dias administrativos para el afio 2020

Dias Feriado Legal: 105 funcionarios toman su feriado legal con un total de 1.440 dias
tomados y 9 funcionarios que no hicieron uso de su feriado legal.

Dias de Licencias Médicas: Para el afo 2020 se hizo uso de 1.705 dias de licencias médicas
distribuidas en 40 funcionarios de un total de 114 funcionarios
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6.- CAPACITACION:

Plan Anual de Capacitaciéon: Se aplicaron durante el afio 2020 la Encuestas de deteccion y
necesidades de capacitacion a las direcciones Municipales, como de materiales de interés
Institucional, destacando tres modalidades:

1.- Materias de interés Transversal
- Planificacion Estratégica
- Probidad y Transparencia
- Comunicacion y Liderazgo
2.- Materias de interés interna por direcciones
3.- Materias impartidas por la SUBDERE, Contraloria y Asociacion Chilena de Seguridad.

Para el afio 2020 se capacitaron 6 funcionarios municipales de un total de 114, en las
areas de:

AREA DE GESTION N° DE CAPACITACIONES
Gestion Social 1
Gestion Territorial 1
Gestion Interna 3
Gestion Financiera 0

Conforme al Plan Anual de Capacitacion del Fondo Concursable SUBDERE se
capacitaron 2 funcionarios planta, 2 contratay 5 honorarios de programas.

AREA DE GESTION N° CAPACITACION
FUNCIONARIOS

Gestién Social 1 Encuentro regional encargados Omil

Gestion Territorial 1 Gestién Municipal en territorios afectados
por la escasez. Nueva Ficha FIBE Hidrica

Gestion Interna 4 v ldentificacion y Evaluacion de
Procesos criticos en el Sector
Publico

v" Excel intermedio.

v' Ley 21.213 Nueva Ley Permisos
de Circulacion.

v’ Story Telling tiempo de contar
nuevas historias.
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7.- RETIROS O EGRESOS:

Para el afio 2020 se postulé a Ley 21.135 de Retro Voluntario a 9 funcionarios que
cumplian requisitos y cuyas edades son superiores a las exigidas por dicha Ley, mediante
Decreto Alcaldicio N° 609 de fecha 11.12.2020, se reconoce el beneficio de retiro voluntarios 3
funcionarios municipales segun oficio 1.944 de fecha 05.11.2020 de la SUBDERE, estos
funcionarios deberan dejar sus cargos con fecha 01 de abril de 2021

NOMBRE

BENEFICIOS FAVORECIDOS

CUSTODIO DEL TRANSITO ERIZ LAVIN

Bonificacion por Retiro Voluntario
Bonificacion Adicional

Bono de Antiguedad

ANA MARIA BARRIENTOS PEREZ

Bonificacion por Retiro Voluntario

Bonificacion Adicional

CARLOS HUMBERTO ESCANILLA
CIFUENTES

Bonificacion por Retiro Voluntario

Bonificacion Adicional
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INICIATIVAS DE INVERSION

Financiamiento Municipal

CONSTRUCCION REFUGIO PEATONAL

REPOSICION DE VEREDAS CALLE ARTURO PRAT, LIRQUEN
REPARACION GIMNASIO MUNICIPAL, PENCO

REPARACION SEDE SOCIAL ALTO CEMENTERIO

MEJORAMIENTO CAMINO SECTOR VILLA ALEGRE, PENCO
CONSTRUCCION SEDE SOCIAL HORNOS CALEROS

REPOSICION CUBIERTA CASA PROFESORES 2DO LLAMADO
CONSTRUCCION E INSTALACION LETRAS LIRQUEN

CONVENIO DE MANT. Y REP. DE ACERAS - PENCO NORTE
SERVICIO DE MANTENCION Y REPARACION VIVIENDAS TUTELADAS

CONVENIO DE MANT. Y REP. DE ACERAS - PENCO SUR

Total

Financiamiento Externo

CONSERVACION ESCUELA ISLA DE PASCUA
(MINEDUC)

MEJORAMIENTO PLAZA LIRQUEN 2° LLAMADO
(FRIL-Gobierno Regional)

MANTENCION OBTENCION RO SALA CUNA Y JARDIN INFANTIL
GOTITAS DE MAR
(JUNJI)

REPARACION VEREDAS CALLE HERAS Y YERBAS BUENAS, PENCO
(SUBDERE)

CONSTRUCCION CANCHA DE FUTBOL SECTOR MAVIDAHUE, PENCO
(SUBDERE)

Total

RS2 - S - B < R - 2R - . - TR - B - S A

3.199.910

7.696.389

84.948.982

2.471.553

53.755.463

42.135.421

8.664.971

22.658.523

100.000.000

1.352.812

100.000.000

$ 426.884.024

120.882.500

53.901.431

9.588.674

58.911.545

56.609.158

$ 299.893.308
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BIENES Y SERVICIOS

DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS 2020-2021
CONVENIO DE SUMINISTRO ALIMENTOS Y BEBIDAS 2020-2021
CONVENIO DE SUMINISTRO SERVICIO DE TRANSPORTE 2020-2021

CONVENIO SUMINISTRO ARRIENDO DE SISTEMAS DE AMPLIFICACION
2020-2021

ADQUISICION DE INSUMOS PARA IDENTIFICACION DE MASCOTAS,
FARMACIA MUNICIPAL

MANO DE OBRA SERVICIOS MENORES, ASEO Y ORNATO 2020-2022
MANTENCION DE AREAS VERDES 2020-2022

CORREOS INSTITUCIONALES Y PLATAFORMA COLABORATIVA
CONTRATACION DE SEGUROS PARA VEHICULOS MUNICIPALES
MANTENCION CORRECTIVA ALUMBRADO PUBLICO, COMUNA PENCO

CONTRATACION SERVICIO DE ASEO DEPENDENCIAS MUNICIPALES
2020-2021

Total
ACTIVOS NO FINANCIEROS
ADQUISICION DE MODULO BANO MIXTO
ADQUISICION DE COMPUTADOR 3° LLAMADO

Total

TRANSFERENCIAS CORRIENTES

CONVENIO SUMINISTRO MEDALLAS, TROFEOS E IMPLEMENTACION
DEPORTIVA 2020-2021

ADQUISICION DE JUGUETES ACTIVIDAD NAVIDAD SOCIAL
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS

Total

$ 510.000.000
$ 12.000.000
$ 22.000.000
$ 10.000.000
$ 1.895.670

2.338.000.000

420.000.000

$

$

$ 17.720.500
$ 13.761.543
$

124.862.863

$ 65.259.600

$ 3.535.500.176

$ 7.735.000
$ 2.800.000
$ 10.535.000

$ 14.000.000

$ 12.939.180

$ 26.939.180

18



CONVENIO OTROS SERVICIOS

CONVENIO AD REFERENDUM DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS PARA
FINANCIAR EL PROYECTO DENOMINADO “DESARME, LIMPIEZA,
TRASLADO DE FAMILIAS E INHABILITACION DE TERRENO,
ASENTAMIENTO PRECARIO VILLA EL JAZMIN, COMUNA DE PENCO?”,
PROGRAMA ASENTAMIENTOS PRECARIOS, ENTRE LA SECRETARIA
REGIONAL MINISTERIAL DE VIVIENDA Y URBANISMO DE LA REGION DEL
BIOBIO Y LA MUNICIPALIDAD DE PENCO.

CONVENIO AD REFERENDUM DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS PARA
FINANCIAR EL PROYECTO DENOMINADO “DISENO PROYECTO DE
RECUPERACION DEL TERRITORIO, ASENTAMIENTO VILLA EL JAZMIN,
COMUNA DE PENCO”, ENTRE LA MUNICIPALIDAD DE PENCO Y LA
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE VIVIENDA Y URBANISMO DE LA
REGION DEL BIOBIO.

Total
PROYECTOS FONDEVE 2020

JUNTA DE VECINOS LINEA DE POSTULACION

EL MIRADOR Infraestructura

LOMAS DEL SOL Infraestructura

LOS 78 VILLA LOMAS DE PEUMO Infraestructura

RECINTO CRAV Infraestructura

HIPOCAMPO LOMAS DEL SOL Infraestructura

VILLA MIRAMAR Mixta

PRIMER AGUA Mixta

Total

$

30.000.000

25.000.000

55.000.000

APORTE MUNICIPAL

R R - I - B - S -

2.200.000
2.200.000
2.200.000
2.200.000
2.200.000

750.000

750.000

12.500.000
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RESUMEN

FINANCIAMIENTO MUNICIPAL

215.31 INICIATIVAS DE INVERSION $ 426.884.024
Financiamiento Municipal

215.22 BIENES Y SERVICIOS $ 3.535.500.176
215.29 ACTIVOS NO FINANCIEROS $ 10.535.000
215.24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES $ 26.939.180
PROYECTOS FONDEVE 2020 $ 12.500.000

Sub Total $ 4.012.358.380

FINANCIAMIENTO EXTERNO

215.31 INICIATIVAS DE INVERSION $ 299.893.308
Financiamiento Externo

CONVENIO OTROS SERVICIOS $ 55.000.000

Sub Total $ 354.893.308

Total $ 4.367.251.688
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PERMISOS DE EDIFICACION

¢ ENERO
TIPO M2 DERECHO MUNICIPAL N° DE FECHA DE
$ PERMISO APROBACION
LEY 20.898 57.18 78.753.- 001 07/01/2019
LEY 20.898 7.14 7.338.- 004 08/01/2019
LEY 20.898 7.028 7.260.- 005 08/01/2019
LEY 20.898 14.20 5.859.- 006 08/01/2019
OBRA NUEVA 8.056.74 EXENTO 012 14/01/2019
OBRA NUEVA 43.00 EXENTO 013 14/01/2019
LEY 20.898 120.898 67.987.- 014 15/01/2019
OBRA NUEVA 311.46 61.346.- 019 28/01/2019
OBRA NUEVA 87.5 144.548.- 020 29/01/2019
OBRA NUEVA 71.49 135.913.- 021 29/01/2019
OBRA NUEVA 69.92 93.300.- 022 31/01/2019
LEY 20.898 7.38 7.295.- 023 31/01/2019
OBRA NUEVA 133.16 230.171 024 31/01/2019
839.770
¢ FEBRERO
TIPO M2 DERECHO MUNICIPAL N° DE FECHA DE
$) PERMISO APROBACION
OBRA NUEVA 36.48 50.202.- 026 06/02/2018
OBRA NUEVA 94.00 86.918.- 027 06/02/2018
LEY 20.898 135.97 229.311.- 028 06/02/2019
LEY 20.898 36.6 12.140.- 031 08/02/2019
OBRA NUEVA 1.327.34 1.457.059.- 032 12/02/2019
LEY 20.898 19.40 6.573.- 033 12/02/2019
OBRA NUEVA 35.1 48.683.- 034 15/02/2019
LEY 20.898 121.47 33.413.- 036 15/02/2019
LEY 20.898 111.84 107.800.- 037 19/02/2019
OBRA NUEVA 85.88 EXENTO 040 22/02/2019
2.032.099.-
¢+ MARZO
TIPO M2 DERECHO MUNICIPAL N° DE FECHA DE
$) PERMISO APROBACION
LEY 20.898 93.10 251.309.- 042 05/03/2019
LEY 20.898 .27.29 9.463.- 044 07/03/2019
LEY 20.898 70.28 24.047.- 045 07/03/2019
LEY 20.898 87.29 4.840.- 053 12/03/2019
LEY 20.898 74.58 EXENTO 055 13/03/2019
LEY 20.898 133.99 113.308.- 059 19/03/2019
OBRA NUEVA 51.00 93.316.- 064 21/03/2019
LEY 20.898 7.96 4.840.- 066 25/03/2019
LEY 20.898 106 EXENTO 067 25/03/2019
OBRA NUEVA 108.00 149.795.- 071 25/03/2019
LEY 20.898 49.15 68.171.- 072 26/03/2019
719.089.-
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¢ ABRIL

TIPO M2 DERECHO MUNICIPAL N° DE FECHA DE
$) PERMISO APROBACION
LEY 20.898 46.27 19.065.- 074 01/04/2019
LEY 20.898 9.26 4.840.- 075 01/04/2019
LEY 20.898 89.66 4.840.- 076 01/04/2019
OBRA NUEVA 93.15 129.198.- 077 01/04/2019
LEY 20.898 113.17 13.826.- 082 02/04/2019
OBRA NUEVA 407.31 493.134.- 084 08/04/2019
LEY 20.898 89.54 30.392.- 085 09/04/2019
LEY 20.898 129.57 299.625.- 086 10/04/2019
LEY 20.898 35.87 26.568.- 105 23/04/2019
LEY 20.898 40.75 26.568.- 106 23/04/2019
1.048.056.-
¢+ MAYO
TIPO M2 DERECHO MUNICIPAL N° DE PERMISO FECHA DE
$) APROBACION
LEY 20.898 139.95 337.194.- 111 06/05/2019
LEY 20.898 89.90 31.188.- 112 07/05/2019
OBRA NUEVA 61.01 117.672.- 113 07/05/2019
LEY 20.898 45.37 4.840.- 114 08/05/2019
LEY 20.898 45.37 4.840.- 115 08/05/2019
LEY 20.898 129.95 89.450.- 116 09/05/2019
LEY 20.898 66.88 22.885.- 117 13/05/2019
LEY 20.898 45.37 4.840.- 118 13/05/2019
LEY 20.898 52.22 4.840.- 119 13/05/2019
LEY 20.898 9.52 4.840.- 138 23/05/2019
LEY 20.898 117.40 191.747 - 140 25/05/2019
LEY 20.898 13.63 4.840.- 143 30/05/2019
819.176.-
¢ JUNIO
TIPO M2 DERECHO MUNICIPAL N° DE PERMISO FECHA DE
$) APROBACION
LEY 20.898 21.5 7.458.- 144 03/06/2019
OBRA NUEVA 18.179.98 34.079.983.- 145 06/06/2019
LEY 20.898 69.17 4.870.- 148 11/06/2019
LEY 20.898 11.15 4.860.- 149 13/06/2019
OBRA NUEVA 94.20 205.121.- 152 17/06/2019
LEY 20.898 11.68 4.840.- 153 17/06/2019
LEY 20.898 112.56 151.238.- 154 17/06/2019
LEY 20.898 13.44 4.476.- 155 17/06/2019
LEY 20.898 76.383 34.828.- 160 20/06/2019
LEY 20.898 71.33 137.683.- 168 27/06/2019
34.635.357.-
¢ JULIO
TIPO M2 DERECHO MUNICIPAL N° DE PERMISO FECHA DE
(%) APROBACION
LEY 20.898 39.58 106.893.- 171 02/07/2019
LEY 20.898 34.26 106.893.- 172 02/07/2019
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OBRA NUEVA 139.88 377.583.- 173 02/07/2019
LEY 20.898 31.817 4.870.- 177 09/07/2019
LEY 20.898 138.03 260.472.- 178 09/07/2019
LEY 20.898 8.50 7.787.- 179 09/07/2019
LEY 20.898 13.16 4.870.- 180 09/07/2019
OBRA NUEVA 505.90 956.396.- 183 09/07/2019
LEY 20.898 319.72 616.654.- 184 09/07/2019
OBRA NUEVA 2.478.31 1.509.109.- 208 15/07/2019
LEY 20.898 8.95 4.860.- 217 17/07/2019
LEY 20.898 80.52 27.934.- 218 22/07/2019
3.984.321.-
¢ AGOSTO
TIPO M2 DERECHO MUNICIPAL N° DE PERMISO FECHA DE
($) APROBACION
LEY 20.898 59.00 24.272.- 222 01/08/2019
LEY 20.898 66.61 23.068.- 223 01/06/2019
LEY 20.898 43.87 84.613.- 226 01/08/2019
LEY 20.898 136.73 112.012.- 227 01/08/2019
LEY 20.898 6.57 4.900.- 228 01/08/2019
LEY 20.898 61.48 30.044.- 242 19/08/2019
LEY 20.898 76.3 37.286.- 243 19/08/2019
LEY 20.898 89.78 37.128.- 245 19/05/2019
LEY 20.898 106.58 208.337.- 246 19/08/2019
LEY 20.898 45.37 4.870.- 247 19/08/2019
LEY 20.898 87.87 30.895.- 251 23/08/2019
597.425.-
¢ SEPTIEMBRE
TIPO M2 DERECHO MUNICIPAL N° DE PERMISO FECHA DE
($) APROBACION
LEY 20.898 87.51 102.456.- 254 02/09/2019
LEY 20.898 12.2 5.883.- 264 06/09/2019
LEY 20.898 26.19 9.208.- 265 06/09/2019
LEY 20.898 12.79 4.940.- 266 06/09/2019
LEY 20.898 95.99 161.963.- 271 11/09/2019
LEY 20.898 90.00 37.815.- 272 12/09/2019
OBRA NUEVA 117.71 191.993.- 278 28/09/2019
514.258.-
¢+ OCTUBRE
TIPO M2 DERECHO MUNICIPAL N° DE PERMISO FECHA DE
% APROBACION
LEY 20.898 42.50 64.048.- 284 1/10/2019
LEY 20.898 98.97 137.388.- 286 07/10/2019
LEY 20.898 64.2 26.604.- 288 11/10/2019
LEY 20.898 138.97 271.552.- 289 11/10/2019
OBRA NUEVA 348.12 596.213.- 290 13/10/2019
LEY 20.898 139.45 116.227.- 292 15/10/2019
LEY 20.898 15.30 7.477.- 295 17/10/2019
OBRA NUEVA 134.17 227.655.- 296 22/10/2019
LEY 20.898 129.96 224.100.- 302 22/10/2019
LEY 20.898 85.33 37.303.- 303 25/10/2019
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OBRA NUEVA 21.33 22.167.- 308 29/10/2019
OBRA NUEVA 56.41 99.992.- 309 29/10/2019

1.830.726.-

¢+ NOVIEMBRE
TIPO M2 DERECHO MUNICIPAL N° DE PERMISO FECHA DE
$ APROBACION

OBRA NUEVA 165.19 160.462.- 311 11/11/2019
OBRA NUEVA 74.03 104.599.- 312 11/11/2019
LEY 20.898 114.36 160.837.- 313 11/11/2019
OBRA NUEVA 134.14 189.530.- 319 18/11/2019
LEY 20.898 105.19 168.613.- 324 21/11/2019

784.041.-

¢ DICIEMBRE
TIPO M2 DERECHO MUNICIPAL N° DE PERMISO FECHA DE
$) APROBACION

OBRA NUEVA 134.14 239.008.- 325 04/12/2019
OBRA NUEVA 301.71 601.380.- 327 05/12/2019
LEY 20.898 74.93 31.477.- 328 09/12/2019
OBRA NUEVA 64.99 91.826.- 332 11/12/2019
LEY 20.898 79.01 34.054.- 336 17/12/2019
LEY 20.898 87.21 36.811.- 339 19/12/2019
OBRA NUEVA 53.62 75.751.- 341 30/12/2019
LEY 20.898 33.41 46.988.- 342 30/12/2019
LEY 20.898 28.89 4.960.- 343 30/12/2019
OBRA NUEVA 26.03 27.604.- 344 30/12/2019
LEY 20.898 137.268 230.297.- 347 30/12/2019
OBRA NUEVA 138.66 195.915.- 348 30/12/2019
LEY 20.898 132.94 233.391.- 349 30/12/2019

1.849.462.-

TOTAL ANUAL: $49.653.780.-
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APROBACION DE SUBDIVISION

¢ ENERO
| SIN MOVIMIENTO
¢ FEBRERO
PROPIETARIO M2. DERECHO N° FECHA
MUNICIPAL ($) | RESOLUCION | APROBACION
FERNANDO ANTINAO JELVES 452.80 513.056.- 29 07/02/2019
513.056.-
¢+ MARZO
PROPIETARIO M2. DERECHO Ne FECHA
MUNICIPAL ($) | RESOLUCION | APROBACION
ANA FIGUEROA CASTILLO. Y 924.30 363.695.- 54 12/03/2019
OTROS
SAMUEL BOUNIOT VEGA 650.83 555.887.- 62 20/03/2019
919.582.-
¢ ABRIL
PROPIETARIO M2. DERECHO N° FECHA
MUNICIPAL ($) | RESOLUCION | APROBACION
CARLOS INOSTROZA HERRERA 1.740.00 749.495.- 73 01/04/2019
MARIO GATICA PINEDA 720.00 291.890.- 81 02/04/2019
1.041.385.-
¢+ MAYO
PROPIETARIO M2. DERECHO N° FECHA
MUNICIPAL ($) | RESOLUCION | APROBACION
JOSE PLACENCIA PRADENAS 272.50 240.724.- 120 13/05/2019
GERTHIE PLACENCIA ALARCON 522.50 461.168.- 121 13/05/2019
INMOB. PUERTAS DE PENCO 54.544 59.448.- 139 27/05/2019
SPA
761.340.-
¢+ JUNIO
PROPIETARIO M2. DERECHO Ne FECHA
MUNICIPAL ($) | RESOLUCION | APROBACION
JOSE PLACENCIA PRADENAS 4984 79.297 - 147 11/06/2019
LILIAN SEMLER SILVA Y OTRO 10.00 20.010.- 157 17/06/2019
CRISTIAN ELGUETA PEREZ 1.092.19 681.439.- 165 25/06/2019
LUIS ALARCON PARRA 880.00 223.728.- 169 27/06/2019
1.004.474.-
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¢ JULIO

PROPIETARIO M2. DERECHO Ne FECHA
MUNICIPAL ($) | RESOLUCION | APROBACION
| MUNICIPALIDAD DE PENCO 5.009 EXENTO 176 09/07/2019
MADESAL S.A. 1.671.376.81 1.526.411.- 216 18/07/2019
1.526.411.-
¢ AGOSTO
PROPIETARIO M2. DERECHO Ne FECHA
MUNICIPAL ($) | RESOLUCION | APROBACION
MARTA ARANEDA CONCHA 608 266.622.- 224 01/08/2019
HUGO FERNANDEZ RIVERO 1.276.80 381.254.- 248 19/08/2019
647.876.-
¢ SEPTIEMBRE
PROPIETARIO M2. DERECHO N° FECHA
MUNICIPAL ($) | RESOLUCION | APROBACION
MARCELINO PEREIRA VASQUEZ 10.611.00 21.550.- 267 09/09/2019
MADESAL SPA 8.434.10 6.963.672.- 276 16/09/2019
JOSE ESPARZA ACUNA 581.72 299.650.- 281 30/09/2019
EDITH BASAUL SANHUEZA 676.50 636.505.- 282 30/09/2019
7.921.377.-
¢ OCTUBRE
| SIN MOVIMIENTO
¢ NOVIEMBRE
| SIN MOVIMIENTO
¢ DICIEMBRE
PROPIETARIO M2. DERECHO N° FECHA
MUNICIPAL ($) RESOLUCION | APROBACION
MIGUEL GUAJARDO 383.60 226.965.- 330 10/12/2019
MALDONADO Y OTRO
CARLOS ESPINOZA REBOLLEDO 1.152.20 73.848.- 331 10/12/2019
NOLBERTO MUNOZ CONCHA 547.13 448.399.- 345 26/12/2019
749.212.-

TOTAL ANUAL: $ 15.084.813.-
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LOTEOS

¢ ENERO
| SIN MOVIMIENTO
¢ FEBRERO
| SIN MOVIMIENTO
¢ MARZO
| SIN MOVIMIENTO
¢ ABRIL
PROPIETARIO M2. DERECHO N° FECHA APROBACION
MUNICIPAL ($) RESOLUCION
PORTONES DE COSMITO. 5.874.93 EXENTO 90 11/04/2019
VILLA EL BOLDO 16.334.72 EXENTO 91 11/04/2019

¢+ MAYO

[ SIN MOVIMIENTO
¢ JUNIO

| SIN MOVIMIENTO
¢ JULIO

| SIN MOVIMIENTO
¢ AGOSTO

[ SIN MOVIMIENTO
¢ SEPTIEMBRE

| SIN MOVIMIENTO
¢+ OCTUBRE

| SIN MOVIMIENTO
¢+ NOVIEMBRE

| SIN MOVIMIENTO |
¢+ DICIEMBRE

SIN MOVIMIENTO
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APROBACION FUSIONES

¢ ENERO
PROPIETARIO M2. DERECHO N° FECHA
MUNICIPAL ($) | RESOLUCION | APROBACION
FISCO DE CHILE- MIN. BIENES 903.40 EXENTO 007 08/01/2019
NACIONALES
| UNION PENTECOSTAL EL TRIUNFO 229.00 4.840.- 008 09/01/2019
| MUNICIPALIDAD DE PENCO 69.369 EXENTO 16 21/01/2019
4.840.-
¢ FEBRERO
| SIN MOVIMIENTO
¢+ MARZO
[ SIN MOVIMIENTO
¢ ABRIL
| SIN MOVIMIENTO
¢+ MAYO
PROPIETARIO M2. DERECHO Ne FECHA
MUNICIPAL ($) | RESOLUCION | APROBACION
JOSE PLACENCIA PRADENAS 272.5 4.860.- 122 13/05/2019
LESLIE AGUILERA SANCHEZ 12.02 4.860.- 123 13/05/2019
9.720.-
¢ JUNIO
PROPIETARIO M2. DERECHO N° FECHA
MUNICIPAL ($) | RESOLUCION | APROBACION
RODRIGO TOLRA ZARATE Y OTRO 841.38 4.870.- 156 17/06/2019
4.870.-
¢ JULIO
PROPIETARIO M2. DERECHO Ne FECHA
MUNICIPAL ($) | RESOLUCION | APROBACION
ASTRID GAJARDO SALGADO 1.110.00 4.900.- 182 09/07/2019
4.900.-
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¢ AGOSTO

PROPIETARIO M2. DERECHO N FECHA
MUNICIPAL ($) | RESOLUCION | APROBACION
GERTTHIE PLACENCIA ALARCON 522.50 4.900.- 221 01/08/2019
4.900.-
¢ SEPTIEMBRE
| SIN MOVIMIENTO
¢ OCTUBRE
PROPIETARIO M2. DERECHO N° FECHA
MUNICIPAL ($) | RESOLUCION | APROBACION
FRANCISCO VERA RUIZ 758.25 4.910.- 285 10/04/2019
INMOB. ALTO COSMITO LTDA. 4.854.80 4.920.- 306 28/10/2019
9.930.-
¢+ NOVIEMBRE
PROPIETARIO M2. DERECHO N° FECHA
MUNICIPAL ($) | RESOLUCION | APROBACION
DIST, DE MATERIALES DE 3.700.90 4.920.- 315 13/11/2019
CONSTRUCCION
4.920.-

¢+ DICIEMBRE

SIN MOVIMIENTO

TOTAL ANUAL: $ 44.080.-
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PERMISOS DE OBRA MENOR AMPLIACION HASTA 100 M2

¢ ENERO
TIPO M2 N° PERMISOS | DERECHO FECHA
MUNICIPAL ($) | APROBACION
BENILDE GUTIERREZ FIGUEROA 12.02 18 4.790.- | 23/01/2020
4.790.-
¢+ FEBRERO
TIPO M2 N° PERMISOS | DERECHO FECHA
MUNICIPAL ($) | APROBACION
| MUNICIPALIDAD DE PENCO 15.30 25 EXENTO | 06/02/2019
LUIS ZAMBRANO BUSTOS 15.50 29 10.749.- | 07/02/2019
10.749.-
¢+ MARZO
TIPO M2 N° PERMISOS | DERECHO FECHA
MUNICIPAL ($) | APROBACION
MITA ELGUETA MANRIQUEZ 50.01 47 63.422..- | 11/03/2019
SERVIU, REP. LEGAL ALVARO ROJAS 24.00 68 EXENTO | 25/03/2019
63.422.-
¢ ABRIL
TIPO M2 N° PERMISOS | DERECHO FECHA _
MUNICIPAL ($) | APROBACION
CARMEN ORTEGA COFRE Y OTRA 36.15 100 33.426.- | 12/04/2019
| MUNICIPALIDAD DE PENCO 6.36 101 EXENTO | 18/04/2019
| MUNICICPALIDAD DE PENCO 280.90. 102 18/04/2019
HUMBERTO PARRA ULLOA 63.308 107 43.905.- | 24/04/2019
77.331.-
¢+ MAYO
TIPO M2 N° PERMISOS DERECHO FECHA
MUNICIPAL ($) | APROBACION
| MUNICIPALIDAD DE PENCO 34.00 141 EXENTO | 28/05/2019
¢ JUNIO
TIPO M2 N° PERMISOS DERECHO FECHA
MUNICIPAL ($) | APROBACION
| MUNICIPALIDAD DE PENCO 17.56 159 EXENTO | 19/06/2019
CARLOS PALACIOS LAGOS 14.13 164 6.813.- | 25/06/2019
6.813.-
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¢ JULIO

TIPO M2 N° PERMISOS DERECHO FECHA
MUNICIPAL ($) | APROBACION
PASCUALA LUENGO VERGARA 225 170 43.396.- | 02/07/2019
LUISA LINEROS OYARZO 65.16 174 45.099.- | 08/07/2019
JUAN OTAROLA CABRERA 50.81 175 95.882.- | 08/07/2019
GRACE MONSALVE PARRA 17.73 185 12.301.- | 11/07/2019
MYRIAM QUIJADA VERGARA 17.73 186 12.301.- | 11/07/2019
JULIA MONSALVE PARRA 17.73 187 12.301.- | 11/07/2019
MARIA JARA OTAROLA 17.73 188 12.301.- | 11/07/2019
ROGELIO IBACACHE VASQUEZ 17.73 189 12.301.- | 11/07/2019
CECILIA CONCHA AGUILERA 17.73 190 12.301.- | 11/07/2019
GABRIELA FUENTES SEPULVEDA 17.73 191 12.301.- | 11/07/2019
MARIA ALARCON FLORES 17.73 192 12.301.- | 11/07/2019
NATHALY PASTRANA RIVERA 17.73 193 12.301.- | 11/07/2019
CARLOS HENRIQUEZ MORENO 17.73 194 12.301.- | 11/07/2019
LUCY GRANDON VERGARA 14.63 195 12.301.- | 11/07/2019
GUISELA FERNANDEZ MATAMALA 14.63 196 12.301.- | 11/07/2019
OSVALDO CISTERNAS RODRIGUEZ 17.73 197 12.301.- | 11/07/2019
CRISTINA CABRERA MONJE 17.73 198 12.301.- | 11/07/2019
ANGELA GOMEZ TORRES 17.73 199 12.301.- | 11/07/2019
JACQUELINE NEIRA JARA 17.73 200 12.301.- | 11/07/2019
MARIOLY URRUTIA ARRIAGADA 10.18 201 12.301.- | 11/07/2019
MARIA SEGUEL MERCADO 10.18 202 12.301.- | 11/07/2019
OSCAR CAREAGA MONARES 17.73 203 12.301.- | 11/07/2019
EDGARDO PEREZ ELGUETA 17.73 204 12.301.- | 11/07/2019
OSVALDO CISTERNAS RODRIGUEZ 17.73 205 12.301.- | 11/07/2019
PAULINA MERCADO MILLAMAN 17.73 206 12.301.- | 11/07/2019
KAREN RODRIGUEZ MELIMAN 17.73 207 12.301.- | 11/07/2019
LUIS HERRERA SAN MARTIN 17.73 209 12.301.- | 11/07/2019
ROSA CABEZAS GALLOSO 17.73 210 12.301.- | 11/07/2019
MARCELA SAES MUNOZ 17.73 211 12.301.- | 11/07/2019
UBERLINDA SANHUEZA ALBORNOZ 17.73 212 12.301.- | 11/07/2019
JUANA AEDO CHANDIA 17.73 213 12.301.- | 11/07/2019
GERARDO OLATE GALLARDO 17.73 214 12.301.- | 11/07/2019
KARLA ESPINOZA ARRIAGADA 17.73 215 12.301.- | 11/07/2019
553.407..-
¢+ AGOSTO
TIPO M2 N° PERMISOS DERECHO FECHA
MUNICIPAL ($) | APROBACION

SUSANA MONSALVES MARTINEZ 18.07 230 6.268.- | 08/08/2019
GUILLERMO ROMERO ROMERO 18.08 231 6.268.- | 08/08/2019
SILVIA ROMERO TORRE 18.08 232 6.268.- | 08/08/2019
GRACIELA PENAILILLO AZOCAR 18.08 233 6.268.- | 08/08/2019
TANIA HUENCHUMAN SAAEVEDRA 18.08 234 6.268.- | 08/08/2019
CLAUDIA ARRATIA ESTRADA 18.07 235 6.268.- | 08/08/2019
MARCELA POZA JARA 18.07 236 6.268.- | 08/08/2019
MARIA MACHUCA PARRA 18.07 237 6.268.- | 08/08/2019
LISSETTE FUENTES AVENDARIO 17.73 238 6.268.- | 09/08/2019
JHON FERREIRA GARRIDO 18.07 240 6.268.- | 09/08/2019
MAURICIO TRONCOSO CACERES 22.15 241 30.276.- | 09/08/2019
MACARENA SHERMANN ALLENDORF Y 98.49 244 180.956.- | 13/08/2019
OTTRA

VICTORIA ARAYA CORREA 9.61 252 6.757.- | 26/808/2019

280.669.-
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¢ SEPTIEMBRE

TIPO M2 N° PERMISOS DERECHO FECHA
MUNICIPAL ($) | APROBACION
NORA VASQUEZ ARAYA 15.61 263 15.256.- | 06/09/2019
JOSE PAREDES FLORES 87.16 268 85.190.- | 10/09/2019
GISELA CONCHA SAIEH 19.904 269 13.993.- | 10/09/2019
LUZ INOSTROZA RAMIREZ 16.84 274 11.845.- | 13/09/2019
MARIA OPAZO FLORES 581.72 281 299.650.- | 30/09/2019
425.934 -
¢+ OCTUBRE
TIPO M2 N° PERMISOS DERECHO FECHA
MUNICIPAL ($) | APROBACION
LUISA RIFFO URIBE 12.03 287 8.466.- | 10/09/2019
KATHERINE JARA JARA 12.02 291 8.452.- | 15/10/2019
MARIA CACERES CACERES 12.54 303 8.818.- | 25/10/2019
25.736.-
¢+ NOVIEMBRE
TIPO M2 N° PERMISOS DERECHO FECHA
MUNICIPAL ($) | APROBACION
ROSA SANZANA OVALLE 18.19 320 12.791.- | 18/11/2019
JUAN BARRIENTOS CRUCES 84.32 322 57.241.- | 20/11/2019
70.032.-
+ DICIEMBRE
TIPO M2 N° PERMISOS DERECHO FECHA
MUNICIPAL ($) | APROBACION
LEONARDO FUENTES CISTERNA 34.86 335 23.081.- | 12/12/2019
23.081.-

TOTAL ANUAL: $ 1.541.964.-
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LICENCIAS DE CONDUCIR

N° DE LICENCIAS Y DUPLICADOS 1.231

MONTO RECAUDADO $32.976.140
PERMISOS DE CIRCULACION

N° DE PERMISOS EMITIDOS 17.181

MONTO RECAUDADO

$ 1.055.134.916

CONVENIOS

MANTENCION DE SEMAFOROS (ANUAL)

$41.415.060

MANTENCION GABINETE PSICOTECNICO (ANUAL)

$ 1.784.994
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PROYECTOS RELEVANTES EJECUTADOS

DURANTE EL ANO 2020

AMPLIACION DE CONTRATACION DE MANO DE OBRA PARA SERVICIOS
MENORES, ASEO Y ORNATO, 2017-2019”.
(Licitacion N° 4494-106-LR16)

Vigente desde el 01 de ENERO de 2020 al 31 de AGOSTO de 2020 (por un periodo de
08 meses), contratista TRIVINO MEDIO AMBIENTE LTDA., R.U.T. 78.632.550-1

El contrato original consideré la contratacion de 92 personas como Auxiliares de Servicios
Menores, 03 Supervisores, 01 conductor, 01 Prevencionista de Riesgo y 01 Secretaria,
el monto cancelado entre el 01 de Enero a Agosto 2020, asciende a la suma mensual de
$75.413.473.- (Setenta y cinco millones cuatrocientos trece mil cuatrocientos setenta y
tres pesos), |.V.A incluido, total afio 2020 por un monto total $ 603.307.784.- ( Seiscientos
tres millones trescientos siete mil setecientos ochenta y cuatro pesos), |. V.A incluido.

“CONTRATO MANO DE OBRA SERVICIOS MENORES, ASEO Y ORNATO, PERIODO
2020-2022”
(Licitacion N° 4494-18-LR20)

Vigente desde el 01 de SEPTIEMBRE de 2020 al 31 de Diciembre de 2022, contratista
NUCLEO PAISAJISMO S.A., R.U.T 96.816.640-9

El contrato original considerd la contratacion de 01 Administrador de Contrato, 99
personas como Auxiliares de Servicios Menores, 03 Supervisores, 01 conductor, 01
Prevencionista de Riesgo, el monto cancelado entre el 01 de Septiembre al 31 de
Diciembre 2020, asciende a la suma mensual de $80.082.117.- (ochenta millones ochenta
y dos mil ciento diecisiete pesos), |.V.A incluido, monto total afio 2020 es de
$320.328.468.- (Trescientos veinte millones, trescientos veintiocho mil ciento diecisiete
pesos), |.V.A inlcuido.

AMPLIACION DE CONTRATO MANTENCION AREAS VERDES, PENCO
(Licitacion N° 4494-25-LQ18)

Vigente a contar del 01 de ENERO 2020 al 31 de AGOSTO 2020 (por un periodo de 08
meses), contratista TRIVINO MEDIOAMBIENTE LIMITADA, R.U.T.78.632.550-1.

El costo del proyecto asciende a la suma mensual de $11.833.333.- (Once millones
ochocientos treinta y tres mil trescientos treinta y tres pesos), |.V.A incluido, monto total
afo 2020 es de $94.666.664.- (Noventa y cuatro millones seiscientos sesenta y seis mil
seiscientos sesenta y cuatro pesos), .V.A inlcuido.
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MANTENCION AREAS VERDES, PERIODO 2020-2022
(Licitacion N° 4494-19-LR20).

Vigente a contar del 01 de SEPTIEMBRE de 2020 al 31 de DICIEMBRE 2022, contratista
SOCIEDAD PRESTADORA DE SERVICIOS MEDIAMBIENTALES LIMITADA,
R.U.T. 77.566.630-7

El costo del proyecto asciende a la suma mensual de $14.878.997.- (catorce millones
ochocientos setenta y ocho mil novecientos noventa y siete pesos), I.V.A incluido, monto
total afio 2020 es de $59.515.988.- (Cincuenta y nueve millones quinientos quince mil
novecientos ochenta y ocho pesos), I.V.A incluido.

DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS, COMUNA DE PENCO
(Licitacion N°4494-77-LR19).

Durante el afio 2020, se dispusieron en el Relleno Sanitario CEMARC S.A.,
15.639,63 toneladas de residuos sélidos domiciliarios y escombros a un costo de
$202.533.207.- (Doscientos dos millones quinientos treinta y tres mil doscientos siete mil
pesos) exento de impuestos.
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REGLAMENTOS ANO 2020

FECHA

EMISION REDACTADO POR: MATERIA N° DOCTO.
13.01.2020 JURIDICO REGLAMENTO DE BIENESTAR. 1
24.01.2020 JURIDICO REGLAMENTO REGULADOR DE LA CONTRATACION 2

DE "PERSONAL A HONORARIOS.
REGLAMENTO DE ASISTENCIA SOCIAL PARA EL
05.03.2020 CONTROL OTORGAMIENTO DE AYUDAS SOCIALES Y 3
EMERGENCIAS A PERSONAS NATURALES.
REGLAMENTO INTERNO SOBRE INGRESOS Y
23.11.2020 ADMINISTRACION Y | SALIDAS DE MATERIALES DE BODEGA MUNICIPAL. 4
FINANZAS
REGLAMENTO MUNICIPAL PARA LA APLICACION DE
25.11.2020 JURIDICO CONCEPTOS DE CONTROL INTERNO. 5
25.11.2020 ADMINISTRACION Y | REGLAMENTO PARA LA TRAMITACION, REGISTRO
FINANZAS INTERNO Y RECUPERACION DE SUBSIDIOS DE 6
LICENCIAS MEDICAS, DE LOS FUNCIONARIOS
MUNICIPALES, HONORARIOS Y CODIGO DEL
TRABAJO.
ORDENANZAS ANO 2020
FECHA . N°
EMISION REDACTADO POR: MATERIA DOCTO.
ORDENANZA MUNICIPAL SOBRE RESTRICCION DE
08.04.2020 JURIDICO ATENCION DE LOS SUPERMERCADOS DE LA 1
COMUNA
21.04.2020 JURIDICO ORDENANZA MUNICIPAL SOBRE EL uUso 2

OBLIGATORIO DE MASCARILLAS
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No hay Auditorias practicadas durante el afio 2020 por Contraloria Regional del Biobio.
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JUICIOS 2020

CARATULADA ROL PROCEDIMIENTO ESTADO
CIVILES

Soc. Comercial Inmobiliaria Cruper con I. | C-369-2020 | Reclamacion En Tramitacion lltrma.

Municipalidad de Penco Expropiacion Corte de Apelaciones de

I. C. Apelaciones de Concepcion Concepcion

Henriquez con I. Municipalidad de Penco C-7671- Ordinario de Menor | En tramitacion

1°Civil de Concepcion 2018 Cuantia Dictada sentencia de
primera instancia

Fierro con I. Municipalidad de Penco C-2099-2019 | Ordinario de Menor | En Tramitacion litrma.

2° Juzgado Civil de Concepcion Cuantia Corte de Apelaciones de
Concepcién

Gonzélez con |. Municipalidad de Penco C-2-2021 Ordinario de Mayor | En tramitacion.

2° Juzgado Civil de Concepcion Cuantia

Logros Servicios Financieros con |. | C-5015-2020 | Ejecutivo Terminado por

Municipalidad de Penco avenimiento

2° Juzgado Civil de Concepcion

Méndez con Figueroa C-3189-209 Ordinario de Mayor | En tramitacion

3° CIVIL Cuantia Recibida la causa a

DAS prueba

Montes con Municipalidad C-7452-2019 | Ordinario de Menor | En tramitacion finalizada

3°Civil Cuantia etapa discusion

Jara con llustre Municipalidad de Penco C-6573- Ordinario Mayor | En tramitacién

3° Civil de Concepcion 2019- Cuantia Etapa conciliacion.
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Sepulveda con I. Municipalidad de Penco
2° Juzgado Civil de Concepcion

C-3691-2020 | Ordinario
Cuantia

En tramitacién
Terminada etapa
discusion

Fisco con Municipalidad de Penco
2° Juzgado Civil de Concepcion
DEM

C-3156-2020 | Ordinario de

Cuantia

Recibida la causa a
prueba

I.- Municipalidad de Penco con Contreras C-5437-2020 | Ordinario Terminada por
1° Civil de Concepcién Cuantia avenimiento
LABORALES

Ibafiez con llustre Municipalidad de Penco | T-522-2020 Tutela laboral Dictada sentencia

Juzgado de Letras del Trabajo de definitiva

Concepcién

Rios con Sociedad Constructora Antukuyen | O-1423- Ordinario Celebrada audiencia

LIMITADA 2020 preparatoria.

Rubilar/RAMOS 0-1284- Ordinario Desistida demanda en

2020 contra del Municipio

Gatica con llustre Municipalidad de Penco | 0-374-2020 | Ordinario Celebrada audiencia
preparatoria

Bustos con llustre Municipalidad de Penco | T-116-2020 Tutela Terminada por
avenimiento

Zufiga con llustre Municipalidad de Penco | O-1722- Ordinario Deducido recurso de
I. Corte Apelaciones Concepcion 2019 nulidad

Cércamo con llustre Municipalidad de 0-1105- Ordinario Terminada por
Penco 2019 avenimiento

DAS
Juzgado de Letras del Trabajo de
Concepcién
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COMODATOS INMUEBLES 2020

ORGANIZACION/
INSTITUCION

PLAZO UBICACION

INICIO COMODATO

NO HAY

COMPRAVENTA INMUEBLES 2019-2020

MUNCIPALIDAD DE UBICACION VALOR FECHA ROL
PENCO A:
SR. LUIS MARCOS SECTOR PLAYA NEGRA NORTE N 11 $ 46.000.000.- 22 de ROL
SOTO BURBOA O SITIO N°22 DEL LOTEO, septiembre de N° 33-22
Contrato de promesa SUPERFICIE 295 M2 2019
compraventa
INVESTIGACIONES DISCIPLINARIAS 2020
DOCUMENTO DETALLE ESTADO

DECRETO ALCALDICIO
N° 1770
15 de octubre de 2020

ORDENESE sumario administrativo por errado

ingreso de decreto de cese de funciones

En tramitacion

Decreto Alcaldicio Ordena sumario administrativo funcionarios que Sobreseido
N°1016 intervinieron en licitacion de aseo

13 DE MAYO DE 2020

DECRETO ALCALDICIO Ordena sumario administrativo supuesto mal Sobreseido

N°1217
26 DE JUNIO DE 2020

funcionamiento OPD

DECRETO ALCALDICIO
N°1130
10 DE JUNIO DE 2020

Ordena sumario administrativo por supuesto
acoso sexual y laboral

Decreto Alcaldicio N°1768
impone medida disciplinaria de
suspensién y multa

DECRETO LACALDICIO
1694
29 DE SEPTIEMBRE DE
2020

Ordena sumario administrativo por supuesto
acoso sexual y laboral

En tramitacion

DECRETO ALCALDICIO
1629
11 DE SEPTIEMBRE DE
2020

Ordena sumario por supuesto maltrato laboral

Terminado

DECRETO ALCALDICIO
1727
05 DE OCTUBRE DE 2020

Ordena investigacion sumaria por supuesto
maltrato laboral

En tramitacion

DECRETO ALCALDICIO
1932
16 DE NOVIEMBRE DE
2020

Ordena sumario por supuesto maltrato laboral

En tramitacion

DECRETO ALCALDICIO
1529
15 DE AGOSTO DE 2020

Ordena sumario por denuncia del médico
coordinador del SAR

Sobreseido
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SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPALIDAD DE PENCO

1. Lagestion anual del municipio respecto del Plan Comunal de Seguridad Pablicavigente,
dando cuenta especialmente del contenidoy monitoreo del Plan Comunal de Seguridad
Publica

En relacién a este punto sefialar que, producto de la crisis sanitaria por la que atravesamos,
desde comienzos del afio 2020 a la fecha, no se ha podido dar cumplimiento cabalmente a dicho
plan de seguridad publica el cual esta vigente. Cabe sefalar en este contexto que se ha tenido
gue ajustar producto de la situacion de cuarentena permanente, toques de queda, confinamiento
y que muchos de los espacios publicos se encuentran a la fecha cerrados, de igual manera el
resto de las instituciones o unidades con las que se debe llevar a cabo este plan se han visto
reducidos en su capacidad de trabajo.

2. Lagestion del Consejo Comunal de Seguridad Publica, dando cuenta especialmente del
porcentaje de asistencia de sus integrantes, entre otros.

Producto de la situaciéon de Pandemia por COVID-19, no se han podido realizar reuniones de
forma presencial como habitualmente se realizaban, no obstante aquello, éstas se han efectuado
via conexion a internet, especialmente por plataforma Zoom, no siempre contando con la totalidad
de sus integrantes, muchos de los cuales por situaciones propias de dichas instituciones no han
estado activamente en tales sesiones.

Sesién Consejo de Seguridad Publica
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JUZGADO DE POLICIA LOCAL PENCO

Las nuevas modificaciones legales introducidas en los dltimos meses y la entrada en
vigencia de algunas de ellas, han venido a potenciar la justicia de policia local dentro del territorio
de cada comuna y, en la comuna de Penco: Particularmente centramos la atencién en la Ley
N°21.241 que permite la notificacion de las resoluciones judiciales mediante correo electrénico a

los usuarios que asi lo soliciten, lo que permite descomprimir el uso de correos tradicionales.

En segundo lugar, con la dictacién de la Ley N°21.226 que establece un régimen juridico
de excepcion para los proceso judiciales y actuaciones judiciales por impacto de la Enfermedad
COVID-19 en Chile, el Juzgado de Policia Local de Penco, a contar del 1° de Julio de 2020
comenzd a tomar comparendos via telematica mediante la plataforma google meet, lo que ha
permitido avanzar en la tramitacion de las causas judiciales sin que exista retraso en las mismas.
Al efecto, debemos resaltar que, en el contexto de la jurisdiccion de la litma. Corte de Apelaciones
de Concepcion, este fue el primer Juzgado de Policia Local en iniciar comparendos telematicos,
lo que si bien ha significado un requerimiento extraordinario en materia de equipos y herramientas

tecnolégicas, ha permitido mantener el ejercicio de la actividad jurisdiccional en la comuna.
De igual modo se informa que desde el inicio de la pandemia se ha realizado trabajo

presencial de manera ininterrumpida, mediante turnos de funcionarios y la permanente asistencia

del Juez en los dias de audiencia fijados por la |. Corte de Apelaciones de Concepcion.
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CAUSAS INGRESADAS EN EL ANO 2020

CAUSAS INGRESADAS ANO 2020
CAUSAS POR INFRACCION AL TRANSITO 1.574
CAUSAS POR INFRACCION ACCIDENTE DE TRANSITO 245
CAUSAS POR INFRACCION LEY DE ALCOHOLES 215
CAUSAS POR INFRACCION MUNICIPAL 192
CAUSAS POR INFRACCION PASAJE DE VIALIDAD 540
CAUSAS POR INFRACCION LEY ELECTORAL 3
CAUSAS POR INFRACCION AL CONSUMIDOR 4
CAUSAS POR INFRACCION SEGURIDAD PRIVADA 16
CAUSAS VARIAS (Bosque, Copropiedad, etc...) 5
TOTAL 2.794
INGRESOS MULTAS $57.385.024
EXORTOS TRAMITADOS EN EL TRIBUNAL 68
PERMISOS PROVISORIOS ENTREGADOS 399
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FARMACIA MUNICIPAL

Farmacia Municipal, perteneciente al Centro de Salud Familiar, fue implementada
respondiendo a los requerimientos expresados por la poblacion de acceder a medicamentos a
precios mas asequibles. En ella, se pueden adquirir farmacos, sumplementos alimenticios e
insumos médicos de uso cronico o a largo plazo por toda la comunidad residente en nuestra
comuna. Para adquirir el beneficio, el usuario debe estar inscrito, la cual se hace en nuestras

dependencias, presentando la siguiente documentacion:

- Copia de Cédula de Identidad.

- Acreditar residencia, ya sea con Ficha proteccion social, boleta luz / agua o certificado de
residencia otorgado por la Junta de vecinos.

- Receta médica vigente ( que no supere los 6 meses de antigliedad).

- Adjuntar numero telefonico de contacto

- Por contingecia COVID-19, la documentacion se envia por correo electrénico a

apalma@penco.cl para llevar a cabo la inscripcion.

El incremento de la poblacion beneficiaria ha sido considerable, quienes han respondido de

manera satisfactoria a la inscripcién de sus medicamentos y posterior retiro de ellos.

En el siguiente informe se abordara en detalle la gestion realizada por Farmacia Municipal.
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USUARIOS INSCRITOS EN FARMACIA MUNICIPAL POR ANO

Afo 2017 : 1239 usarios inscritos
Afo 2018 ; 2154 usarios inscritos

ARo 2019 ;: 2879 usarios inscritos

NN

Ao 2020 : 3307 usuarios inscritos

Respecto a grupo etario inscrito en farmacia tenemos el siguiente balance:

GRUPO ETARIO DE USUARIOS
LACTANTES 12
MENOR DE 12 ANOS 236
ENTRE 12 A 65 ANOS 1518
MAYORES DE 65 ANOS 1402

ABASTECIMIENTO FARMACIA MUNICIPAL PERIODO 2020

PRESUPUESTO ANUAL COMPRA DE FARMACOS PERIODO 2020: 10 MILLONES, rotativo
(ventas de farmacia ingresa a arcas municipales y se transfiere a Departamento de salud para
abastecerse nuevamente).

CONSOLIDADO COMPRA Y VENTAS FARMACIA MUNICIPAL ANO 2020 (INCLUYE
COMPRAS POR INTERMEDIACION CENABAST Y COMPRAS AGILES)

- Compra Promedio Periodo 2020: $11.283.240.-
- Ventas Promedio Periodo 2020: $ 9.796.917.-

ITEM COMPRAS MAYOR ROTACION

= Farmacos: anti hipertensivos, hipoglucemiantes, anti trombaéticos, inhaladores y farmacos
de uso prolongado y/o crénico. Producto de la pandemia COVID-19, disminuy6 el
consumo de farmacos de uso agudo (antibidticos, jarabes antigripales y corticoides

orales).
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= Suplementos Alimenticios: Libres de azlcar, Libres de Gluten, Libre de Lactos

Suplemento Proteico y Suplemento Caldrico.

a,

= Cuidados adulto mayor: Pafiales, sabanillas, apdésitos, toallas himedas adulto, pomada

anti escara.

= Insumos: Insumos colostomia, tensiémetro, medidor de glucosa en sangre, guante
mascarillas, alcohol, termémetro, apésito, algoddn, parches transdérmicos.

= Farmacos para animales de compafia: analgésicos, antiparasitarios y vacunas pa

felinos y caninos.

ACTIVIDADES REALIZAS PERIODO 2020.

v' Charla de informacién de farmacia a usuarios de PADAM hogar de cristo. Sede Penco.
Asistieron 22 personas jovenes y adultos y se hizo entrega de folleto informativo, bolsa
reutilizable y pastillero. Charla informativa en Auditorio de Edificio Publico con la
cantidad de 42 asistentes, se hizo entrega de bolsas reutilizables y folleto informativo.

;

- Farmacia muni('ipn\ .

EDEN COMPRAR EN
#QUIENES PU R PENCOY

LA FARMACIA MUNICIP

o

;COMO FUNCIONA?

RETIRO DEL MEDICAME!‘:,?“ uncuion 84 & Parowcs ol

Cuandd ol mnfiamnta hatd e ok rtirarko desse st &
18 ComaIANID, PATE mlmmnt‘::li: il § 0 ol Comprtionie B P,

Paga o valor [ueie” en una de
petira vy imedicaments

encion

Horario de At30 2 13:30 hrs.

Lunes a Viernes de B:

Maipu N°201, Penco

Fono: C amar a los telefon

Mas informacion en b TS

S,
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CONSULTORIO VETERINARIO MUNICIPAL

ATENCIONES CONSULTORIO VETERINARIO PENCO -2020

VACUNACIONES 1,583
CONTROLES 760
URGENCIAS 1,680

TOTAL ATENCIONES 4023

4 VACUNACIONES

CONTROLES

VACUNACIONES
39%

19%

LICONTROLES ® URGENCIAS

ESTERILIZACIONES CANINOS Y FELINOS

OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS ANO 2020

2020

PERROS 73| | CIRUGIAS MEDIANA COMPLEJIDAD 6
GATOS g2| | OPERATIVOS DESPARASITACION (JJ.VV.) 0
TOTAL 155| | CHARLAS TENENCIA RESPONSABLE (COLEGIOS) | 0
ATENCIONES EN TERRENO 38

13

MICROCHIP (PRESENCIAL)
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TRANSPARENCIA MUNICIPAL

LEY N°20.285, SOBRE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Ante la Contingencia Sanitaria COVID-19 del afio 2020, el Consejo Para la Transparencia en
virtud de sus facultades, entrego una serie de lineamientos para el cumplimiento de la ley en
tiempo de pandemia y de las nuevas formas de trabajo.

Para ello, el 20 de marzo del 2020 remite a todos los organismos publicos el Oficio N°252, en
donde “Informa sobre el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Ley de
Transparencia, con ocasion de la pandemia global calificada por la Organizacién Mundial de la
Salud, a consecuencia del brote de COVID-19, con fecha 11 de marzo de 2020, y en atencion a
la declaracion de Estado de Excepcién Constitucional de Catéstrofe, de fecha 18 de marzo de
2020” el cual se puede verificar en  htips://www.consejotransparencia.cl/wp-
content/uploads/2020/03/0ficio%C2%B0000252-CPLT.pdf

En dicho documento se sefialan y especifican los lineamientos en materia de cumplimiento de los
plazos dispuestos en la referida regulacién en los siguientes puntos:

a) Del procedimiento administrativo de respuesta a las Solicitudes de Acceso a la
Informacion (SAl)

b) Del procedimiento de notificacién a los terceros afectados en sus derechos por una
Solicitud de Acceso a la Informacién (SAI)

c) Del procedimiento de amparo al ejercicio del derecho de acceso a la informacion

d) Del cumplimiento de los deberes de Transparencia Activa (TA)

e) Del procedimiento de reclamaciéon por infraccion a las disposiciones de Transparencia
Activa (TA)

f) Del procedimiento de seguimiento de decisiones

g) Del procedimiento de impugnacién de los resultados de fiscalizacion

h) De los trAmites y gestiones de los procedimientos administrativos sancionatorios por
incumplimiento de la Ley de Transparencia (Sumarios Administrativos)

Nuestra institucién pesar de la contingencia, la nueva forma de trabajo y de los lineamientos, se
ha dado cumplimiento en los plazos legales y en los establecidos en dicho oficio.
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RECLAMOS Y AMPAROS ANTE EL CONSEJO PARA LA TRANSPARENCIA ANO 2020

cual se adhiere Sistema de Anticipado de
Resolucién de Controversia (SARC)

ROL* ESTADO | FECHA RECLAMANTE ESTADO RESUMEN DECISION
INGRESO
C733-20 Reclamo | 11/02/2020 Marion Valenzuela Envio de Requerimiento no se ajusta a lo establecido en | Declarado
Neira decision a los articulos 5° y 10° de la citada ley. Inadmisible.
interviniente
C1245-20 | Amparo 09/03/2020 Pablo Escobar Envio decision a | Solicitd antecedentes de empresa en la Instituciéon entregd
Guzman intervinientes comuna, a lo cual se adhiere Sistema respuesta a SARC
Anticipado de Resolucién de Controversia a reclamante,
(SARC) Amparo cerrado.
C1650-20 | Reclamo | 30/03/2020 N.N. Envio de Requerimiento no se ajusta a lo establecido en | Declarado
decision a los articulos 5° y 10° de la citada ley. Inadmisible.
interviniente
C3441-20 | Amparo 20/06/2020 Paulette Ibieta Cerrado Solicité remuneraciones personal municipal en | Acoge totalmente
Excel. Consejo Para la Transparencia acoge
totalmente requerimiento, debiendo entregar la
informacién completa en el formato
establecido.
C6381-20 | Amparo 07/10/2020 Cristina Saez Lastra | Rechazada Solicité copia de grabacion de reunién Rechazada
realizada virtualmente con equipo educativo y
DEM. No se entrega a lo cual el Consejo para
la Transparencia se encuentra de acuerdo y
rechaza el requerimiento de la ciudadana.
C8291-20 | Amparo 18/12/2020 Jean Wachtendorff Inadmisible Requerimiento no se ajusta a lo establecido en | Declarado
Fernandez los articulos 5° y 10° de la citada ley. Inadmisible.
C8299-20 | Amparo 18/12/2020 Francisco Mardones | Adminisibilidad Requerimiento sobre gestion de personas, alo | Institucion entregd

respuesta a SARC
a reclamante,
Amparo cerrado.

*El Rol corresponde a la identificacion de la causa la que puede ser revisada en https://www.consejotransparencia.cl/inicio_old/accesos-frecuentes/
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TRANSPARENCIA PASIVA - SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION (SAI)

Fecha Fecha Estado i Dias
Cédigo Nombre ingreso veto. Etapa Respuesta ultimo Forma retiro habiles Observacion
estado
Correo
MU210T0000938 | Benjamin Barrios Silva 09/01/2020 | 06/02/2020 | Cumplimiento | Entregada | 20/01/2020 | electrénico 7 Sin Obs.
MU210T0000939 | Anastelio Duran Aguilera 10/01/2020 | 31/01/2020 | Cumplimiento | Entregada | 31/01/2020 | Retiro en Oficina 15 Sin Obs.
. . . - Correo SAI con solicitud de
MU210T0000996 | Sergio Suarez Marquez 08/04/2020 | 25/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 25/05/2020 electrénico 30 proroga
Unién Comunal de Juntas de o Espera de . - .
MU210T0000940 . 08/01/2020 | 05/02/2020 | Cumplimiento | Retiro de la | 05/02/2020 | Retiro en Oficina 20 Sin Obs.
Vecinos de Penco ¥
Informacion
Correo Sin Obs
MU210T0000941 | Roger Flores Jara 14/01/2020 | 11/02/2020 | Cumplimiento | Entregada | 07/02/2020 | electrénico 18 )
Correo .
MU210T0000942 | Natalie Mege Dominguez 13/01/2020 | 10/02/2020 | Cumplimiento | Entregada | 22/01/2020 | electrénico 7 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000943 | Municipalidad de Purén 21/01/2020 | 18/02/2020 | Cumplimiento | Entregada | 17/02/2020 | electrénico 19 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000944 | Paz Loreto Caceres Navarro | 22/01/2020 | 19/02/2020 | Cumplimiento | Entregada | 07/02/2020 | electronico 12 Sin Obs.
MU210T0000945 | Anastelio Duran Aguilera 24/01/2020 | 13/02/2020 | Cumplimiento | Entregada | 13/02/2020 | Retiro en Oficina 14 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000946 | Pablo Escobar Guzman 26/01/2020 | 24/02/2020 | Cumplimiento | Entregada | 24/02/2020 | electrénico o0 | SinObs.
Correo .
MU210T0000947 | Cristidn Fuentes Morapasten | 30/01/2020 | 27/02/2020 | Cumplimiento | Entregada | 26/02/2020 | electronico 19 Sin Obs.
MU210T0000948 | Eleuterio Nufiez Villagran 04/02/2020 | 03/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 04/03/2020 | S°""€0 21 | Respuestase entrego con
electrénico un dia de atraso.
Correo Sin Obs
MU210T0000949 | Here Chile 05/02/2020 | 04/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 26/02/2020 | electr6nico 15 )
Correo .
MU210T0000950 | Manuel Opazo Durén 05/02/2020 | 04/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 28/02/2020 | electrénico 17 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000951 | Ignacio Torres 05/02/2020 | 04/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 26/02/2020 | electrénico 15 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000952 | Eliana Villegas 07/02/2020 | 06/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 19/02/2020 | electronico 8 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000953 | Matias Valenzuela 07/02/2020 | 06/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 19/02/2020 | electrénico 8 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000954 | Melissa Gémez Jara 10/02/2020 | 09/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 05/03/2020 | electrénico 18 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000955 | Adonay Perrozzi Paladino 11/02/2020 | 10/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 03/03/2020 | electrénico 15 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000956 | Rodrigo del Valle Garcia 12/02/2020 | 11/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 05/03/2020 | electrdnico 16 Sin Obs.
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Fecha

Fecha Fecha Estado altimo Dias Observacion
Caodigo Nombre ingreso vcto. Etapa Respuesta estado Forma retiro habiles
Correo Sin Obs
MU210T0000957 | Benjamin Barrios Silva 12/02/2020 | 11/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 05/03/2020 | electrénico 16 )
Correo .
MU210T0000958 | Oscar Retamal 12/02/2020 | 11/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 19/02/2020 | electrénico 5 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000959 | Paula Hernandez Figueroa 13/02/2020 | 12/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 06/03/2020 | electrénico 16 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000960 | Gonzalo Madrid Arrué 14/02/2020 | 13/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 24/02/2020 | electrénico g |SinObs.
Correo .
MU210T0000961 | Camilo Castro Rebolledo 14/02/2020 | 13/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 26/02/2020 | electrénico g |SinObs.
Correo .
MU210T0000962 | Andrés Smith Bustos 17/02/2020 | 16/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 24/02/2020 | electrénico 5 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000963 | Matias Godoy Medina 17/02/2020 | 16/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 16/03/2020 | electrénico 20 Sin Obs.
Gonzalo Ramirez Correo Sin Obs
MU210T0000964 | Rodriguez 19/02/2020 | 18/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 28/02/2020 | electrénico 7 )
Correo .
MU210T0000965 | Camila Romero Contreras 20/02/2020 | 19/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 24/02/2020 | electronico 2 Sin Obs.
Correo SAI con solicitud de
MU210T0000966 | Gonzalo Oyanader 22/02/2020 | 06/04/2020 | Cumplimiento | Entregada | 06/04/2020 | electrénico 30 prérroga
Correo .
MU210T0000967 | Tania Bastidas Espinoza 24/02/2020 | 23/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 16/03/2020 | electrénico 15 Sin Obs.
Nicolads Ramirez Correo Sin Obs
MU210T0000968 | Maldonado 24/02/2020 | 23/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 26/02/2020 | electronico 2 )
Correo .
MU210T0000969 | lan Gorayeb Fuentes 24/02/2020 | 23/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 05/03/2020 | electrénico 8 Sin Obs.
Gonzalo Ramirez Correo SAI con solicitud de
MU210T0000970 | Rodriguez 24/02/2020 | 06/04/2020 | Cumplimiento | Entregada | 03/04/2020 | electrénico 29 prérroga
Correo .
MU210T0000971 | Maricela Palma Vivero 25/02/2020 | 24/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 26/02/2020 | electrénico 1 | SinObs.
Nicolds Ramirez Correo Sin Obs
MU210T0000972 | Maldonado 26/02/2020 | 25/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 03/03/2020 | electrénico 4 )
Correo SAI con solicitud de
MU210T0000973 | Manuel Vega 28/02/2020 | 13/04/2020 | Cumplimiento | Entregada | 23/04/2020 | electrénico 38 prérroga
Correo .
MU210T0000974 | Jaime Hernandez Diaz 02/03/2020 | 30/03/2020 | Cumplimiento | Entregada | 05/03/2020 | electronico 3 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000975 | Waleska Mufioz Aravena 09/03/2020 | 06/04/2020 | Cumplimiento | Entregada | 19/03/2020 | electrénico 8 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000976 | Fabrizio Martinez 12/03/2020 | 24/04/2020 | Cumplimiento | Entregada | 03/04/2020 | electrénico 16 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000977 | Felipe Chamorro Ramirez 12/03/2020 | 09/04/2020 | Cumplimiento | Entregada | 19/03/2020 | electrénico 5 Sin Obs.
SAl con solicitud de
MU210T0000978 | Anastelio Duran Aguilera 06/03/2020 | 20/04/2020 | Cumplimiento | Entregada | 23/04/2020 | Retiro en Oficina 33 prérroga
Correo .
MU210T0000979 | Francisco Arévalo 19/03/2020 | 17/04/2020 | Cumplimiento | Entregada | 03/04/2020 | electrénico 11 Sin Obs.
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Fecha

Fecha Fecha Estado altimo Dias Observacion
Caodigo Nombre ingreso vcto. Etapa Respuesta estado Forma retiro habiles
Francisco Javier Boisier Correo SAl con solicitud de
MU210T0000980 | Sandoval 20/03/2020 | 05/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 05/05/2020 | electrénico 30 prérroga
Correo .
MU210T0000981 | Insitu Spa 20/03/2020 | 20/04/2020 | Cumplimiento | Entregada | 06/04/2020 | electrénico 11 Sin Obs.
Correo SAI con solicitud de
MU210T0000982 | Marcela Provoste Arias 22/03/2020 | 06/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 06/05/2020 | electrénico 30 prérroga
Se solicité subsanacion SAl
y requiriente no realizé
aclaracion por lo que se
Solicitud Correo procedio a desistir en Porta
MU210T0000983 | Stephanie Pino Echavarria 24/03/2020 | 27/04/2020 | Cumplimiento | Desistida 06/05/2020 | electrénico 23 de Transparencia
Correo .
MU210T0000984 | Bastian Bobadilla Morales 26/03/2020 | 24/04/2020 | Cumplimiento | Entregada | 20/04/2020 | electronico 16 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000985 | Eugenia Meza Alemany 26/03/2020 | 24/04/2020 | Cumplimiento | Entregada | 03/04/2020 | electrénico 6 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000986 | Patricia Ruiz Candia 27/03/2020 | 27/04/2020 | Cumplimiento | Entregada | 03/04/2020 | electrénico 5 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000987 | Cristian Fuentes Morapasten | 27/03/2020 | 27/04/2020 | Cumplimiento | Entregada | 03/04/2020 | electrénico 5 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000988 | Ignacio Gutiérrez Cartes 28/03/2020 | 28/04/2020 | Cumplimiento | Entregada | 28/04/2020 | electronico 20 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000989 | Franco Ramirez Novoa 02/04/2020 | 04/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 14/04/2020 | electronico 7 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000990 | Rodrigo Hevia-Riera Riera 02/04/2020 | 04/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 04/05/2020 | electronico 20 Sin Obs.
Correo SAI con solicitud de
MU210T0000991 | Raul Astroza Mufioz 02/04/2020 | 18/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 15/05/2020 | electrénico 29 prérroga
Correo .
MU210T0000992 | Cristidn Fuentes Morapasten | 05/04/2020 | 06/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 08/04/2020 | electrénico 2 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000993 | Eugenia Meza Alemany 07/04/2020 | 07/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 07/05/2020 | electronico 20 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000994 | Cristidn Fuentes Morapasten | 08/04/2020 | 08/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 06/05/2020 | electrénico 18 Sin Obs.
Correo .
MU210T0000995 | Ricardo Serrano Ortiz 08/04/2020 | 08/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 17/04/2020 | electrénico 6 Sin Obs.
Correo Respuesta se entregé con
MU210T0000997 | Jorge Bravo |barra 13/04/2020 | 12/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 13/05/2020 | electrénico 21 un dia de atraso.
Correo Respuesta se entreg6 con
MU210T0000998 | Oscar Fonseca Grandon 14/04/2020 | 13/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 14/05/2020 | electrénico 21 un dia de atraso.
Daniel Angel Gavilan Correo Sin Obs
MU210T0000999 | Campos 14/04/2020 | 13/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 29/04/2020 | electrénico 11 )
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Fecha

Fecha

Estado

Fecha

Dias

Cadigo Nombre . Etapa altimo Forma retiro Py Observacion
ingreso vcto. Respuesta habiles
estado

Correo

MU210T0001000 | Pablo Escobar Guzman 15/04/2020 | 14/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 13/05/2020 | electrénico 19 Sin Obs.
Correo

MU210T0001001 | Franco Ramirez Novoa 16/04/2020 | 15/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 15/05/2020 | electrénico 20 Sin Obs.
Correo

MU210T0001002 | Francisco Sandoval Reyes 16/04/2020 | 15/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 13/05/2020 | electrénico 18 Sin Obs.
Correo

MU210T0001003 | Carolina Espinoza Morales 17/04/2020 | 18/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 13/05/2020 | electrénico 17 Sin Obs.
Correo

MU210T0001004 | Claudia Larenas Diaz 18/04/2020 | 19/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 18/05/2020 | electrénico 19 Sin Obs.
Correo

MU210T0001005 | Sebastian Avila Donoso 19/04/2020 | 19/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 14/05/2020 | electronico 17 Sin Obs.
Correo

MU210T0001006 | Ana Quijada Diaz 20/04/2020 | 19/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 24/04/2020 | electrénico 4 Sin Obs.
Solicitud Correo

MU210T0001007 | Ena Ardiles Vinaixa 17/04/2020 | 18/05/2020 | No es SAl Anulada 15/05/2020 | electrénico 19 Sin Obs.
Correo

MU210T0001008 | Smirna Mardones Salas 29/04/2020 | 29/05/2020 | Cumplimiento | Entregada | 27/05/2020 | electrénico 18 Sin Obs.
Correo

MU210T0001009 | Mario Rivero 30/04/2020 | 01/06/2020 | Cumplimiento | Entregada | 01/06/2020 | electrénico 20 Sin Obs.
Correo

MU210T0001010 | Ignacio Fonseca Monsalve 05/05/2020 | 03/06/2020 | Cumplimiento | Entregada | 13/05/2020 | electrénico 6 Sin Obs.
Correo

MU210T0001011 | Claudia Larenas Diaz 07/05/2020 | 05/06/2020 | Cumplimiento | Entregada | 03/06/2020 | electrénico 18 Sin Obs.
José Nicolas Johnen Correo

MU210T0001012 | Gonzélez 12/05/2020 | 10/06/2020 | Cumplimiento | Entregada | 18/05/2020 | electrénico 4 Sin Obs.
Correo

MU210T0001013 | Cristébal Cabezas Sanhueza | 13/05/2020 | 11/06/2020 | Cumplimiento | Entregada | 04/06/2020 | electrénico 15 Sin Obs.

MU210T0001014 | Sergio Suarez Marquez 13/05/2020 | 25/06/2020 | Cumplimiento | Entregada | 25/06/2020 (ezlce)rcrtergnico 30 SAl con solicitud de prérroga

Correo

MU210T0001015 | Fabrizio Martinez 14/05/2020 | 12/06/2020 | Cumplimiento | Entregada | 08/06/2020 | electrénico 16 Sin Obs.
Patricio Ariel Cornejo Correo

MU210T0001016 | Gonzalez 19/05/2020 | 17/06/2020 | Cumplimiento | Entregada | 15/06/2020 | electrénico 18 Sin Obs.
Sociedad ONE Consultores Correo

MU210T0001017 | SpA 19/05/2020 | 17/06/2020 | Cumplimiento | Entregada | 17/06/2020 | electrénico 20 Sin Obs.
Correo

MU210T0001018 | Fernando Mufioz 18/05/2020 | 16/06/2020 | Cumplimiento | Entregada | 15/06/2020 | electrénico 19 Sin Obs.
Solicitud Correo

MU210T0001019 | Joaguin Reyes 21/05/2020 | 19/06/2020 | No es SAIl Anulada 17/06/2020 | electrénico 18 Sin Obs.

MU210T0001020 | Christopher Yeomans 22/05/2020 | 06/07/2020 | Cumplimiento | Entregada | 07/07/2020 ggrcrggmco 31 | SAI con solicitud de prorroga
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Fecha

Fecha

Estado

Fecha

Dias

Cadigo Nombre . Etapa altimo Forma retiro Py Observacion
ingreso vcto. Respuesta habiles
estado
Correo
MU210T0001021 | Paulette Ibieta 22/05/2020 | 19/06/2020 | Cumplimiento | Entregada | 19/06/2020 | electrénico 20 Sin Obs.
Correo
MU210T0001022 | Eduardo Mundaca Araneda 23/05/2020 | 22/06/2020 | Cumplimiento | Entregada | 03/06/2020 | electrénico 7 Sin Obs.
MU210T0001023 | Livia Saieh Castillo 25/05/2020 | 07/07/2020 | Cumplimiento | Entregada | 25/06/2020 g:lz::rtergnico 23 | SAI con solicitud de prérroga
Correo
MU210T0001024 | Mario Avila Reyes 25/05/2020 | 22/06/2020 | Cumplimiento | Entregada | 27/05/2020 | electrénico 2 Sin Obs.
Correo
MU210T0001025 | Felipe Cruz Rivera 26/05/2020 | 23/06/2020 | Cumplimiento | Entregada | 18/06/2020 | electrénico 17 Sin Obs.
Correo
MU210T0001026 | Felipe Cruz Rivera 26/05/2020 | 23/06/2020 | Cumplimiento | Entregada | 03/06/2020 | electrénico 6 Sin Obs.
) . . Correo Respuesta se entregé con
MU210T0001027 | Alexis Irarrdzabal 26/05/2020 | 23/06/2020 | Cumplimiento | Entregada | 24/06/2020 electrénico 21 un dia de atraso.
MU210T0001028 | Renato Moreno Novoa 30/05/2020 | 13/07/2020 | Cumplimiento | Entregada | 13/07/2020 | Correo postal 20 Sin Obs.
Servicios Logisticos Llanos Correo
MU210T0001029 | Ltda. 02/06/2020 | 01/07/2020 | Cumplimiento | Entregada | 18/06/2020 | electrénico 12 Sin Obs.
Correo
MU210T0001030 | Ricardo Ramos 03/06/2020 | 02/07/2020 | Cumplimiento | Entregada | 01/07/2020 | electronico 19 Sin Obs.
MU210T0001031 | Alison Vergara Arredondo 08/06/2020 | 07/07/2020 | Cumplimiento | Entregada | 08/07/2020 | S°1T€0 21 | Respuestase entrego con
electrénico un dia de atraso.
Correo
MU210T0001032 | Francisco Garcia Ferry 09/06/2020 | 08/07/2020 | Cumplimiento | Entregada | 15/06/2020 | electrénico 4 Sin Obs.
MU210T0001033 | Gustavo Etchepare Allup 11/06/2020 | 27/07/2020 | Cumplimiento | Entregada | 27/07/2020 ggrcrtergmco 30 | SAI con solicitud de prorroga
Correo
MU210T0001034 | Cristidn Apiolaza 12/06/2020 | 13/07/2020 | Cumplimiento | Entregada | 10/07/2020 | electrénico 19 Sin Obs.
Correo
MU210T0001035 | Mario Canales Riquelme 16/06/2020 | 15/07/2020 | Cumplimiento | Entregada | 01/07/2020 | electrénico 10 Sin Obs.
Correo
MU210T0001036 | Melissa Gémez Jara 17/06/2020 | 17/07/2020 | Cumplimiento | Entregada | 07/07/2020 | electrénico 13 Sin Obs.
Se solicité subsanacion SAl
Solicitud Correo y requiriente no realizé
MU210T0001037 | Felipe Sepulveda Espindola 17/06/2020 | 25/06/2020 | Cumplimiento - 28/07/2020 P 6 aclaracion por lo que se
Desistida electronico . o
procedio a desistir en Porta
de Transparencia
Se solicité subsanacion SAl
Solicitud Correo y requiriente no realizé
MU210T0001038 | Felipe Sepulveda Espindola 17/06/2020 | 25/06/2020 | Cumplimiento - 28/07/2020 - 6 aclaracion por lo que se
Desistida electrénico

procedio a desistir en Porta
de Transparencia
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Fecha

Fecha

Estado

Fecha

Dias

Cadigo Nombre . Etapa ultimo Forma retiro .y Observacion
ingreso vcto. Respuesta habiles
estado
Correo
MU210T0001039 | Dominga Rodriguez 17/06/2020 | 17/07/2020 | Cumplimiento | Entregada 23/06/2020 | electrénico 4 Sin Obs.
Correo
MU210T0001040 | Samuel Pérez Cofré 17/06/2020 | 17/07/2020 | Cumplimiento | Entregada 25/06/2020 | electrénico 6 Sin Obs.
Correo
MU210T0001041 | Victor Riesco Rebolledo 17/06/2020 | 17/07/2020 | Cumplimiento | Entregada 14/07/2020 | electrénico 18 Sin Obs.
Fundacién Derecho y Correo
MU210T0001042 | Defensa Animal 19/06/2020 | 21/07/2020 | Cumplimiento | Entregada 21/07/2020 | electrénico 20 Sin Obs.
. Correo Respuesta se entreg6
MU210T0001043 | UFEMUCH 20/06/2020 | 22/07/2020 | Cumplimiento | Entregada 23/07/2020 electronico 21 con un dia de atraso.
Correo
MU210T0001044 | Camila Serrano Garrido 21/06/2020 | 22/07/2020 | Cumplimiento | Entregada 17/07/2020 | electrénico 17 Sin Obs.
Correo
MU210T0001045 | Ingrid Villablanca Sanhueza | 23/06/2020 | 23/07/2020 | Cumplimiento | Entregada 03/07/2020 | electrénico 7 Sin Obs.
MU210T0001046 | Oscar Fonseca Grandon 27/06/2020 | 12/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 12/08/2020 | SO"€0 30 | SAlcon solicitud de
electrénico prérroga
Correo
MU210T0001047 | José Benavides Vera 29/06/2020 | 29/07/2020 | Cumplimiento | Entregada 29/07/2020 | electrénico 20 Sin Obs.
Correo
MU210T0001048 | Diego Medina de Cortillas 30/06/2020 | 29/07/2020 | Cumplimiento | Entregada 29/07/2020 | electrénico 20 Sin Obs.
Christian Mundaca Correo
MU210T0001049 | Contreras 01/07/2020 | 30/07/2020 | Cumplimiento | Entregada 06/07/2020 | electrénico 3 Sin Obs.
Correo
MU210T0001050 | Rodrigo Victoriano Habit 01/07/2020 | 30/07/2020 | Cumplimiento | Entregada 29/07/2020 | electrénico 19 Sin Obs.
Correo
MU210T0001051 | Yubiry Hidalgo Ayala 03/07/2020 | 03/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 06/07/2020 | electrénico 1 Sin Obs.
Correo
MU210T0001052 | Jorge Condeza Neuber 03/07/2020 | 03/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 03/08/2020 | electrénico 20 Sin Obs.
Correo
MU210T0001053 | Joaguin Ruiz Conrads 06/07/2020 | 04/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 07/07/2020 | electrénico 1 Sin Obs.
Correo
MU210T0001054 | Luciano De Vittorio 06/07/2020 | 04/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 17/07/2020 | electrénico 8 Sin Obs.
Correo
MU210T0001055 | Ricardo Oliveros Michaud 07/07/2020 | 05/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 03/08/2020 | electrénico 18 Sin Obs.
Marcela Alejandra Llad6 Solicitud Correo
MU210T0001056 | Javiel 10/07/2020 | 10/08/2020 | No es SAI Anulada 24/07/2020 | electrénico 9 Sin Obs.
Correo
MU210T0001057 | David Salinas 13/07/2020 | 11/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 29/07/2020 | electrénico 11 Sin Obs.
Correo
MU210T0001058 | César Morales Vivanco 13/07/2020 | 11/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 10/08/2020 | electrénico 19 Sin Obs.
Correo
MU210T0001059 | Maria Cerda 15/07/2020 | 13/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 11/08/2020 | electrénico 18 Sin Obs.
MU210T0001060 | Adriana Catalina Canseco | 1g/07/5000 | 31/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 14/09/2020 | €00 40 | SAIcon solicitud de
Moraga electrénico prérroga
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Fecha

T Fecha Fecha Estado L . Dias L.
Cédigo Nombre ingreso veto. Etapa Respuesta ultimo Forma retiro habiles Observacion
estado
MU210T0001061 | Marcelo Cofré Zepeda 20/07/2020 | 17/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 17/08/2020 gggﬁgmco 20 | Sin Obs.
MU210T0001062 | Magaly Espina Peredo 27/07/2020 | 24/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 18/08/2020 gzgﬁgmco 16 | Sin Obs.
MU210T0001063 | Plastimar Ltda. 27/07/2020 | 24/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 17/08/2020 gzrcrt?gmco 15 | Sin Obs.
MU210T0001064 | Loreto Méndez 29/07/2020 | 26/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 18/08/2020 eclgrcrt?gmco 14 | Sin Obs.
. . - Correo Respuesta se entregd
MU210T0001065 | Andrea Vasquez Gonzalez 29/07/2020 | 26/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 27/08/2020 electrénico 21 con un dia de atraso.
MU210T0001066 | Carolina Garcés Mora 30/07/2020 | 27/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 27/08/2020 gggtergnico 20 | Sin Obs.
MU210T0001067 | Rebeca Olea Pietrantoni 30/07/2020 | 27/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 27/08/2020 g(e”crtergmco 20 | Sin Obs.
Se solicitéd subsanacion
SAl y requiriente no
MU210T0001068 | Camilo Salas Montes 30/07/2020 | 27/08/2020 | Cumplimiento | S/icitud 10/08/2020 | SO"€0 14 | realizé aclaracion por lo
Desistida electrénico gue se procedio a desistir
en Porta de
Transparencia
MU210T0001069 | Anastelio Duran Aguilera 06/07/2020 | 04/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 03/08/2020 | Retiro en Oficina 19 Sin Obs.
MU210T0001070 | Felipe Ossio Castillo 31/07/2020 | 28/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 12/08/2020 ;zrcrggmco 8 | SinObs.
MU210T0001071 | Emilia Ramirez Alvial 03/08/2020 | 31/08/2020 | Cumplimiento | Entregada 31/08/2020 ggrcrtergmco 20 | Sin Obs.
MU210T0001072 | Viviana Navarro Brain 04/08/2020 | 15/09/2020 | ANalisis ¥ En Andlisis 05/08/2020 | ©O""€0 Pendiente
Busqueda electrénico
MU210T0001073 | Yubiry Hidalgo Ayala 05/08/2020 | 02/09/2020 | Cumplimiento | Entregada 19/08/2020 ggrcrt?gnico 10 | Sin Obs.
MU210T0001074 | Florencia Vergara Cabrera | 05/08/2020 | 02/09/2020 | Cumplimiento | Entregada 01/09/2020 gzrcrt?gnico 19 | Sin Obs.
MU210T0001075 | Anastelio Duran Aguilera 05/08/2020 | 02/09/2020 | Cumplimiento | Entregada 07/08/2020 | Retiro en Oficina 2 Sin Obs.
MU210T0001076 | JOS€ Antonio Lopez 05/08/2020 | 02/09/2020 | Cumplimiento | Entregada 11/08/2020 | SO7"€0 4 | sinobs.
Mecklenbrug electrénico
MU210T0001077 | Francisco Séez Martinez 05/08/2020 | 02/09/2020 | Cumplimiento | Entregada 02/09/2020 gggﬁgmco 20 | Sin Obs.
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Fecha

Estado

Fecha
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Cadigo Nombre . Etapa altimo Forma retiro Py Observacion
ingreso vcto. Respuesta habiles
estado
Correo
MU210T0001078 | Eliana Arteaga Alfaro 05/08/2020 | 02/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 13/08/2020 | electrénico 6 Sin Obs.
MU210T0001079 | Javier Martinez Saez 06/08/2020 | 17/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 15/09/2020 gggﬁgmco 28 | SAI con solicitud de prorroga
Correo
MU210T0001080 | Francisco Saez 10/08/2020 | 07/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 07/09/2020 | electronico 20 Sin Obs.
MU210T0001081 | Francisco Séez 10/08/2020 | 22/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 10/09/2020 ecl‘e’rcrggnico 23 | SAI con solicitud de prorroga
Correo
MU210T0001082 | Michelle Gutiérrez 10/08/2020 | 07/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 04/09/2020 | electrénico 19 Sin Obs.
Correo
MU210T0001083 | Francisco Dagnino 10/08/2020 | 07/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 14/08/2020 | electronico 4 Sin Obs.
Correo
MU210T0001084 | Michelle Gutiérrez 11/08/2020 | 08/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 07/09/2020 | electrénico 19 Sin Obs.
MU210T0001085 | Ayleen Jacob Jaramillo 11/08/2020 | 08/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 09/09/2020 | S°7"€0 21 | Respuestase entrego con
electrénico un dia de atraso.
Correo
MU210T0001086 | Taina Lépez Arancibia 13/08/2020 | 10/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 27/08/2020 | electrénico 10 Sin Obs.
MU210T0001087 | Cristina Saez Lastra 14/08/2020 | 11/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 15/09/2020 | ©°""€0 2o | Respuesta se entrego con
electrénico dos dias atraso.
Correo
MU210T0001088 | Barbara Jarpa Jerez 14/08/2020 | 11/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 19/08/2020 | electrénico 3 Sin Obs.
Correo
MU210T0001089 | Ruth Sofia Delgado Ramos 18/08/2020 | 15/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 04/09/2020 | electrénico 13 Sin Obs.
Correo
MU210T0001090 | Francisco Saez 19/08/2020 | 16/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 10/09/2020 | electrénico 16 Sin Obs.
Correo
MU210T0001091 | Marcelo Castro 19/08/2020 | 16/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 01/09/2020 | electrénico 9 Sin Obs.
Correo
MU210T0001092 | Antonia Paredes Haz 21/08/2020 | 21/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 09/09/2020 | electrénico 13 Sin Obs.
MU210T0001093 | Anastelio Duran Aguilera 21/08/2020 | 17/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 07/09/2020 | Retiro en Oficina 8 Sin Obs.
Maria Carolina Inostroza Correo
MU210T0001094 | Verdugo 22/08/2020 | 22/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 25/08/2020 | electrénico 1 Sin Obs.
Correo
MU210T0001095 | Francisco Saez 22/08/2020 | 22/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 21/09/2020 | electrénico 19 Sin Obs.
Correo
MU210T0001096 | Francisca Troncoso Segura 22/08/2020 | 22/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 04/09/2020 | electrénico 9 Sin Obs.
Correo
MU210T0001097 | Nicolas Paris Torres 26/08/2020 | 24/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 21/09/2020 | electrénico 17 Sin Obs.
Correo
MU210T0001098 | Nicolas Paris Torres 26/08/2020 | 24/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 21/09/2020 | electrénico 17 Sin Obs.
MU210T0001099 | Gorporacion Nacional de 31/08/2020 | 29/09/2020 | Cumplimiento | Entregada | 30/09/2020 | €°""€0 21 | Respuesta se entregé con
Consumidores y Usuarios electrénico un dia de atraso.
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Fecha

Codigo Nombre irfe:::s?o '?/iiga Etapa ReEsStﬁgcs)ta altimo Forma retiro héDli?IZS
9 ) P estado Observacién
Se solicité subsanacién SAl
Solicitud Correo y requiriente no realizé
MU210T0001100 | Bastian Bobadilla 31/08/2020 | 29/09/2020 | Cumplimiento o 10/09/2020 - 1 aclaracion por lo que se
Desistida electrénico . g
procedio a desistir en Porta
de Transparencia
MU210T0001101 | Camila Valdés Amigo 03/09/2020 | 02/10/2020 | Cumplimiento | Entregada | 18/09/2020 Corre(? . 11 .
electrénico Sin Obs.
MU210T0001102 | Gasoducto del Pacifico S.A. | 04/09/2020 | 05/10/2020 | Cumplimiento | Entregada | 21/09/2020 | €00 10 ,
electrénico Sin Obs.
- - Correo
MU210T0001103 | Carla Boero Gasparini 08/09/2020 | 07/10/2020 | Cumplimiento | Entregada | 07/10/2020 electrénico 20 Sin Obs.
MU210T0001104 | Alicia Miranda Farfas 08/09/2020 | 14/10/2020 | Cumplimiento | Entregada | 15/10/2020 | €€ 21 | Respuesta se entreg6 con
electronico un dfa de atraso.
MU210T0001105 | Alessandro Casanueva 10/09/2020 | 09/10/2020 | Cumplimiento | Entregada | 07/10/2020 | S°7"€0 18 _
Cartes electrénico Sin Obs.
MU210T0001106 | Evelyn Soto Ruiz 16/09/2020 | 16/10/2020 | Cumplimiento | Entregada | 13/10/2020 | S°7"€0 17 _
electrénico Sin Obs.
MU210T0001107 | Jorge Brito Nachmann 21/09/2020 | 03/11/2020 | Cumplimiento | Entregada | 30/10/2020 | €°"€0 28 N )
electronico SAl con solicitud de prérroga
MU210T0001108 | Bastian Palavecino Neira 27/09/2020 | 10/11/2020 | Cumplimiento | Entregada | 10/11/2020 | S°1T€0 30 »
electronico SAl con solicitud de prérroga
MU210T0001109 | Gasoducto del Pacifico S.A. | 06/10/2020 | 04/11/2020 | Cumplimiento | Entregada | 23/10/2020 | €00 12 _
electrénico Sin Obs.
MU210T0001110 | Anastelio Duran Aguilera 28/09/2020 | 28/10/2020 | Cumplimiento | Entregada | 23/10/2020 | Retiro en Oficina 18 Sin Ob
in Obs.
MU210T0001111 | Andrés Escalona 07/10/2020 | 05/11/2020 | Cumplimiento | Entregada | 16/10/2020 | °T€0 6 .
electrénico Sin Obs.
Se solicité subsanacion SAl
Solicitud Correo y requiriente no realizé
MU210T0001112 | Grace Torres Rebolledo 08/10/2020 | 06/11/2020 | Cumplimiento - 16/11/2020 - 2 aclaracion por lo que se
Desistida electrénico . g
procedio a desistir en Porta
de Transparencia
MU210T0001113 | Anastelio Duran Aguilera 13/10/2020 | 10/11/2020 | Cumplimiento | Entregada | 23/10/2020 | Retiro en Oficina 8 Sin Ob
in Obs.
) . - Correo
MU210T0001114 | Diego Ofiate Vargas 15/10/2020 | 12/11/2020 | Cumplimiento | Entregada | 12/11/2020 electrénico 20 Sin Obs.
MU210T0001115 | Jorge Condeza Neuber 20/10/2020 | 01/12/2020 | Cumplimiento | Entregada | 03/12/2020 | €O 32 N )
electronico SAI con solicitud de prérroga
MU210T0001116 | Anastelio Duran Aguilera 21/10/2020 | 18/11/2020 | Cumplimiento | Entregada | 30/11/2020 | Retiro en Oficina 20

Sin Obs.
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Fecha

Codigo Nombre irfe:::s?o '?ﬁ;ga Etapa REsStﬁggta altimo Forma retiro héDli?‘IZs
9 ’ p estado Observacion
MU210T0001117 | S0ciedad One Consultores | »q,1 5050 | 23/11/2020 | Cumplimiento | Entregada | 23/11/2020 | 97760 20 |
SpA electrénico Sin Obs.
MU210T0001118 | Paulette Ibieta 26/10/2020 | 23/11/2020 | Cumplimiento | Entregada | 20/11/2020 | €°'7€0 19 _
electrénico Sin Obs.
MU210T0001119 | Maria Jests Vidal Nafiez 26/10/2020 | 23/11/2020 | Cumplimiento | Entregada | 16/11/2020 | €°7€0 15 ,
electrénico Sin Obs.
MU210T0001120 | Soledad Luttino 27/10/2020 | 09/12/2020 | Cumplimiento | Entregada | 09/12/2020 | €°1T€0 30 » )
electronico SAI con solicitud de prérroga
MU210T0001121 | Michelle Gutiérrez 28/10/2020 | 25/11/2020 | Cumplimiento | Entregada | 24/11/2020 | °T€0 19
electrénico Sin Obs.
MU210T0001122 | Ricardo Rubilar Donoso 02/11/2020 | 30/11/2020 | Cumplimiento | Entregada | 30/11/2020 | €00 20 _
electrénico Sin Obs.
MU210T0001123 | Juan Sebastian Arroyo 02/11/2020 | 30/11/2020 | Cumplimiento | Entregada | 30/11/2020 | €O"€0 20 _
Escobar electrénico Sin Obs.
MU210T0001124 | Matias Bello Rivera 03/11/2020 | 16/12/2020 | Cumplimiento | Entregada | 16/12/2020 | €€ 30 - )
electrénico SAI con solicitud de prérroga
MU210T0001125 | Pablo Escobar Guzman 05/11/2020 | 03/12/2020 | Cumplimiento | Entregada | 03/12/2020 | €O 20 _
electrénico Sin Obs.
MU210T0001126 | Rolando Silva Jorquera 03/11/2020 | 01/12/2020 | Cumplimiento | Entregada | 10/11/2020 | °T€0 5 _
electrénico Sin Obs.
MU210T0001127 | Anastelio Duran Aguilera 06/11/2020 | 04/12/2020 | Cumplimiento | Entregada | 07/12/2020 | Retiro en Oficina 20 Sin Ob
n S.
MU210T0001128 | Jorge Calzadilla Cartes 09/11/2020 | 07/12/2020 | Cumplimiento | Entregada | 07/12/2020 | €O€0 20 _
electrénico Sin Obs.
MU210T0001129 | David Albornoz Ramirez 09/11/2020 | 07/12/2020 | Cumplimiento | Entregada | 11/11/2020 Correg_ 2
electrénico Sin Obs.
MU210T0001130 | Ricardo Rubilar Donoso 12/11/2020 | 24/12/2020 | Cumplimiento | Entregada | 18/12/2020 | S°7"€0 16
electronico Sin Obs.
MU210T0001131 | Municipalidad de Paine 16/11/2020 | 15/12/2020 | Cumplimiento | Entregada | 14/12/2020 | S°7"€0 19 _
electronico Sin Obs.
MU210T0001132 | Victor Mendoza Villegas 17/11/2020 | 16/12/2020 | Cumplimiento | Entregada | 18/12/2020 | €°""€0 22 | Respuesta se entregé con
electrénico dos dias atraso.
MU210T0001133 | Marisol Lizana Gutiérrez 18/11/2020 | 17/12/2020 | Cumplimiento | Entregada | 16/12/2020 | €°""€0 19 _
electrénico Sin Obs.
MU210T0001134 | Mauricio Garrido Pacheco 18/11/2020 | 22/12/2020 | Cumplimiento | Entregada | 24/11/2020 | €°"€0 1 ,
electrénico Sin Obs.
MU210T0001135 | José Ojeda Vargas 18/11/2020 | 17/12/2020 | Cumplimiento | Entregada | 30/11/2020 Corre(')‘ 8 .
electrénico Sin Obs.
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Fecha

Codigo Nombre irfe:::s?o '?ﬁ;ga Etapa REsStﬁggta altimo Forma retiro héDli?‘IZs
9 ’ p estado Observacion
MU210T0001136 | Margarita Fuentes Romero 20/11/2020 | 21/12/2020 | Cumplimiento | Entregada | 24/11/2020 Corre(’). 2 .
electrénico Sin Obs.
MU210T0001137 | Paula Gonzalez Flores 25/11/2020 | 24/12/2020 | Cumplimiento | Entregada | 07/12/2020 | €0"7€0 8 _
electrénico Sin Obs.
MU210T0001138 | Ana Jara Farjas 25/11/2020 | 24/12/2020 | Cumplimiento | Entregada | 14/12/2020 | €°7€0 12 ,
electrénico Sin Obs.
MU210T0001139 | Manuel Salem Sandoval 04/12/2020 | 06/01/2021 | Cumplimiento | Entregada | 06/01/2021 | °1T€0 20 |
Saba electrénico Sin Obs.
. i - Correo
MU210T0001140 | Joaquin Gonzalez Alonso 05/12/2020 | 07/01/2021 | Cumplimiento | Entregada | 14/12/2020 electrénico 4 Sin Obs.
MU210T0001141 | GESTION CONSCIENTE 06/12/2020 | 07/01/2021 | Cumplimiento | Entregada | 08/01/2021 | €O 21 | Respuesta se entreg6 con
electronico un dia de atraso.
MU210T0001142 | :Municipalidad de Pozo 07/12/2020 | 07/01/2021 | Cumplimiento | Entregada | 14/12/2020 | €O"€0 4 _
Almonte electrénico Sin Obs.
MU210T0001143 | J6an Wachtendorff 07/12/2020 | 07/01/2021 | Cumplimiento | Entregada | 14/12/2020 | €OT€0 4 _
Fernandez electrénico Sin Obs.
MU210T0001144 | Jeremias Ortiz NGfiez 10/12/2020 | 11/01/2021 | Cumplimiento | Entregada | 23/12/2020 | S°""€0 9 _
electrénico Sin Obs.
MU210T0001145 | Milton Alarcén Gonzalez 15/12/2020 | 14/01/2021 | Cumplimiento | Entregada | 08/01/2021 | €°""€0 16
electrénico Sin Obs.
MU210T0001146 | Milton Alarcén Gonzalez 15/12/2020 | 14/01/2021 | Cumplimiento | Entregada | 15/01/2021 | S°""€0 21 | Respuesta se entreg6 con
electronico un dia de atraso.
MU210T0001147 | Catherine Navarro Sanhueza | 16/12/2020 | 15/01/2021 | Cumplimiento | Entregada | 12/01/2021 | S°7"€0 17 _
electrénico Sin Obs.
MU210T0001148 | Anastelio Duran Aguilera 10/12/2020 | 11/01/2020 | Cumplimiento | Entregada | 12/02/2021 | Retiro en Oficina 20 Sin Ob
n S.
MU210T0001149 | Felipe Betancourt Burgos 21/12/2020 | 20/01/2021 | Cumplimiento | Entregada | 15/01/2021 | €07T€0 17 ,
electronico Sin Obs.
MU210T0001150 | Javier Guzman Gonzalez 22/12/2020 | 21/01/2021 | Cumplimiento | Entregada | 19/01/2021 | €°"7€0 18 _
electronico Sin Obs.
MU210T0001151 | Loreto Jaramillo 22/12/2020 | 21/01/2021 | Cumplimiento | Entregada | 15/01/2021 | €°""€0 16 _
electronico Sin Obs.
MU210T0001152 | Barbara Jarpa Jerez 23/12/2020 | 22/01/2021 | Cumplimiento | Entregada | 25/01/2021 | €°7€0 21 | Respuesta se entreg6 con
electronico un dia de atraso.
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Fecha

Fecha

Estado

Fecha

Dias

Cadigo Nombre . Etapa ultimo Forma retiro .y Observacion
ingreso vcto. Respuesta habiles
estado
Correo
MU210T0001153 | Jorge Calzadilla Cartes 26/12/2020 | 26/01/2021 | Cumplimiento | Entregada 25/01/2021 | electrénico 19 Sin Obs.
Solicitud Correo
MU210T0001154 | Paulina Mora 27/12/2020 | 26/01/2021 | No es SAl Anulada 21/01/2021 | electrénico 17 Sin Obs.
MU210T0001155 | Anastelio Duran Aguilera 24/12/2020 | 25/01/2021 | Cumplimiento | Entregada 12/02/2021 | Retiro en Oficina 18 Sin Obs.
MU210T0001156 | Anastelio Duran Aguilera 28/12/2020 | 09/02/2021 | Cumplimiento | Entregada 12/02/2021 | Retiro en Oficina 30 gglrrcoognasollcnud de
Solicitud Correo
MU210T0001157 | Pablo Olivares Castillo 31/12/2020 | 29/01/2021 | No es SAl Anulada 28/01/2021 | electrénico 19 Sin Obs.
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AYUDA SOCIAL

El 16 de enero de 2017 por medio del Decreto N°115 se aprueba el Reglamento N°1 de
2017, de asistencia social que regula el Otorgamiento de ayuda social y emergencias a personas
naturales. Con fecha 5 de marzo de 2020 se aprueba el reglamento N°03 de otorgamiento de
ayuda social y emergencia a personas naturales.

A las municipalidades, entre otras funciones compartidas con O&rganos de la
Administracién del Estado, le compete velar por la Asistencia Social y de Emergencia a Personas
Naturales; por lo tanto, la Direccion de Desarrollo Comunitario de la llustre Municipalidad de
Penco, propiamente tal, entre otras tareas, le corresponde proponer y ejecutar acciones
relacionadas con la Asistencia y Emergencia Social; ejecutar acciones para contribuir a la
solucion de las situaciones de riesgo y vulnerabilidad social y econémicos que afecten a las
familias de la comuna, procurando las condiciones necesarias que le permitan acceder a una
mejor calidad de vida.

La Asistencia social debe entenderse como “los medios indispensables para paliar las
dificultades de las personas que carecen de los elementos fundamentales para subsistir”, 0 sea,
gue se encuentren en estado de indigencia o necesidad manifiesta.

Por estado de indigencia se entiende la “carencia absoluta de medios para subsistir’,
vale decir, el estado de indigencia es alusiva a un estado permanente de escasez de recursos y
el estado de necesidad manifiesta en una “situacion transitoria, relativa e inmediata de los
medios para subsistir’, en que si bien el individuo dispone de los medios para subsistir, estos son
escasos para enfrentar los imprevistos o imperativos que le afecten.

El concepto de emergencia a Personas Naturales, se enmarca en situaciones de caracter
imprevisibles y repentinas producidas por desastres tecnoldgicos, naturales, antrépicos o
derivados de acciones terroristas que ponen en grave riesgo la vida de la colectividad o grupos
de personas y que genere dafio o afectacién a personas o0 a sus bienes, entendiendo esto ultimos
como pérdida de los enseres de un hogar o la vivienda de un grupo familiar.

Se incorpora en este concepto ademas, no solo las situaciones que generen
damnificacion, sino que también en emergencias de manifestacion lenta como Déficit Hidrico.

Durante 2020 se incorpora también como situacion de emergencia la declarada como
Pandemia por COVID-19.

Las acciones de asistencia social y emergencias estan dirigidas a personas y familias con
domicilio permanente en la comuna de Penco (al menos seis meses continuos de residencia
comprobable) a través del registro Social de Hogares u otro instrumento de focalizacion que el
Estado implemente y, que se encuentren en estado de indigencia o de necesidad manifiesta.

Se excepttan del cumplimiento de la condicién de residencia permanente, a las personas
y/o familias que constituyan casos sociales de excepcion; tales como personas o familias en
situacion de calle; inmigrantes con menores de edad; pueblos n6mades, que se encuentren en
riesgo biopsicosocial y/o vulnerabilidad extrema que pongan en riesgo la vida de los integrantes,
los que deberan ser plenamente justificados y comprobados.
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Los tipos de Asistencia Social y Emergencias a Personas Naturales que la Municipal
otorgue podran corresponder a:

Bienes: Alimentos, pafales, vestuario, Utiles escolares, camas, colchones, frazadas, materiales
de construccion, mediaguas (3x6 0 3x3), implementos para calefaccion, herramientas para
trabajo.

Servicios: convenios para transporte terrestre, servicios funerarios y sepultacion, exdmenes
médicos, lentes Opticos, medicamentos.

Aportes Monetarios: servicios basicos, tratamientos, arriendos, matriculas, transporte,
reposicion de capital de trabajo, otras situaciones de complejidad.

Prestacion de orientacion profesional: confeccibn de informes, postulacion a becas,
pensiones, ayudas técnicas, programas Conadi, otros emergentes.

Prestacion de emergencia social: listado de albergues, catastros, proveer de alimentacion y
abrigo, aplicar formularios de emergencia, mantener actualizado materiales en bodega.

Durante 2020 se entregaron aportes municipales en ayuda social por un total de
$172.483.929. De estos aportes la gran mayoria correspondio a la adquisicion de canastas de
alimentos, $79.676.007 (35%), kit de aseo $32.660.000 (14%) y $22.678.369 (10%)
correspondieron soélo a aportes econémicos, destacandose entre ellos los aportes en arriendos
(29%) y gastos funebres ($21%).

La ayuda social municipal benefici6 a 5.962 hogares. La mayor cantidad beneficios fue
con ayuda social correspondieron al tipo canastas de alimentos otorgandose alrededor de 2.792
unidades, luego siguiendo 2 mil kit de aseo, aportes en pafiales adultos y nifios a 539 hogares,
principalmente.

Lo anterior, debido a la condicién de emergencia sanitaria que vivio el pais durante todo
2020 por pandemia Covid-19, que implicé concentrar la atencién en casos especificos y centrar
los recursos en aspectos sanitarios. Junto a ello, se dispusieron de aportes de emergencia
provenientes de SUBDERE derivados directamente a aportes econémicos para gastos de
necesidades y consumos basicos a hogares tanto de cesantes como emprendedores formales e
informales, con 1.916 beneficiados. Ademas se distribuyeron canastas de alimentos provenientes
del Programa alimentos para Chile del Gobierno de Chile, los que fueron entregados a 8.652
hogares vulnerables de la comuna.
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TOTAL DE PERSONAS BENEFICIADAS 2020 POR TIPO
DE AYUDA

Materiales de construccion I 62

Canasta Alimentos FONDOS COVID

Canasta Alimentos FONDOS MUNICIPALES _ 2762
Pafiales - 539
Dormitorio (literas, camas) l 31
Otros l 31
Pasajes 1
Estudios 2
Reponer capital de trabajo 3
Gastos funebres l 29
Arriendo l 49
Lentes 2
Medicamentos e insumos l 31
Ex. De salud ' 6
servicios basicos ' 32
tuz || 39

Agua | 16
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TOTAL DE APORTES ECONOMICOS 2020 EN $ POR

TIPO Y MES
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TOTAL APORTES ECONOMICOS 2020 POR TIPO AYUDA
SOCIAL EN %
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Distribucidon canastas de alimentos de
gobierno a adultos mayores de 60 anos en %
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Distribucion canastas de alimentos de
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24%
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UNIDAD DE ESTRATIFICACION SOCIAL

La Unidad de Estratificacion Social esté inserta en la Direccion de Desarrollo Comunitario
y es la oficina encargada de gestionar los requerimientos de actualizacién e incorporacién al
Registro Social de Hogares (RSH) de las familias de la comuna, con el fin de posibilitar el acceso
a los diversos programas, beneficios y prestaciones sociales existentes, de acuerdo a la situacion
de vulnerabilidad que presenten.

El Registro Social de Hogares es una base de datos que contiene informacion de las
personas y los hogares que han solicitado su incorporacion, y estd compuesto por antecedentes
aportados tanto por las familias como por distintas instituciones del Estado, y est4 concebido
como parte fundamental del Sistema de Apoyo a la Seleccion de Usuarios y Prestaciones
Sociales.

Debido a la contingencia por el Coronavirus (COVID-19), desde el mes de marzo 2020 en
adelante, las demandas diarias de las solicitudes RSH aumentaron considerablemente especialmente
por via online, ya que se trata de un tramite muy necesario para que los ciudadanos pudieran optar a
los beneficios estatales. Esto llevd al Municipio a buscar estrategias que permitieran evitar las
aglomeraciones en esta Unidad y por ende el contagio de los usuarios y funcionarios. En este contexto
la Unidad de Estratificacion Social, para atender los requerimientos RSH de los ciudadanos,
implementd la atencién telefénica que permitié responder dudas de los ciudadanos y acompafiar via
online durante la realizacién del registro. Posteriormente se implemento la atencién presencial a través
de la realizacién de turnos éticos durante la semana.

Durante el afio 2020, esta Unidad de Estratificacion cont6 con la asignacion de recursos
tanto del Municipio como del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, lo que se detalla a
continuacion:

FINANCIAMIENTO PRESUPUESTO ASIGNADO
Municipal $14.890.000
Ministerio de Desarrollo Social y Familia $15.271.802

Los recursos transferidos por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia al Municipio via
convenio, fueron utilizados principalmente en cancelar servicios honorarios, material de oficina,
indumentaria personal, elementos de seguridad (mascarillas, alcohol gel y otros), mobiliario y
compra de equipos e insumos computacionales.

Los recursos Municipales asignados a esta Unidad de Estratificacion, fueron ocupados en
el pago de servicios honorarios.
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ESTADISTICAS COMUNALES PENCO

FUENTE TOTAL DE PERSONAS | HOMBRES MUJERES
Censo 2017 46.016 22.617 24.750
Registro Social de | 45.579 20.406 25.173
hogares (Noviembre

2020)

De la informacion proporcionada por el Censo 2017 se puede inferir que, el 99% de la poblacion
comunal se encuentra estratificada con el instrumento de focalizacion “Registro Social de

Hogares”.

REPORTE DE SOLICITUDES REALIZADAS POR LA UNIDAD DE ESTRATIFICACION
SOCIAL PERIODO 2020

1.- SOLICITUDES INGRESADAS

PERIODO CLAVE UNICA | CANAL MUNICIPAL | CLAVERUN | TOTAL
Enero 86 466 0 552
Febrero 92 422 0 514
Marzo 302 218 0 520
Abril 1.031 39 0 1.070
Mayo 1.430 69 279 1.778
Junio 1.414 50 1.527 3.001
Julio 1.167 140 1.229 2536
Agosto 770 136 720 1.626
Septiembre 533 77 442 1.052
Octubre 329 118 227 674
Noviembre 270 139 232 641
Diciembre 165 75 195 435
TOTAL 7.589 1.959 4.851 14.410

El cuadro registra que en el afio 2020 ingresaron en total a esta Unidad 14.410 solicitudes RSH
(presencial y remota), de las cuales 1.959 solicitudes que equivalen al 13.6% ingresaron por el
canal municipal (presencial) y 12.440 (86%) fueron realizadas por el canal web. Queda de
manifiesto que el ciudadano, debido a la situacion de pandemia por el Covid 19, realizo
mayoritariamente sus tramites por via remota.
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2.- SOLICITUDES APROBADAS

PERIODO CLAVE UNICA | CANAL MUNICIPAL | CLAVE RUN |  TOTAL
Enero 24 357 0 381
Febrero 18 355 0 373
Marzo 44 258 0 302
Abril 474 34 0 508
Mayo 1.124 62 112 1.298
Junio 1.159 51 1.218 2428
Julio 879 118 934 1.931
Agosto 655 125 625 1.405
Septiembre 438 73 375 886
Octubre 275 106 212 593
Noviembre 205 138 200 543
Diciembre 139 73 172 384
TOTAL 5.434 1.750 3.848 11.032

De un total de 14.410 solicitudes ingresadas tanto por el canal web como municipal, 11.032 (76%)
fueron aprobadas por esta Unidad de Estratificacion.

3.- SOLICITUDES RECHAZADAS

PERIODO CLAVE UNICA | CANAL MUNICIPAL | CLAVERUN |  TOTAL
Enero 51 67 0 118
Febrero 76 41 0 17
Marzo 124 80 0 204
Abril 481 16 0 497
Mayo 354 7 15 376
Junio 319 7 320 646
Julio 292 16 326 634
Agosto 177 21 155 353
Septiembre 118 5 82 205
Octubre 72 7 44 123
Noviembre 59 7 22 88
Diciembre 43 1 33 I
TOTAL 2.166 275 997 3.438

De un total de 44.410 solicitudes ingresadas para su tramitacion, el 24% (3.438) fueron
rechazadas por esta Unidad, debido principalmente a que los usuarios cometen errores al realizar
la solicitud o no cumplen con todos los requisitos establecidos en los protocolos del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia.
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4.- SOLICITUDES DESISTIDAS

PERIODO CLAVE UNICA | CANAL MUNICIPAL | CLAVE RUN TOTAL
Febrero 3 0 0 3
;Marzo 5 0 0 S
Mayo 2 0 0 G
Junio 1 1 0 2
Julio 1 0 0 !
TOTAL 12 1 0 13

En la Plataforma Informatica del Registro Social de Hogares, se eliminaron automéaticamente 13
solicitudes, debido principalmente a que los ciudadanos no terminaron sus tramites por el canal

web.
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BECA MUNICIPAL

OBJETIVO

La Beca Municipal, es una iniciativa de la llustre Municipalidad de Penco, cuyo objetivo es ayudar
econdmicamente a sus seleccionados, estimular la continuidad de estudios superiores junto a la
corresponsabilidad y solidaridad para la comuna.

BENEFICIARIOS

Esta dirigido a estudiantes, que ingresen o se encuentren en Educacion Superior, con residencia
en la comuna de Penco, que posean un alto rendimiento académico y que su situacion
socioeconomica lo amerite.

CARACTERISTICAS

La Beca se otorga una vez al afio entregada en una sola cuota, correspondiente a una suma en
dinero de libre disponibilidad (para gastos en materiales de estudio, colegiatura, transporte, parte
de los gastos de matricula, entre otros), a estudiantes que cursen estudios en Universidades,
Institutos Profesionales, Centros de Formacién Técnica reconocidas por el Ministerio de
Educacion.

Para estos efectos, no se considera como periodo de estudio el tiempo que es utilizado en el
desarrollo de memorias y/o practicas profesionales.
REQUISITOS

Pudieron postular a esta Beca, estudiantes de educacion superior que cumplieron con todos
los requisitos que se sefialaron en sus Bases y los documentos que la acrediten.

REQUISITO DOCUMENTO A PRESENTAR

a) Identificacién del postulante Fotocopia simple Cédula Nacional de Identidad por
ambos lados.

b) Solicitar formalmente la Beca Formulario Solicitud del Beneficio Beca Municipal 2020,
completo y firmado por el postulante.

c) Estar matriculado en educacion superior Comprobante de matricula o certificado de alumno
regular de la institucion respectiva, vigente para el
periodo que postula.

d) Poseer buen rendimiento académico
v" Para alumnos de primer afio, igual o superior a | Concentracién de notas Ensefianza Media para
5,5 (cinco coma cinco) o 79 puntos (en el caso | estudiantes que ingresan a primer afio de educacién

gue presente escala de evaluacion 1 a 100). superior.

v' Para alumnos de segundo afio o mas, nota igual
o superior a 5,0 (cinco coma cero) 6 71 puntos | Certificado notas afio anterior segundo semestre, para
(en el caso que presente escala de evaluacion 1 | estudiantes que se encuentren en educacion superior.
a 100).

e) Estarinscrito en el Registro Social de Hogares Cartola o certificado Registro Social de Hogares vigente
afio 2020.
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CONVOCATORIA
La convocatoria se hizo a fines de diciembre 2019 y primeros dias de enero 2020 mediante
pagina web municipal www.penco.cl, redes sociales, radio comunitaria.

"Penco se fa juega por tw futuro"

POSTULACION DESDE 13 DE ENERO
HASTA EL 28 DE FEBRERO

Maés Informacion:

wwiv.pencocl / Fonos 41 226 14 32 - 41 226 14 30

T,
Giies

POSTULACION

La solicitud y la documentacion correspondiente, se recibié en sobre cerrado indicando en su
exterior nombre y domicilio del postulante y sefiala claramente: “Postulacion a Beca
Municipal 2019”, y fue ingresado por oficina de partes de la I. Municipalidad de Penco (O’Higgins
N° 500, Penco) de lunes a viernes, entre las 08:30 a 13:30 hrs., desde el 13 de enero al 28 de
febrero de 2020.

La Direccion de Desarrollo Comunitario (Dideco) recepcion6 todas las postulaciones y fij6 con él
(la) postulante visita de profesional del area social, durante el mes de febrero y marzo, para
elaborar el informe socioecon6mico correspondiente, asi como solicita cualquier otro
documento que se requiera para completar informacion requerida.

Fue de exclusiva responsabilidad del postulante gestionar y entregar oportunamente toda
la documentacion exigida para el proceso de postulacion a la Beca Municipal 2020, asi como de
contactar al municipio cuando la visita domiciliaria programada por la profesional del &rea social
respectiva no se hubiese concretado al vigésimo dia del mes de marzo.

EVALUACION Y SELECCION

Cerrado el proceso de postulacion y elaboracion de informe socioeconémico, la Comision Técnica
Evaluadora, conformada por profesionales del Departamento Social de la Direccién de Desarrollo
Comunitario, procedi6 a la revision y evaluacion de cada uno de los antecedentes.

El proceso de seleccion se realizé a través de instrumentos de evaluacién, que contempla dos
ambitos:
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Individual: Antecedentes académicos (40%).
Familiar: Situacion socio-econémica del grupo familiar (60%)

Una vez aplicados los instrumentos se procedi6 al analisis de asignacion de puntajes, con lo cual,
se define una propuesta jerarquizada por orden del mayor puntaje a menor puntaje.

La Beca Municipal no es incompatible con la entrega de otra ayuda social Municipal, para gastos
de estudio durante el mismo afio.

La némina de seleccionados se publicé en la pagina web de la llustre Municipalidad de Penco
durante el mes de abril de 2019. Dada la contingencia de la emergencia sanitaria por Covid-19,
en esta oportunidad el municipio, como una forma de apoyar a la mayor cantidad de jévenes
decidio realizar el aporte a todos los alumnos que postularon y cumplieron con los requisitos
basicos. Por la misma situacion, no se realizé evento publico de entrega de dicho aporte, por lo
gque entreg6 directamente a través de transferencia electrénica a cuenta Rut y en algunos casos
menores, por cheque.

RESULTADOS
Se recibieron 828 postulaciones, de las cuales 138 no cumplieron requisitos, 690 si los
cumplieron.

RESUMEN BECA MUNICIPAL 2019

BECA MONTO $ N° ALUMNOS TOTAL $

APORTE UNICO 66.000 690 45.540.000
TOTAL POSTULANTES 828

Distribucion alumnos Beca Municipal 2020 por
sexo en %

Hombres 31%

Mujeres

69%
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DISTRIBUCION TERRITORIAL ALUMNOS BECA
MUNICIPAL 2020 EN %

Lirquén
23%

N° de postulantes Beca Municipal 2020
por profesional area social Dideco

Bianca Ruiz  Lucia Ximena Paula Yoselin Maria Mariela Jocelyn San
Constanzo Fuentes Carcamo Ortiz Teresa Martinez Martin
Foster

Profesionales DIDECO por sector evaluado:

Bianca Ruiz: Penco Costa (Playa negra a Cerro Verde Bajo)

Lucia Constanzo: Penco Centro (Penco Centro a Villa Alegre)

Ximena Fuentes: Penco Oeste (Bellavista a Montahue).

Paula Carcamo: Penco Sur (Guzman a Cosmito)

Yoselin Ortiz: Penco Norte (Cerro Verde Alto a Baquedano)

Maria Teresa Foster: Lirquén Centro (Lirquén Centro, Rios de Chile, Primer Agua)
Mariela Martinez: Lirquén Este (Gabriela Mistral a Séptimo de Linea)

Jocelyn San Martin: Lirquén Sur (La Conquista, Vipla, Lord Cochrane)
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DISTRIBUCION SEGUN TRAMO REGISTRO SOCIAL DE
HOGARES ALUMNOS BECA MUNICIPAL 2020
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SUBVENCION MUNICIPAL

La subvencion municipal es la posibilidad que tiene una institucion de recibir por parte del
municipio una transferencia destinada a solventar total o parcialmente una iniciativa que se ajuste
a las funciones compartidas del municipio.

Tal como se sefiala en la ley 18.695 en su articulo 5°, letra G), es una prerrogativa de las
municipalidades “oforgar subvenciones y aportes para fines especificos a personas juridicas de
caracter publico o privado, sin fines de lucro, que colaboren directamente en el cumplimiento de
sus funciones”. Por lo que las subvenciones se convierten en un instrumento para el cumplimiento
de los objetivos de las municipalidades de asegurar la satisfaccién de las necesidades de la
comunidad, asi como su progreso econémico, social y cultural. A la vez las subvenciones
cumplen con la funcibn de potenciar los procesos de participacion y de fortalecimiento
organizacional, por medio del financiamiento de iniciativas que contribuyan al desarrollo de capital
social en la comunidad.

FINANCIAMIENTO

Estas subvenciones y aportes no podran exceder, en conjunto, al siete por ciento del presupuesto
municipal vigente, excluidos los aportes destinados a Servicios traspasados: Educacion y Salud,
y gquedan sujetas a la disponibilidad presupuestaria del municipio. Dichos aportes constituiran el
Fondo Municipal de Subvencion, que sera concursable de afio en afio.

DE LAS INICIATIVAS A FINANCIAR
Cada iniciativa a financiar debe estar formulada como proyecto anual de la organizaciéon y debe
cumplir obligatoriamente con los siguientes requerimientos:

1.- Estar orientado a colaborar directamente en el cumplimiento de funciones municipales (Ley
18.695), y debe beneficiar al mayor nimero de vecinos de la comuna de Penco, directa e
indirectamente.

2.- Deberan estar referidos a una de las siguientes areas de accion:
- Salud Publica.

- Proteccion del Medio Ambiente.

- Educacion y Cultura.

- Capacitacion y promocion del empleo.

- Deporte y recreacion.

- Desarrollo de actividades de interés comun en el ambito local.

3.- Debe existir un claro aporte al cofinanciamiento por parte de la organizaciéon o institucion
postulante, adjuntando la carta compromiso correspondiente. En caso de existir aporte de terceros,
otra(s) institucion(es), se debe adjuntar documento que lo acredite.

4.- Cada organizacion e institucion, sélo podra presentar una sola iniciativa o proyecto en el afio.

DE LOS POSTULANTES

Podran postular, a este Fondo, las personas juridicas publicas o privadas, sin fines de lucro, con
domicilio en la comuna de Penco debidamente registradas de acuerdo al Reglamento de Registro
de Personas Juridicas receptoras de fondos publicos y municipales de la llustre

79



Municipalidad de Penco, quienes deberdn presentar, al momento de la postulacion, los
antecedentes debidamente legalizados compilados en una Carpeta de Solicitud de Subvencion.

CONVOCATORIA

Se realiza una convocatoria a inicios de agosto de 2019 a través de diversos medios de
comunicacién que incluye, afiches, pagina web municipal, redes sociales y radio comunitaria. Plazo
de postulacion , hasta el dltimo dia habil del mes de agosto de 2019.

RESULTADOS

Producto de la emergencia sanitaria decretada a nivel nacional en Marzo de 2020, se redujo la
entrega de subvencién municipal a las organizaciones comunitarias de Penco con la finalidad de
resguardar la salud de las personas, a excepcion de 7 organizaciones claves por un monto de
$85.947.920.

SUVBVENCION 2020

TIPO DE INSTITUCION MONTO $
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS 10.700.000
CULTURALES 31.500.000
CLUBES DEPORTIVOS 8.200.000
OTRAS PERSONALIDADES JURIDICAS 0
VOLUNTARIADO 35.547.920

TOTAL 85.947.920

TIPO DE INSTITUCION N°
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS 2
CULTURALES 1
CLUBES DEPORTIVOS 1
OTRAS PERSONALIDADES JURIDICAS 0
VOLUNTARIADO 3
TOTALES 7
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ORGANIZACIONES 2020

N° NOMBRE 2020
1 | UNION COMUNAL DE JUNTAS DE VECINOS
9.300.000
9.300.000
ADULTO MAYOR 2020

NP NOMBRE 2020
1 | UNION COMUNAL DEL ADULTO MAYOR 1.400.000
1.400.000

CULTURALES 2020

N NOMBRE 2020
1 | CENTRO CULTURAL PENCOPOLITANO 31.500.000
31.500.000

CLUBES DEPORTIVOS 2020
N NOMBRE 2020
1 | ASOCIACION FUTBOL AMATEUR
8.200.000
8.200.000
VOLUNTARIADO 2020

N NOMBRE 2020
1 | CRUZ ROJA CHILENA PENCO 1.300.000
2 | CUERPO DE BOMBEROS 34.000.000
3 | FUNDACION DE BENEFICIENCIA HOGAR DE CRISTO 247.920
35.547.920
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FOMENTO PRODUCTIVO

OBJETIVO GENERAL PROGRAMA

La Oficina Municipal de Fomento Productivo tiene como objetivo el contribuir al desarrollo
econdmico local, en el &mbito productivo y turistico de la Comuna de Penco. Realizar asesorias
especializadas a emprendedores, micro, Pymes, Mipymes y organizaciones sociales, para la
superacion de la vulnerabilidad socio-econémica, fortaleciendo el aumento de las competencias,
generacion de empleo y de la economia

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Potenciar el emprendimiento productivo y turistico, la capacidad de gestion de
emprendedores y microempresarios de la comuna.

e Generar instancias de coordinacion entre el Municipio y actores del Fomento Productivo,
tanto publicos como privados: instituciones de Gobierno, ONG’s, financieras, organismos de
capacitacion, consultoras, Universidades, empresas, que propicien el crecimiento econémico
local.

e Contribuir a la generacion de espacios de encuentro, intercambio, exposicién, comercio y
generacion de redes.

e Incentivar la generacion de unidades econdmicas formales, destinadas a satisfacer la
demanda de bienes y servicios de la comuna.

o Propender al desarrollo turistico de la comuna, en coordinacién con el Servicio Nacional de
Turismo (SERNATUR), la A.G. Camara de Comercio y Turismo de Penco, Camara de
Turismo de Lirquén y otras organizaciones funcionales y productivas afines.

e Promover la adquisicibn de habilidades cognitivas relacionadas a técnicas manuales,
artesanales y de oficio.

e Generar instancias de aprendizajes y practicas en el uso de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones (TIC).

e Desarrollar Programas de Capacitacion para el fortalecimiento de las buenas practicas

e Postular a Proyectos a los distintos instrumentos del Estado

o Ejecutar y postular Programas de Proyectos de Capital Semilla Municipal.

e Desarrollar Eventos de impacto comunal y regional en el ambito productivo, como fiestas

costumbristas, exposiciones, Expos Empresariales, Expo Rural, Seminarios, otros. Estas
actividades no se pudieron realizar por la contingencia social y sanitaria.

82



META ANUAL

Desarrollar, fortalecer, ejecutar, incentivar el Desarrollo Econémico Local de manera integral, a
través de gestiones, acciones, postulacion de proyectos, redes u otros que permitan el
cumplimiento de los objetivos del Plan de desarrollo Comunal.

FOCALIZACION
Emprendedores, Pymes, Mi pymes, Empresas y Organizaciones de la Comuna de Penco.

RECURSOS

El Equipo de Fomento Productivo, ha fortalecido el Asesoramiento y Postulacion de Proyectos,
a las distintas entidades de Fomento Regional y Nacional, ademés de desarrollar reuniones,
charlas, foros, talleres con empresarios, emprendedores e instituciones, para potenciar,
motivar las postulaciones de proyectos a Instituciones de Fomentos Organismos Publicos y
Privados.

PROYECTOS VALOR TOTAL
PROYECTO

Proyecto Municipal , apoyo pymes $8.750.000
Fondos FOSIS, Apoyo emprendedores ( Covid, emergencia, yo emprendo $104.605.940
avanzado, mujer emprendedora )
Fondo CORFO $8.000.000
Fondo SERCOTEC apoyo a Feria de Penco $10.000.000
Adquisidor de 6 lavamanos de portatil e insumos de sanitizacion
Fosis SYO emprendimiento $84.000.000
Fondo Almacenes De Chile $12.000.000
Sercotec Programa Juntos (asociativo) Proyecto Cosmito $10.000.000
2° etapa
Talleres y Capacitaciones Municipio Habilidades Empresariales $ 3.000.000
Proyecto adquisicién de embarcacion de emergencia $29.000.000
TOTAL $ 269.355.940

Bonos de Emergencia para apoyo emprendedores

Bonos apoyo emprendedor formalizado $18.350.00
Bono de emergencia apoyo emprendedor Semi formal y formal $18.250.000
Bono apoyo emprendedor informal $35.000.000
TOTAL $71.600.000
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OFICINA MUNICIPAL DE INTERMEDIACION LABORAL - OMIL

La Unidad de Informacién Laboral OMIL de la I. Municipalidad de Penco, tiene como
finalidad la intermediacion laboral de las personas cesantes y acercar la oferta laboral de las
empresas de la intercomuna; como asi también apalancar cursos de capacitacion para entregarlo
a la comunidad, para lo cual cuenta con un convenio de acreditacion con el Servicio Nacional de
Capacitacion y empleo SENCE, el cual transfiere recursos para la contratacion de profesionales,
como Psicéloga Laboral, Ejecutiva Empresa y un apoyo administrativo, desarrollando un
Convenio con la Municipalidad de Penco, para fortalecer la oficina OMIL.

Junto con ello, se cuenta con un convenio para entregar asesoria y apoyo a las personas
que quedan cesantes, en tramites relacionados con el Seguro de cesantia AFC., siendo la Unica
oficina autorizada para certificar dicho proceso y los usuarios puedan cobrar el beneficio.

La OMIL de Penco también administra los Programas de empleos de emergencia, tanto
PMU-SUBDERE, como los Proempleos, dependientes de la Intendencia Regional, denominados
Inversion en la Comunidad.

Su principal funcion es la intermediacion laboral, inscribiendo a los usuarios en la Bolsa
Nacional de Empleos BNE, que dispone el SENCE, como una forma de llevar un registro de las
personas cesantes de la comuna y conocer a la vez las ofertas laborales que los empresarios
ponen a disposicién, efectuando diversas acciones con ellos, para buscar ofertas labores y
difusién de los programas de Gobierno, sobre los subsidio a la contratacién de la mano de obra.

INTERMEDIACION LABORAL

PROGRAMA FORTALECIMIENTO OMIL 2020

Dicho Programa es posible desarrollarlo a raiz de un Convenio que efectia el SENCE
Regional con la |. Municipalidad de Penco, a través de la Oficina de Informacién Laboral OMIL de
Penco, traspasando recursos por un monto de $ 26.510.000.- (Veintiséis millones quinientos diez
mil pesos), para la contratacioén de Profesionales, como Psicéloga Laboral, Ejecutiva de empresas
y un apoyo administrativo, lo que permite, una atencién personalizada de los usuarios, entregando
Informacion, Orientacién y Vinculacion a las personas cesantes, junto con ello se les imparte
Talleres de Apresto Laboral, confeccién de curriculum y asesoria en la entrevista personal,
herramientas importantisimas para la busqueda de empleo.

Junto con ello se realiza un seguimiento de los postulantes y también se entrega asesoria
a las empresas para los puestos de trabajo.

Una de las principales acciones que desarrollamos, es fortalecer la contratacion de la
mano de obra de Adultos Mayores, personas con Discapacidad y jovenes que se integran al
mundo del trabajo.
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Cabe hacer presente que el presente afio nos azoté el llamado estallido Social y
posteriormente una Pandemia, denominada COVID-19, la que llevé a restringir las acciones de
la poblacién, siendo esta enviada a confinamiento a sus hogares para evitar contagios, y por ende
afecto el funcionamiento de este Programa en terreno, como asi también afecté la fuerza laboral
disminuyendo la ocupacién de personas , cerrando empresas y negocios, producto de la
Pandemia, afectando a la Empresa manufacturera, Construccion, Servicios, etc, lo que conmino
a la pérdida de miles de empleos debiendo reforzar el Gobierno con medidas de ayuda al empleo,
con subsidios, por intermedio de Bonos COVID, IFE, Bono Marzo, Plan Contrata y Regreso al
Empleo, esto como una forma de poder ayudar a muchos trabajadores que perdieron su empleo
y fortalecer la contratacion o retorno de la fuerza laboral y la reactivacion econémica.

A raiz de lo anteriormente expuesto y viendo el mal panorama que nos enfrentamos, el
Programa Fortalecimiento OMIL de Penco, tuvo que reinventarse y mantener sus equipos
desarrollando tareas de Teletrabajo y atencion presencial por media jornada , apoyando a muchos
trabajadores, para la busqueda de empleo y postulacion a los Bonos y Subsidios que el Gobierno
estaba entregando, donde se utilizaron todos los canales informaticos, como correos, whatsAapp,
video llamadas, contactos telefénicos con empresarios para mantener viva las relaciones y poder
cubrir los puestos de trabajo que requerian, asi como también se aposto a efectuar reclutamiento
de personal para varias empresas, con el cuidado requerido en distanciamiento social, uso de
mascarillas, y sanitacion del local, experiencia Unica en la Region, dando muy buenos resultados
tanto para las empresas, como para nosotros por concluir uno de los mas importantes procesos
de reclutamiento de personal.

Debido a la contingencia donde se cerraban empresas y pérdidas de puestos de trabajo,
se habria nuevas fuentes laborales en Hospitales, Consultorios, centros de Salud, ELEAM
(Establecimiento de Atencion para adultos Mayores) producto de la Pandemia, solicitando
Profesionales del area de la Salud, como médicos, TENS, Auxiliares, Kinesiélogos, Auxiliares de
Ase y otros, lo que nos vimos enfrentados a fortalecer nuestro accionar y reforzar nuestras
acciones en la difusién de este tipo de profesionales y personal de servicios menores, para cubrir
la demanda existente, Pudiendo derivar personal al Hospital Las Higueras de Talcahuano,
Hospital Regional, Clinica del SUR, CESFAM de Penco, SAR de Penco, Centro ELEAM de
Talcahuano y Concepcion, Asilo de Ancianos de Talcahuano, Penco y Concepcion, etc.

Asi como también personal de servicios menores a diversas empresas de la intercomunal,
como Trivifio, EULEN Chile, ARAMARK, CANESSA CHILE, Supermercado GANGA, Muelles de
Penco, Puerto de Lirquén, empresas de Guardias de Seguridad, como RAM Seguridad, Carlos
Fonseca, IGVI, etc.

En los meses de octubre a diciembre, se comenzd a reactivar algunos rubros de la
Construccion lo que permitié intermediar personal, como capataces, Ingenieros, albafiiles,
bodegueros, Jornales y personal ligado al area de la Construccion.

Cabe sefalar que fuimos pioneros, de los Programas, en efectuar y utilizar la plataforma
TEMS y ZOOM, para desarrollar reuniones virtuales, lo que nos permitié posicionarnos, como
una OMIL activa, efectuando reuniones con empresarios, Gremios, trabajadores, etc.

Se desarrollaron mas de 30 reuniones virtuales con empresarios, Instituciones Publicas,
Gremios de la Construccion, SS. Talcahuano , ISL, (Instituto Social Laboral), Agrupacién de
Honorarios, AFC, Seguro de Cesantia, FONASA, SENCE, SEREMI del Trabajo, Intendencia,
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SUBDERE Yy otras Instituciones que trabajaban en reactivar la economia y difundir los beneficios
gue el Gobierno estaba entregando a la personas que habian perdido el empleo.

Cabe hacer presente que el equipo OMIlI de Penco, trabajé incansablemente para
intermediar a las personas de lo cual alcanzamos un total de 553 personas colocadas en un
puesto de trabajo, con contratos mas de 3 meses.

Los rubros mas requeridos fueron:

PORCENTAIJE DE USUARIOS UBICADOS EN
EMPRESAS DE LA ZONA ANO 2020

= Personal de aseo 27,14%

= Oficios Construcion 17,62%

= Personal Supermercados
5,24%

= Personal Dep. Salud 0,54%

= Operarios de produccion
13,56%

= Guardias seguridad 6,32%

Imagenes que demuestran el trabajo Presencial y Teletrabajo que realizo el equipo OMIL en el
afio 2020, en Pandemia por el COVID 19

NO POSTULABLE

BONO COVID-19
A QUIEN BENEFICIA

Beneficiarios subsidio Gnico
familiar. Pertenecientes hasta el
60% mas vulnerables segin RSH.

/\

j E_(\ Usuario/a del subsistema
3 gnrldadesvepoftunulads

Hogar que perté?fewa al 60% mas

MONTO; 3 MONTO: <
$50.000 vulnerable segun RSH, que no $50.000POR =
CAUSANTE pemlm ingresos formales o s .j
Ejemplo: : .
3 menores 18 afios Ejemplo:
$150.000 tﬁ‘ ouro 1 adulto
— I d $50.000 POR beneficiario SSy0O
S o $50.000

M MONTO ENTREGADO POR UNICA VEZ
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Acciones Equipo OMIL, atencidn del publico en forma presencial y tele Teletrabajo

También sefalar que la OMIL de Penco, integra la RED COSTA RIO, dbnde participan las
OMIL de Tomé, Penco, Talcahuano, Hualpén, Chiguayante y Hualqui, quienes desarrollan un
trabajo asociativo en materias de empleabilidad y capacitacion para los usuarios de cada comuna
y fortalece la busqueda de personas para cubrir las vacantes de empleos que la empresa privada
requiere.

Se realizar reuniones mensuales para trabajar la empleabilidad y concretar acciones con
empresarios y Organismos Gubernamentales, con el objeto de traspasa los beneficios a la
comunidad.

- s
-..O......
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Ofensiva de la OMIL de Penco, en medio de Entrevista para Canal de Television,
comunicacion, TVNCC de Tomé TV8, VTR, Cable sefal 23

SITUACION LABORAL EN PENCO DESDE OFICINA OMIL

e - )

SEGURO DE CESANTIA AFC

Producto de la Pandemia y la pérdida constante del empleo, se fortalecioé el Seguro de
cesantia, con el objeto que los trabajadores hicieran uso de este beneficio, utilizando los recursos
disponible en dicha aseguradora de su cuenta individual, para retirar el primer mes, el segundo
mes y un tercer retiro.

La ley de acceso flexible modifica transitoriamente los requisitos del Seguro de Cesantia e
incrementa el monto de los giros de la ley N° 19.728. Asimismo, perfecciona los beneficios de la
ley de Proteccion del Empleo (N° 21.227) por lo que también incrementan los montos del pacto
de suspensién laboral de acuerdo a los porcentajes y giros establecidos en esta nueva ley.
Esta ley se encuentra vigente hasta el 6 de junio de 2021 y podria extenderse mediante la emision
de decreto supremo dictado por el Ministerio del Trabajo y Prevision Social y el Ministerio de
Hacienda.

La Ley de Proteccion del Empleo busca proteger la fuente laboral de los trabajadores y
trabajadoras, permitiéndoles acceder a las prestaciones y complementos del Seguro de Cesantia,
cuando se presenten las siguientes situaciones:

e Se suspenda el contrato de trabajo por acto de autoridad (cuarentena).
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e Se acuerde un pacto de suspension del contrato de trabajo.
e Se acuerda un pacto de suspensién laboral bajo la ley de crianza protegida
e Se acuerde un pacto de reduccion temporal de la jornada de trabajo*.

* Si el empleador quiere pactar la reduccién de jornada con uno o mas trabajadores, debera
realizar la solicitud online del pago del complemento de remuneracion a través del
sitio https://midt.dirtrab.cl de la Direccion del Trabajo.

Fueron atendidas por la OMIl de Penco 72 solicitudes de acogida al seguro de cesantia,
como asi también se entreg6 asesoria a cada usuario para fortalecer sus competencias y en la
busqueda de un nuevo empleo.

Para entender mejor el tema, detallaremos lo siguiente:

Cada trabajador dependiente tiene una Cuenta Individual de Cesantia (CIC)

Los ahorros de cada trabajador y permite el pago de un porcentaje de su salario segun la siguiente
tabla: En el caso de los trabajadores con contrato a plazo indefinido, los recursos de la Cuenta
Individual de Cesantia (CIC) del trabajador, cubrirdn el primer mes el 70% de la
remuneracion; el segundo, el 55%; el tercero, el 45%; el cuarto, el 40%; el quinto, el 35% vy
el sexto mes o superior, el 30%.

En caso que estos fondos se acaben o0 no son sean suficientes en un mes, el dinero se obtendra
del Fondo de Cesantia Solidario FCS.

CAPACITACION

La OMIL de Penco se interrelaciona con varias entidades de capacitacion, entre ellas el
SENCE, OTEC y OTIC, las cuales desarrollan cursos de capacitacion para personas cesantes y
otras que deseen fortalecer sus competencias para ingresar al mundo laboral o poder contar con
mejores herramientas para el funcionamiento en su puesto laboral.

La comuna de Penco en el mes de Diciembre 2019 y Enero de 2020, se vio enfrentada a
raiz del estallido social, con una desvinculacion de mas de 200 personas de la Empresa Fanaloza,
producto de no poder exportar su mercaderia a Argentina, Peru y Brasil, por lo que tuvo que
disminuir su produccion desvinculando a muchos trabajadores los que se vieron enfrentado en
una crisis social y econémica ya que eran trabajadores con mas de 40 afios de servicios en dicha
empresa y no contaban con otra conocimiento, mas que su trabajo que habian efectuado toda su
vida.

A peticion del Sr. Alcalde de Penco Don Victor Hugo Figueroa Rebolledo, el cual instruy6
al DIDECO y al Encargado de la OMIL, liderar las gestiones con los Sindicatos para reinsertar a
los trabajadores a otras empresas lo que se vio dificultado ya que en su mayoria no contaban con
mayores estudios o capacitacion que pudieran ser reinsertados a otras fuentes laborales, por lo
que, como la OMIL de Penco, tiene un convenio con el Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo SENCE, se activd de inmediato acciones con el Director de dicha reparticion
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Gubernamental, Don Oscar Aliaga S&ez, para canalizar cursos de capacitacion que sean
pertinentes para una reinsercion laboral de dichos trabajadores, por lo que levanté por los
profesionales de la OMI un catastro para ver el nivel de estudios y la capacitacion que seria
pertinente abordar, para lo cual posteriormente y después de varias reuniones, se pudo concretar
2 curso de capacitacion en Guardias de Seguridad, para los ex trabajadores de Fanaloza,
concretando dicha capacitacién en forma presencial, en el Gimnasio de la misma empresa, lo que
report6 la intermediacion laboral de muchos trabajadores y por ende dar soluciéon a su grupo
familiar.

También se generaron 2 cursos mas de capacitacibn en Guardias de Seguridad,
concretando mas de 80 personas capacitadas en Pandemia, y quedando cerca de 200 personas
pendientes con terminar sus cursos ya que la comuna paso a fase 1, Fase 2 y Fase 3, donde los
organismos de capacitacion tuvieron que suspender sus cursos.

Cabe hacer presente que a raiz de esta situacion el SENCE dispuso efectuar cursos por
modalidad Sincrénico, lo que entregd a la comunidad una serie de cursos via online, de : Cajera,
vendedores, Ingles, computacion, pagina web, etc.

CURSOS DE CAPACITACION OTEC CANTIDAD DE PARTICIPANTES | TOTAL EGRESADOS
GUARDIAS DE SEGURIDAD CON OS-10 |[CCHC-OTEC SOFOFA |EX TRABAJADORES DE FANALOZA 40
GUARDIAS DE SEGURIDAD CON OS-10 |CHHC-OTEC SOFOFA |EX TRABAJADORES DE FANALOZA 40

PROGRAMAS DE EMPLEOS

Programa empleos de emergencia PMU-SUBDERE:

Este es un Programa de inversion en la comunidad y que a la vez, permite la contratacion
de la mano de obra, para absorber la cesantia comunal.- Dicho programa se postulan obras de
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mejoramiento urbano y equipamiento comunal a la SUBDERE, para mejorar pavimentos, aceras,
plazas y jardines, pintado de sedes sociales, muros de contencién, hermoseamiento de parques
y limpieza de playa, contando con 155 trabajadores, los cuales se les cancela el sueldo minimo.

Este afio en el primer semestre de Enero a Junio de 2020, se postularon 7 proyectos de
infraestructura comuna de los siguientes sectores:

1.- Recuperacién de Espacios Publicos y Mobiliario Urbano, Plazoleta calle Patria Nueva ,
Pobl. Jaime Lea Plaza.

ANTES ACTUALMENTE
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3.- Construccion Muro de Contencidn entre calle Toltén y Manuel Plaza

ANTES - . _ ACTUALMENTE

5.- Mejoramiento y Recuperacion de Areas Verdes, prolongacion Camino Viejo a Lirquén.

ANTES ACTUALMENTE
LT .
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6.- Mejoramiento y Recuperacion Plazoleta Villa Cosmito.

ANTES ACTUALMENTE

7.- Remodelacién y recuperacion Plazoleta Poblacion Fanaloza.
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El segundo semestre entre los meses de Julio a Diciembre de 2020, se postularon, también
7 proyectos desarrollando, las siguientes obras de mejoramiento urbano:

1.- Mejoramiento de Plaza y Multicancha Plaza Los Lapices.

2.- Mejoramiento, Reposicion de Aceras y Construccion Plaza, Avda. Cementerio.
3.- Construccién Pasamanos Calle Los Olivos, entre Infante y Toltén

4.- Reposicion de Aceras Calle Penco entre Los Carrera y O’Higgins

5.- Mejoramiento, “Plaza Los Conquistadores Penco”

6.- Mejoramiento, “Plazoleta Ex Recinto Crav”

7.- Mejoramiento, “Parque Los Pinos” Poblacién Corhabit.

Cabe sefialar que estos proyectos se encontraban detenidos producto de la Pandemia y
confinamiento de la mayoria de los trabajadores ya que se encontraban en el grupo de
riesgo, el cual se retomaran pronto.

FINANCIAMIENTO |PERIODO RECURSOS ASIGNADOS |[TOTAL PERIODO
SUBDERE EN-JUN $326,209,428
SUBDERE JUL-DIC $371,290,842 $697,500,270

Cabe sefalar que el municipio de Penco, cuenta con la Gnica mano de obra para efectuar trabajos
de reposicién, mantenimiento, logistica y otros, los cuales fueron abordados por los trabajadores
de Programas de empleos en situacién de Pandemia.

Programa Proempleos Linea Intendencia

Este Programa se financia con fondos traspasados por la Intendencia regional para absorber
también la mano de obra cesante, de lo cual existian 155 trabajadores que dependian de dicho
programa, de los cuales estos se desempefian, en labores apoyo administrativo, auxiliares de
aseo, cuadrilla de Playa, cuadrilla de veredas, mantenimiento de espacios publicos, Plazas y
Jardines, Sedes Sociales, apoyo en dependencias, de Salud, Educacién, Bomberos, Delegaciéon
Municipal, DOM, Aseo y Ornato, etc.

Dicho proyecto se financia con fondos traspasados por la Intendencia con firmas de Convenios
por 6 meses renovables, los que contemplan desde Enero a Junio y desde Julio a Diciembre de
2020, para lo cual dicho Organismo Gubernamental traspasé a la |I. Municipalidad de Penco,
siendo administrados por la Unidad Ejecutora OMIL, los siguientes montos:

FINANCIAMIENTO PERIODO |RECURSOS ASIGNADOS|TOTAL PERIODO
INTENDENCIA EN-JUN $353,875,850
INTENDENCIA JUL-DIC $376,654,960 $730.53.0810
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Cabe sefalar que los montos transferidos por este proyecto, son para costear la mano de obra,
insumos para el funcionamiento del Proyecto y ropa de trabajo, para cada trabajador, consistente
en zapatos, Gedlogo, Buzo, Gorro Legionario, poleras, protector solar, gafas contra el sol, con
filtro UV, tapones auditivos, ropa de soldador, guantes de cabritilla, guantes de lona, pantalones
cargo, casacas, polares.

Importante hacer mencién que estos trabajadores se encuentra afiliados a la ACHS, Asociacién
Chilena de Seguridad,, por lo que se esta en constante capacitacion y entrega de herramientas
de seguridad, junto con ello esta Unidad Ejecutora se preocupa de la salud de los trabajadores,
efectuando convenios con Centro de Atencion de Salud, por Intermedio de la Caja de
Compensacion la Araucana , efectuando operativos de prevencion, como el EMPA,
Potamoldgicos, alimentacién, Diabetes, Colesterol, operativo de Fonoaudiologia, etc.

Ademas se esté en constante capacitacion incluyendo a los trabajadores en cursos que llegan a
la comuna, como de Albafileria, Carpinteria, cajera, instalacion de ceramica, electricidad,
computacion, etc, entregandoles herramientas para que el dia de mafiana puedan emigrar o
poder desempenfiarse de mejor forma en su lugar de trabajo.

Este afio producto de la Pandemia y la comuna en cuarentena dispuesta por la autoridad sanitaria
se efectuaron una serie de acciones de apoyo a las actividades que el municipio de Penco debié
afrontar, como entrega de canastas de alimentos, materiales, instalacion de Logistica en Feria
Libre de Penco, y diversas acciones que fueron en directo beneficio de los adultos mayores y
comunidad en general.

Ademas se procedio a desarrollar el Plan de egreso de 53 trabajadores que se acogieron al
incentivo al retiro voluntarios, donde el Gobierno le aportaba algunos con 6 sueldos minimos
mensual y a los Pensionados se le homologd una compensacién a su Pension, quedando con un
sueldo minimo garantizado de por vida.

Para lo cual resaltar el trabajo constante que desarroll6 el Equipo OMil, para dar respuesta a esta
gestion y que los trabajadores pudieran postular a este importante beneficio que es por una vez.

Se presenta una serie de fotografias, dénde se destaca la presencia de los trabajadores, tanto
PMU, como Proempleos, en diversos ambitos del quehacer diario, aportando dia a dia hacer una
mejor Ciudad.

Mantenimiento de infraestructuray Limpieza de Playa
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Mantenimiento de espacios publicos e infrestructura Municipal
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Apoyo a Instalacion de infraestructura en Colegios por votaciones y Operativo
oftalmoldgico y de fonoaudiologia.

Habilitacion Playa de Penco, para ser utilizada por los Turistas en Fase 3
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Instalacion de logistica Feria de Penco en Pandemia, rejas de seguridad y Tuanel
Sanitizador.

Importante sefialar que la Oficina de Informacion Laboral, apoya todas las acciones de bien social
que el municipio de Penco realiza, para lo cual se dispone del personal para el desarrollo y
atencion de publico y las necesidades de la poblacion.
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OFICINA DE TALLERES LABORALES

Durante el afio 2020 por la situacion de pandemia, los 94 talleres de la comuna decidieron
mantener resguardo por la salud de todas las socias en sus hogares, sin embargo en conjunto
con el municipio durante los meses de junio, julio y agosto se realizé una compafa de elaboracién
de 20.000 mascarillas para ir en beneficio de los vecinos de nuestra comuna las cuales fueron
elaboradas por las socias de los diferentes talleres, supervisadas y guiadas por 8 monitoras que
prestaron servicio, la elaboracién de estas fueron realizada en sus propios domicilios para evitar
movilidad.

INVERSION MUNICIPAL TALLERES LABORALES
ITEM BENEFICIARIOS DETALLE MONTO

Material para elaboracién de | Vecinos de nuestra

mascarillas. comuna Compra de tela, hilo vy $1.161.440.-

elastico

Contratacién de monitora 8 monitora: L, . .
! ! S ! s Contratacién Junio, Julio y $ 4.800.000.-

Agosto

TOTAL $ 5.961.440.-
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PROGRAMA DE DESARROLLO LOCAL - PRODESAL

PRODESAL PENCO:

El Programa de Desarrollo Local (PRODESAL), es un instrumento de fomento productivo del Instituto
de Desarrollo Agropecuario, INDAP, el cual se ejecuta en la comuna mediante un convenio firmado
entre el Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP) y la llustre Municipalidad de Penco.

CONVENIO ENTRE EL INSTITUTO DE DESARROLLO AGROPECARIO Y LA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE PENCO:

Durante el afio 2020, se firma Convenio para la ejecucion del programa de desarrollo local
“PRODESAL” 2020-2023, con fecha 28 de enero de 2020; Resolucion Exenta n°009227 de fecha 31
de enero de 2020, que aprueba dicho convenio, emitido por la Direccién Regional del Ministerio de
Agricultura; Decreto Alcaldicio n°00423, de fecha 10 de febrero de 2020 que aprueba dicho
convenio.

OBJETIVO DEL PROGRAMA:

Aumentar los ingresos silvoagropecuarios y actividades conexas de los usuarios Microproductores,
por venta de excedentes al mercado como complemento al ingreso total del hogar, y vincular a los
usuarios con las acciones publico —privadas en el ambito de mejoramiento de las condiciones de
vida.

EJES DE TRABAJO DEL PROGRAMA:
La estrategia de intervencién del Programa esta diseflada tomando en consideracion las
caracteristicas y necesidades de los microproductores, organizando el trabajo en base a dos ejes

de trabajo, el primero productivo y el segundo de apoyo al mejoramiento de las condiciones de vida.

FINANCIAMIENTO DEL PRODESAL.:

Mediante un convenio de colaboracion, INDAP transfiere recursos econémicos (cuadro 1) a la
Municipalidad de Penco, destinados a los honorarios del equipo técnico y gastos de mesa de
coordinacion

Cuadro 1: Aporte anual que INDAP transfiere a la I. Municipalidad de Penco.

ITEMS A FINANCIAR MONTO TRANSFERIDO ($)
Honorarios Equipo Técnico $ 18.388.056
Mesa coordinacion $ 376.128
TOTAL TRANSFERIDO $ 18.764.184

Es importante mencionar, que INDAP transfiere a la |. Municipalidad de Penco los recursos
econdmicos en cuotas acordadas seguin convenio, las cuales deben ser justificadas mediante la
entrega de informes financieros y técnicos que den cuenta del avance progresivo en la ejecucion
de lo planificado en el plan anual de trabajo del programa, el cual es validado a comienzo del afio
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por todqs los actores involucrados, usuarios de la unidad operativa, I. Municipalidad de Penco,
INDAP Area Concepcién y equipo técnico.

Adicionalmente la 1. Municipalidad de Penco, complementa la ejecucién del Programa
PRODESAL mediante un aporte anual, el que para el afio 2020 fue equivalente al 42% respecto
al aporte anual que entreg6 el INDAP.

El aporte municipal fue destinado segun convenio y previa aprobacion del consejo municipal, en
la realizacién de diversas actividades que benefician el desarrollo técnico de los agricultores, asi
como también su crecimiento personal, cuyo objetivo final es mejorar los sistemas productivos e
ingresos familiares.

Cuadro 2: Aporte anual aportado por la I. Municipalidad de Penco para complementar las
actividades del PRODESAL.

APORTE DE LA |. MUNICIPALIDAD DE PENCO

$7.840.000.- (anual)

Cuadro 3: Distribucion del aporte anual aportado por la |. Municipalidad de Penco para
complementar las actividades del PRODESAL.

APORTE MUNICIPAL (M$) ANUAL
Adquisicién de Productos Agropecuarios $400.-
Movilizaciéon Equipo Técnico $1000.-
Capacitaciones, asesorias especializadas, Giras técnicas, Movilizacion usuarios $6440.-
TOTAL $7.840.-

USUARIOS DEL PRODESAL:

El Programa esta dirigido a productores con baja dotacion de recursos productivos y activos, que
desarrollan agricultura en ecosistemas fragiles, y agravado por el cambio climatico, en particular
la escases hidrica, limitando el potencial productivo de sus unidades de produccion. Sus ingresos
totales no les permiten vivir fundamental o Unicamente de la agricultura, por lo que deben
complementar sus ingresos con otras fuentes extra prediales.

Actualmente el PRODESAL estd integrado por 64 usuarios de los cuales el 84% son mujeres,
27% son mayores de 65 afios y explotan una superficie promedio de 2 a 3 hectareas.

BENEFICIOS PARA LOS AGRICULTORES:
De acuerdo a los intereses, rubro y trabajo que desarrollan los agricultores reciben:

1. Asesoria técnica individual, andlisis del territorio, modelo de negocio, puntos criticos de
cada rubro segun las necesidades de cada usuario.

2. Capacitacion mediante talleres, giras técnicas, parcelas demostrativas, ferias, entre otras
actividades.
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3. Postulacion a herramientas para cofinanciar proyectos que mejoran y/o establecen
sistemas productivos agropecuarios, tales como “Sistema de Incentivo para la
Recuperacién de Suelo Degradado” (SIRSD), “Programa de Riego Intrapredial” (PRI),
“Incentivos al fomento Productivo” (IFP), “Capital de Trabajo”, “Programa de Desarrollo de
Inversiones” (PDI), entre otros.

4. Solicitar créditos al INDAP para financiar proyectos silvoagropecurios, a largo y corto plazo.

5. Atrticulacion con otros programas de fomento productivo mediante la oficina de fomento

Productivo de la I. Municipalidad de Penco.

ACTIVIDADES EJECUTADAS

Se propone un plan de trabajo anual (PTA) el cual es discutido por los representantes de cada
entidad participante; usuarios, INDAP, |. Municipalidad de Penco y Equipo Técnico; a través de
mesas de coordinacion realizadas semestralmente. El plan de trabajo se subdivide en dos
ambitos: productivo y mejoramiento de las condiciones de vida de los usuarios. Durante el afio
2020, varias de las actividades programadas en el PTA, debieron ser adaptadas al nuevo
escenario sanitario producto del COVID -19, por lo que fueron suspendidas las actividades
masivas como: dias de campo, giras técnicas y capacitaciones masivas, sin embargo durante el
periodo en que la comuna se encontrd en fase Il y Il se lograron realizar algunas capacitaciones
grupales.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

v/ Capacitacion On line de Agricultura Regenerativa y biofertilizantes, enviando a través
del wassap un link de un video que se puede visualizar desde youtube, con la que se busca
entregar conocimiento técnico que permita mejorar estructura del suelo a través de la adicion
de fertilizantes organicos, este link fue compartido con 45 usuarios que se dedican
principalmente a la produccién de hortalizas. Para esto se licit6 a través del portal una master
class por un costo total de $ 372.000

v'  Se postulé a Programa Kit Sanitizacion de Ferias de SERCOTEC y se adjudico
implementacién de Medidas Sanitarias para mejorar las condiciones y servicios de la Feria
por un monto de inversion de $ 3.333.332.-. Beneficiando a 18 usuarias de la Asociacion de
Mujeres Campesinas de Penco.

v' Operativo Sanitario Masa Ganadera, con objetivo de contribuir a mejorar el estado sanitario
de la masa ganadera de los usuarios, se realizaron visitas prediales con un profesional
veterinario quién aplic6 antiparasitario y vacunas para prevenir enfermedades en los
animales de 22 usuarios por un costo de $ 900.000.-
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4 Visita predial con experto apicola, con el objetivo de mejorar los rendimientos y el

estado sanitario de las abejas, dirigido a ocho productoras apicolas, con un costo de $
450.000.-

Adquisiciéon de plantines de hortalizas, con el objetivo mejorar calidad genética y
diversificar la produccion de hortalizas de los usuarios, se entregaron plantines a 40
usuarios, las siguientes especies: tomates, lechugas, morrones, melones, sandias,

zapallos, pepinos, cebollas, berenjenas, albahaca, aji, coliflor y repollos. Por un monto
total de $ 553.375.-

Contratacion de experto en riego para realizar visita predial a 10 usuarios, calcular el
material e insumos necesarios para la instalacion de riego en invernadero, ademas de la
realizacion de taller de préctico de instalacion de sistema de riego. Objetivo mejorar la
eficiencia del agua para riego, por un costo total de $ 600.000
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v Capacitacion de comercializacion de hortalizas para usuarias productoras
excedentarias de hortalizas agroecoldgicas, trabajando la metodologia canvas. El objetivo
de esta capacitacion es entregar herramientas que permitan a las y los usuarios mejorar
los ingresos por venta de su produccion. Monto de Inversion $ 900.000.-

4 Talleres de emprendimiento y autocuidado dirigido a las usuarias de la Feria
Campesina de Penco. Generar espacio de encuentro para trabajar contenidos de
autocuidado y visualizar estrategias que permitan aprovechar oportunidades de esta crisis
y fortalecer los emprendimientos de mujeres productoras de sectores rurales de la comuna
de Penco. Realizado por la fundacién Trabajo para un hermano. Monto de Inversién
$450.000.-

RECURSOS APORTADOS POR INDAP

Capital de Trabajo o Fondo de Operacion Anual (FOA)

El INDAP a través del Programa Prodesal dispone de un fondo de operacién anual para cada
micro productor por un monto de $115.000 que puede ser destinado a la compra de insumos y
equipamiento basico, necesario para el desarrollo de las actividades silvoagropecuarios y/o
conexas en coherencia al plan de trabajo anual.-
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Cuadro 5: Resumen entrega de recursos INDAP a usuarios del PRODESAL

TOTAL PROYECTOS 58
INCENTIVOS INDAP $ 6.670.000
COFINANCIAMIENTO USUARIOS $ 870.000

Incentivo para el Fortalecimiento Productivo (IFP)

El Indap también dispone de recursos orientados a cofinanciar la adquisicion de activos
productivos (Inversiones), los que son concursables y deben estar en coherencia con las
definiciones establecidas en el plan de trabajo anual.

Para obtener el incentivo cada usuario realiza demanda a través de un proyecto elaborado por
profesional extensionista del PRODESAL y presentado en la agencia de Area INDAP-
Concepcion. Durante el afio 2020 se financiaron 19 iniciativas individuales y una asociativa.

Cuadro 6: Resumen entrega de recursos de INDAP, “Incentivo para el fortalecimiento productivo”
a usuarios del PRODESAL Penco afio 2017.

ITEM INDIVIDUALES | ASOCIATIVA
Total Proyectos 19 1
Incentivos INDAP 15.295.962 $3.000.000.-
Cofinanciamiento Usuarios $4.955.939.- $600.000.-

Cuadro 7: Nomina de proyectos que fueron financiados por INDAP.

PROYECTOS CANTIDAD

Adquisicién de Molino Chancador 1

Apicolas

2
Construccién y Mejoramiento de Invernaderos 8
2

Equipamiento sistema de riego

N

Construccién y/o mejoramiento de gallineros

Construccion Chanchera 1

Implementacién Feria Campesina (P. Asociativo
18 Integrantes)

TOTAL 27

[N
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Programa de Riego Intrapredial (PRI)

Este Programa busca contribuir al desarrollo productivo de los usuarios de PRODESAL, a través
del mejoramiento de la eficiencia de uso del agua de riego a nivel intrapredial y/o de la
incorporacién de nueva superficie de riego. INDAP financia hasta un 90% del costo total bruto
(incluido el IVA) de las inversiones requeridas para la ejecucion de las obras. El 10 % restante,
debera ser aportado por el beneficiario, ademas del apoyo a la formulacion del proyecto, para lo
cual su costo no podra exceder del 10% del costo directo de ejecucion del proyecto.

Durante el afio 2020, la comuna se adjudico 4 proyectos de riego energizados con ERNC.

Cuadro 8: N° Proyectos de Riego Intrapredial 2020

Total Proyectos 4
Incentivos INDAP $19.836.373.4
Cofinanciamiento Usuarios $ 3.920.069.-
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CENTRO DE CAPACITACION Y FORMACION DIGITAL MUNICIPAL

DESCRIPCION
GENERAL

Espacio donde la Comunidad tiene acceso a Capacitacion en temas Computacionales
entregando las competencias basicas y avanzadas que permiten a los usuarios(as) conocer
el mundo de la Computacién beneficiandose de los contenidos necesarios para lograr
nuevas oportunidades laborales y de comunicacion.

Centro de Formaciéon Digital donde se entregan reales contenidos digitales que ya
reconocida por la comunidad como una gran oportunidad de desarrollo personal y social.

FOCALIZACION

Poblacién Objetiva:,Comunidad de Penco, Adultos Mayores, Mujeres Trabajadoras Jefas
de Hogar. Programa Etico Familiar, Funcionarios CESFAM, Personal Programas de Empleo,
Funcionarios Publicos, PRODESAL, FANALOZA, Centro San Francisco, entre otros.-

LOGROS

Centro Computacional, reconocido por la comunidad por la gran labor que lleva
desarrollando durante 15 afios.-

Al inicio del primer semestre del afio 2020 de iniciaron dos cursos: Febrero a Abril 2020 y
producto del inicio de la pandemia se redujo el grupo a 9 personas por grupo, cumpliendo con
todas las normativas sanitarias vigentes.

1° SEMESTRE (CERTIFICADOS) Cursos y Cantidad de alumnos

COBERTURA

Excel / Comunal : 15
Febrero/Mayo 2020 Excel / Municipalidad / DEM | : 15
TOTAL : 30
2° SEMESTRE Cursos y Cantidad de alumnos
Apoyo Entrega y recopilacion de
Mayo/Diciembre 2020 informacion Entrega de Canastas de
Gobierno.
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PREUNIVERSITARIO MUNICIPAL

Es un programa dependiente de DIDECO y del Departamento de Educacién. Durante el
afio 2020 la Pre inscripcion fue de 265 alumnos pertenecientes a los 4° medios de los
establecimientos educacionales Liceo Pencopolitano y Liceo Rios de Chile. Una propuesta
curricular que permita a sus futuros beneficiarios, herramientas pedagogicas que refuercen su
preparacion, frente a la evaluacion Nacional PTU, la cual hoy por hoy determina el acceso al
sistema Universitario.

Por la situacion de pandemia que nos encontramos viviendo, NO se realizaron clases
presenciales.

Las dependencias del Preuniversitario en este momento se encuentran ocupadas por
funcionarios de la Seremi de Salud, donde funcionan de lunes a domingo desde las 09:00 a.m.
hasta las 18:30 horas con y cinco fiscalizadores.

Cabe sefialar que en las dependencias del Preuniversitario, también nos reunimos como
equipo de trabajo para preparar la entrega de mascarillas a la comunidad, mascarillas que fueron
elaboradas por las monitoras de los talleres laborales.

Las bolsas con hojas de Eucaliptus que fueron entregadas al adulto mayor, con su kit de

limpieza.
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OFICINA MUNICIPAL DE ATENCION AL CONSUMIDOR

Antecedentes Programa

El Servicio Nacional de Consumidor, es la institucién del estado encargada de velar por
los derechos del consumidor. Es en este contexto y como una forma de acercar este organismo
publico a nuestra comunidad, es que se firma el convenio de colaboracion con la I. Municipalidad
de Penco, que tiene como objetivo principal, atender consultas y gestionar reclamos de los
vecinos respecto de la ley de Proteccion de los derechos del consumidor N°19.496 y N° 20.555,
SERNAC Financiero.
En paralelo se trabaja en temas de formacién y difusién que promueven los deberes y derechos
del consumidor entre la comunidad.

GESTION COMUNAL 2020
Actividades Desarrolladas

1. Recepcidn de consultas y reclamos

Debido a las restricciones de movimiento derivadas de la pandemia, la atencién presencial
se vio bastante mermada, sin embargo se realizaron 69 atenciones; de las cuales 59
corresponden a reclamos y 10 a consultas. En cuanto a los reclamos, tenemos que el 47,5% de
las gestiones realizadas dio un resultado favorable para el consumidor, obteniendo una solucién
total o parcial a su solicitud. En el 40,7% el proveedor no accedio a lo requerido por el consumidor
y en el 11,9% de los casos no se obtuvo respuesta.

Las gestiones que dieron como resultado una respuesta positiva para los consumidores,
arrojan $60.098.845.- recuperados a su favor. Esta cifra se reflejé en anulacién de cobros que no
correspondian, pago de seguros, devolucion de dinero por productos en mal estado y descuentos
por servicios deficientes. Igualmente se realizaron gestiones que contribuyeron a solucionar
favorablemente casos en que no hubo reembolsos de dinero, sin embargo las soluciones
permitieron entregar tranquilidad a los consumidores al terminar por ejemplo con llamados de
cobranza que no correspondian.

Distribucion de respuestas a reclamos

11,9 %

W Positivos M Negativos Prov. No Responde
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El siguiente grafico evidencia que los mercados més reclamados, corresponden al Retail con
32,2% de los reclamos, donde la situacidon que mas se repite se refiere a cobros improcedentes.
En segundo lugar tenemos los reclamos hacia los servicios basicos, siendo el mas se recurrente
el alza en las facturaciones y en tercer lugar estan los reclamos a los locales comerciales, con la
venta de productos en mal estado y las aseguradoras; donde el reclamo mas frecuente se refiere
a la demora en la cancelacién de las coberturas de los seguros.

Mercados mas reclamados

3,4

m Retail

B 5erv.Basicos

H Locales comerciales
® Asequradoras

= [fercado financiero
= Telecomunicaciones;
m Ofros

En lo que respecta al ingreso de reclamos por sexo, son las mujeres las que acudieron en mayor
numero a ingresar reclamos con el 55,9% del total de casos y los hombres con el 44,1%.

Distribucion de reclamos por sexo

= Mujeres = Hombres

113



Al observar la edad de las personas que ingresan mas reclamos, destaca el rango etario entre 46
y 60 afios de edad, con el 39% de los casos, seguido de las personas entre 61 y 75 afios con el
30,5% y en tercer lugar estan las personas entre 31 y 45 afios de edad.

Distribucion de reclamos por rango etario
68%  68%

\L

=18-30 m31-45 46-60 w175 wm<75

Conclusiones

El aflo 2020 fueron atendidas 69 personas, de las cuales el 85.5% ingresé un reclamoy el
14,5% necesitaba consultar respecto a temas de consumo. En cuanto a los reclamos, tenemos
que el 47,5% fue respondido positivamente para el consumidor, obteniendo $60.098.845.- a su
favor.

Las mujeres ingresaron el 55,9% de los reclamos y el 44,1% por hombres, lo que da cuenta de
la activa participacion de las mujeres en la defensa de sus derechos como consumidoras.

La direccién regional SERNAC organiz6 2 talleres a distancia, lo que permitié reforzar los
lineamientos de atencion en periodo de pandemia, de manera de dar continuidad a la atencién.

La pandemia que nos afecta a nivel mundial, impidié concretar las actividades de difusién en
terreno que estaban planificadas y que cada afio se realizan, se espera que este 2021 la situacion
sanitaria mejore de manera de retomar y acercar la informacion financiera, comercial y de
proteccion de los derechos a los consumidores de nuestra comuna.
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PROGRAMA BORDE COSTERO

OBEJTIVO

Coordinar, generar iniciativas, gestionar y apoyar a personas y organizaciones relacionadas al
Borde Costero de la comuna de Penco, desde la perspectiva del desarrollo Econémico Local y la
Conservacion de Espacios Naturales.

FOCALIZACION.

Pesca Artesanal, Turismo y conservacion de espacios naturales, uso productivo del borde
costero de la comuna de Penco

COBERTURA: 700 vecinos y vecinas que acreditan como actividad principal el rubro de la Pesca
Artesanal y actividades relacionadas al Borde Costero.

COMPONENTES DEL PROGRAMA
- Desarrollo econémico local.

- Turismo de borde costero.

- Limpieza de playas.

- Asesoramiento técnico a Alcaldia: Servicio de Evaluacion Ambiental (SEA) y Consejo Regional
de Uso del Borde Costero (CRUBC)

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS 2020

En el afio 2020 en medio de la pandemia por el virus Covid-19, la oficina buscé brindar
apoyo a los usuarios del borde costero a través de la gestion y apoyo en postulacion de fondos.
Se asesor( en la postulacion del Bono de Pescadores, Ingreso Familiar de Emergencia. Ademas,
se gestiond a través de los programas de ayudas sociales municipales apoyo a los usuarios
adultos mayores. El afio 2020 no se generaron fondos concursables para la pesca artesanal, ni
areas de manejo de la region del Biobio que fueran en beneficio de las organizaciones de la
comuna.

Esta oficina, ademas asesor6 el area de medio ambiente de la municipalidad, siendo
contraparte técnica de diversos proyectos de caracter ambiental que ingresaron a la comuna.
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HITOS 2020.
1. Asesoramiento y apoyo postulacion bonos de gobierno a raiz de la crisis sanitaria.

2. Asesoramiento técnico a Alcaldia como contraparte técnica Servicio de Evaluacion
Ambiental (SEA). Esto enfocado a los proyectos que ingresan a Evaluacién Ambiental y
son de caracter comunal, como: minera Biolantandidos; Extraccién y Procesamiento de
Aridos Cantera El Pellin, Penco; Sistema de Transmision Zonal Grupo 3 S/E Itahue- S/E
Hualqui; Mejoramiento Planta de RIL Cerro Verde - Puerto Lirquén.

3. Gestion relacionada al medio ambiente y proteccion areas de valor natural de la comuna:
o Participacién en Informe Ambiental de las modificaciones al Plan Regulador
Comunal.
o Participacién activa en la Mesa Intercomunal de Humedales Urbanos.
o Contraparte técnica proyecto GEF Humedales Costeros del Ministerio de Medio
Ambiente.
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ENTIDAD PATROCINANTE MUNICIPAL - EGIS

A través del presente, nuestra unidad de vivienda Municipal, da cuenta del trabajo del afio 2020,
que ha desempefiado a través de sus profesionales en el marco del CRAT (convenio regional de
asistencia técnica), que nos habilita a trabajar como Entidad Patrocinante en proyectos de

vivienda para nuestra comuna.

PROGRAMA DE PROTECCION AL PATRIMONIO FAMILIAR Titulo I1'y Il : Mejoramiento de la

Vivienda y Ampliaciones, regulado por el Decreto Supremo N° 255, (V. y U.), de 2006 y sus

modificaciones, informamos lo siguiente;

ANO N° Proyectos

N° Familias

2020 33

857

Los proyectos, se encuentran distribuidos en los siguientes sectores de la comuna de
Penco; hoy aprobados administrativa, social y técnicamente. Postulados y Re postulados a

través de sistema Rukan del Minvu.

N° SECTOR- NOMBRE GRUPO Proyectos N° Familias UF SUB

1 Villa Montahue “Ampliando Villa Montahue I1I” | Ampliaciones 25 3540

2 Altos de Mavidahue “Altos de Mavidahue F” | Ampliaciones 14 1875

3 Villa Montahue “Ampliando Villa Montahue II” | Ampliaciones 32 4480

4 Lgmas del S”ol Hipocampo “Ampliando Ampliaciones 4240
Hipocampo | 31

5 Lgmas del S:)I Hipocampo “Ampliando Ampliaciones 38 5140
Hipocampo I

6 Lgmas d”el Sol El Mirador “Ampliando el Ampliaciones 27 3600
Mirador |

7 . « .
Lqmas d?l Sol El Mirador “Ampliando el Ampliaciones 32 4320
Mirador Il

8 Lomas_q,el Sol Corhabit “Ampliando Ampliaciones 50 6930
Corhabit

9 Lomas (jel Sol El Esfuerzo “Ampliando el Ampliaciones 45 6020
Esfuerzo
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10

Lomas del Sol Hipocampo “Ampliando

Lomas del Sol Focalizado” Ampliaciones 36 5245
11 |La coqu|st? Lirqguen “Colectores Solares Colector Solar 24 1320
para Lirquen
12 | Altos de Mavidahue y Forjadores de Chile
“Paneles Solares Para Mavidahue y Colector Solar 26 1430
Forjadores”
13 Penco”Centro Paneles Solares para Penco Colector Solar 18 990
Centro
14 | Penco C”entro Paneles Solares para Penco Colector Solar 17 935
Centro Il
15 | Penco C?ntro Paneles Solares para Penco Colector Solar o4 1320
Centro llI
16 | Mejoreros, Armando Jofre, Victor Ortaly,
Corhabit, Lomas De Penco y Baquedano. Colector Solar 24 1320
“Paneles Solares para Cerro Verde Alto”
17 | Forjadores de Chile, Villa Montahue, Lomas
De Peumo, Altos de Mavidahue, La Greda Colector Solar 23 1265
“Colectores Solares Para Penco Sur”
18 | Roberto Rossi “Energia Solar para Penco Colector Solar 32 1760
19 |Altos de Mavidahue, Hornos Calero, Seguridad vivienda,
Armando Jofré, C. Verde Bajo, Penco tabiqueria
Chico, La Ermita, Membrillar, Lomas de estructural, cambio 30 1650
Conquistador, Villa Alegre, Jaime Lea piso, refuerzo
Plaza, Penco Centro. “Penco Estructural II” estructura techo.
20 | Cerro Verde Altos, Los Radales, Gabriela Seguridad vivienda,
Mistral, Los dlamos, Cerro Verde Bajo, tabiqueria
Mejoreros, Lomas de Penco, Ermita, estructural, cambio 24 1320
Mavidahue, Jaime LEA PLAZA. “Penco piso, refuerzo
Estructural III” estructura techo.
21 |Forjadores, Penco Centro, Radales, Cerro Retiro Asbesto 13 858
Verde Alto “Penco Sin Asbesto II” cemento
TOTAL 585 59558

PROYECTOS EN EJECUCION

N° Proyectos

N° Familias

2021

11

258
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N° SECTOR- NOMBRE GRUPO Proyectos N° Familias UF SUB
1 ‘I‘_omas del Sol, Altos de Mawdahue.” Colector Solar 23 1334
Paneles Solares para Lomas del Sol |
2 II‘_omas del Sol, Altos de Mavidahue. . Colector Solar 24 1392
Paneles Solares para Lomas del Sol Il
3 Lirquen, Pencg Cen’t,ro. Colectores Colector Solar o4 1392
Solares Para Lirquen
4 Penco”Centro. Colectores Solares Para Colector Solar 24 1392
Penco
5 Penco Centro, Cerro Verde Alto, Penco
Chico. Colectores Solares Para Cerro Colector Solar 812
Verde Alto 14
6 Penco Centro. “Penco Sin Asbesto III” Asbesto Cemento 10 690
7 Villa Los Radales. “Mejoramiento Areas Mejoramiento o5 3880
Verdes Villa Los Radales” Area Verde
8 Villa El Aromos. “Mejoramiento Areas Mejoramiento 3880
Verdes Villa El Aromo” Area Verde
9 Pob. Desiderio Guzman. “Mejoramiento Mejoramiento 17 3880
Areas Verdes Desiderio Guzman” Area Verde
10 Pob. Bellavista Sur. “Mirador Altos de Mejoramiento
» " 23 3880
Playa Negra Area Verde
11 | pob. Vipla. “Areas Verdes VIPLA” Mejoramiento 74 3880
Area Verde
TOTAL 258 26.412
CONSTRUCCION SITIO PROPIO
SECTOR Proyectos N° Familias UF subsidio
La Greda CSP 14 500 UF
TOTAL 7000 UF

Actualmente, el proyecto se encuentra aprobado técnicamente e ingresado al banco proyecto a
la espera de la adjudicacion de subsidios.
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CONSTRUCCION NUEVOS TERRENOS

Regulado por el Decreto Supremo N° 49, (V. y U.), del 2011 y sus modificaciones, informamos
lo siguiente;

COMITES N° DE FAMILIAS
Los Pinos de Corhabit 60
12 de septiembre 60
PROYECTO
Bicentenario 60
Expropiacioén Villa Ohiggins 296
TOTAL de Familias 476

A la fecha se trabaja en el acompafiamiento social, organizacion de la demanda y habilitacion
de las familias.

Actualmente Proyecto Bicentenario se encuentra con promesa de compra venta renovada.

Proyecto Villa O’Higgins se realizd mecanica de suelo, por parte del municipio, cumpliendo las
exigencias solicitadas por Serviu para poder ver la factibilidad de poder construir un expediente
de expropiacion.
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PROGRAMA HABITABILIDAD FAMILIAS SSYO

El Programa Habitabilidad tiene por objetivo mejorar las condiciones de “Habitabilidad”
gue posee una Familia; esta dirigido a familias del Programa "Seguridades y Oportunidades -
Ingreso Etico Familiar", “Programa Familias”, “ Chile Crece Contigo” y “Vinculo”, del Sistema de

Proteccién Social de la Comuna.

El programa Habitabilidad es financiado por el Ministerio de Desarrollo Social,
supervisado Técnicamente por FOSIS de la Region del Biobio y ejecutado por la llustre
Municipalidad de Penco.

Acorde a las orientaciones entregadas por el nivel central y regional, la comuna contempla
para este programa la atencion de 20 familias con 80 soluciones habitacionales.

Bajo esas mismas orientaciones, las soluciones propuestas se enmarcan en la modalidad
de intervencion integral, abordando la mayor cantidad de condiciones de habitabilidad por familia
beneficiaria, priorizando la solucion de condiciones de habitabilidad ligadas a la calidad
constructiva y provision de servicios basicos, con un promedio de 4 soluciones por familia.

Respecto de los talleres de habitabilidad, se propone 2 talleres adultos con un promedio
de 17 personas por taller con cuidado infantil de los menores y un taller de nifios.

Se contempla contratacion de dupla profesional jornada completa y sistema de ejecucion
mixta, quedando a cargo del ejecutor la licitacion y distribucién de equipamiento para la vivienda
junto a la licitacién de mobiliario y equipamiento infantil y la modalidad de de obra vendida para
las soluciones habitacionales constructivas.-

El programa busca impulsar a las familias a encontrar sus propios recursos para salir
de su condicion de extrema pobreza. Ademas de introducir criterios de sustentabilidad dentro
de las soluciones de Habitabilidad que se realicen, de manera de proteger el medio ambiente y
aportar al ahorro de las familias en el uso de sus viviendas y entorno por medio de:

» Eficiencia hidrica, evitando el consumo excesivo de agua, mediante el uso de tecnologia
adecuada.

> Eficiencia energética, a través de las soluciones adecuadas de aislacion térmica.
» Eliminacion adecuada de excretas y aguas servidas.

» Uso eficiente del sistema de calefaccién y coccion de alimentos, calentamiento de agua,
etc.

» Reciclaje de materiales.

Es importante destacar ademas que el Programa busca dar oportunidades de igualdad
entre las personas incorporando a familias que presenten algun integrante con discapacidad
fisica 0 mental; bajo la Ley N° 20.422 (10 de Febrero de 2010) que establece Normas de Igualdad
de oportunidad e inclusion social de Personas con Discapacidad.
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REPARACIONES EJECUTADAS:

Mejoramiento e instalacion de revestimiento interior.
Mejoramiento e instalacion de revestimiento exterior.

Cambio y reparacion de cubierta.

Cambio de ventanas.

Construccion de ampliaciones.

Instalacién de modulos prefabricados de 9y 18 m2.
Mejoramiento en instalaciones eléctricas.

Mejoramiento en instalaciones de agua potable y alcantarillado.
Construccion y reparacién de bafos.

Construccion de rampas de acceso.

Sintesis de condiciones Minimas:

H3: “Que Las Familias Cuenten Con Agua No Contaminada”.

H4: “Que Las Familias Cuenten Con Un Sistema De Energia Adecuado”.

H5: “Que Las Familias Cuenten Con Un Sistema De Eliminacion De Excretas Y Aguas
Servidas Adecuado”.

H6: “Que La Casa No Se Llueva, No Se Inunde Y Este Bien Sellada”.

H7: “Que La Familia Cuente Con Al Menos Dos Piezas Habitables”.

H8: “Que Cada Miembro De La Familia Tenga Su Cama Con Equipamiento Basico De
Acuerdo A Sus Caracteristicas O Necesidades”.

H9: “Que La Familia Y Sus Integrantes Dispongan De Equipamiento Basico Para La
Preparacion Y Consumo De Alimentos”.

H13: “Que La Disposicion Del Equipamiento De La Vivienda No Presente Dificultades
Para El Acceso Y Desplazamiento De Nifios Pequefios, Adultos Mayores Y Personas
Dependientes Y/O Con Discapacidad”.

RECURSOS Y FUENTE DE FINANCIAMIENTO 2020

ITEM MONTOS$ | BENEFICIARIOS
INVERSION CONSTRUCTIVA Y DE EQUIPAMIENTO 38.481.750.- 20
ADMINISTRACION Y EQUIPO PROFESIONAL 14.438.250.-
TOTAL 52.920.000.- 20

Como se aprecia en el cuadro, la comuna fue beneficiada con un aporte de $ 52.920.000 (cincuenta

y dos

millones novecientos veinte mil pesos), destinados a abordar soluciones constructivas y de

equipamiento de 20 familias del sistema, seleccionadas acorde a criterios establecidos por el
programa. —

Cabe sefialar, que, a raiz de la contingencia sanitaria, la inversion constructiva alin no se concreta
y a contar de abril del 2021, se dara inicio de obras, que mejoraran las condiciones de habitabilidad
e las familias seleccionadas
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AGUA POTABLE RURAL

Contexto:

“El derecho humano al agua es el derecho de todos a disponer de agua suficiente, salubre,
aceptable, accesible y asequible para el uso personal y doméstico”. El derecho al agua esta
indisolublemente asociado al derecho a la salud, vivienda y alimentacion adecuadas.
Observacion General N°15, Comité de Derechos Econémicos Sociales y Culturales de Naciones
Unidas, 29° sesion (Ginebra, 2002).

En 2010, la Asamblea General de las Naciones Unidas, a través de su Resolucién
64/292 reconoci6 explicitamente: el derecho humano al agua y al saneamiento, sefialando
gue son esenciales para larealizacion de todos los derechos humanos.

De acuerdo a la OMS, se necesitan entre 50 y 100 litros por persona al dia para
garantizar que se cubren las necesidades mas basicas. En los paises desarrollados, este
consumo alcanza los 300 litros por dia.

El agua potable y el saneamiento son indispensables para la vida y la salud, y
fundamentales para la dignidad de toda persona. Aumentar el nUmero de personas con acceso a
servicios de saneamiento y agua potable reporta grandes beneficios para el desarrollo de los
paises, ya que mejora sus resultados en salud y en la economia (Organizacion Mundial de la
Salud, 2010). “El agua es un factor vital de producciéon, por lo que la disminucién de los
suministros de ésta puede traducirse en un crecimiento mas lento. Algunas regiones podrian ver
sus tasas de crecimiento disminuidas en hasta un 6% del PIB al 2050, como resultado de los
problemas relacionados con el agua” (BM, 2016).

Chile esta dentro de los 30 Estados del mundo con mayor estrés hidrico, donde se destaca
como la Unica nacién latinoamericana que pasara a un estrés hidrico extremadamente alto al afio
2040. Es una de las naciones con mayor probabilidad de enfrentar una disminucién en el
suministro de agua, debido a los efectos combinados del alza de las temperaturas en regiones
criticas y los cambios en los patrones de precipitacion (WRI, 2015).

Chile, por su ubicacién geografica y condiciones climaticas, es uno de los paises que esta
siendo mas afectado por el Cambio Climatico. “El pais cumple con siete de los nueve criterios de
vulnerabilidad denunciadas por la Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio
Climatico (CMNUCC) a saber: posee areas costeras de baja altura; zonas aridas y semiaridas;
zonas de bosques; territorio susceptible a desastres naturales; areas propensas a sequia y
desertificacion; zonas urbanas con problemas de contaminacion atmosférica y ecosistemas
montafiosos” (MMA, 2017a).

Un 76% de la superficie de chilena esta afectada por desertificacion, degradacion de las
tierras y sequia, donde el 72% aproximadamente de las tierras del pais, tiene algun grado de
sequia en sus diferentes categorias y suelo degradado (Sud-Austral Consulting SpA, 2016); y
110 acuiferos del pais se encuentran actualmente con una demanda comprometida superior a su
recarga (Ministerio del Interior, 2015).
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Contexto Comunal

La Comuna de Penco, no esté ajena a esta realidad y progresivamente desde el afio 2010
en adelante, se ha abordado el paulatino avance del déficit hidrico en el sector rural de Primer
Agua, mediante la distribucion de agua potable en camién aljibe, a través de nuestra
incorporacioén en el catastro de comunas que demandan esta ayuda de parte del Estado.

Las causales del déficit en nuestro sector, tal como en otras localidades se debe a la
disminucion de las napas de sus pozos, punteras, vertientes utilizadas, por situacion de déficit
hidrico y explotacién excesiva de bosques nativos e instalacién de nuevas especies que afectaron
las napas aledafas a su instalacion. -

En algunos casos en que pudiera existir la posibilidad de encontrar agua a mayor nivel de
profundidad, les resulta imposible asumir los costos de financiamiento de alternativas de pozos
profundos. -

La entrega de agua mediante camion aljibe se constituye en una iniciativa que tiene como
objetivo mejorar la calidad de vida de los habitantes de la comuna que se han visto afectados por
el problema hidrico y sobre todo por la escasez del agua potable, asegurando al menos los
estandares minimos establecidos por los organismos internacionales, que aseguran la entrega
de este vital elemento para su subsistencia y atencién de necesidades basicas.

El sector de Primer Agua, segun censo 2017, informa un total de 457 habitantes,
distribuidos en 163 hogares, quienes declararon residencia permanente en el sector; de ellos, 54
hogares gue conforman el 33% del total, son beneficiarios del sistema de suministro de agua a
través de camion aljibe.

Hogares beneficiados integran un total de 160 personas, que representa un 35% del total
de la poblacién del sector rural indicado, quienes reciben a la fecha 50 litros diarios de agua
potable para su desenvolvimiento basico indispensable destinado a su subsistencia, alcanzando
a un total mensual de 240.000 (doscientos cuarenta mil litros de agua. -)

Asimismo, se incorporan a 70 integrantes de la comunidad escolar, a quienes se les
entrega en forma independiente su cuota diaria de agua potable, destinada al adecuado y 6ptimo
funcionamiento del establecimiento educativo y que alcanza a un total mensual de 105.000.-
(Ciento cinco mil litros de agua. -)

Total, de agua mensual distribuida en la comuna, alcanza a 345.000.- (TRESCIENTOS
CUARENTA Y CINCO MIL LITROS). -

TOTAL, LITROS DISTRIBUIDOS ANO 2020: 4.140.000LTS. (CUATRO MILLONES CIENTO
CUARENTA MIL LITROS DE AGUA)
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Sistema Provision de Agua

Tipo de Vivienda Origen del Agua

Red Pozo o Camioén Rio, vertiente, estero, Total

publica noria aljibe canal, lago, etc.

Casa 7 83 23 32 145
Pieza en casa antigua o en - 1 - - 1
conventillo
Mediagua, mejora, rancho o 1 4 1 8 14
choza
Otro tipo de vivienda particular - - 1 - 1
Total 8 88 25 40 161

Fuente Redatam Censo 2017

El sector de Primer Agua, respecto de la provision de agua para el consumo humano, segun el
censo 2017, revela que el 55 % se abastece por sistema de pozo o noria, el 25% obtiene agua
por rio, vertiente y estero principalmente, DE ELLOS, A LA FECHA, EXISTEN 54 HOGARES
QUE DEBEN ABASTECERSE DE AGUA POTABLE POR EL SISTEMA DE DISTRIBUCION DE
CAMION ALJIBE. —
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AUTOCONSUMO

OBJETIVO:

A través de este programa, buscamos contribuir a aumentar la disponibilidad de alimentos
saludables de las familias participantes, mediante la educacién y la autoprovisién, para asi
complementar sus necesidades alimentarias y mejorar sus condiciones de vida.

Este programa, es ejecutado principalmente por municipios, con recursos que entrega el
Ministerio de Desarrollo Social. FOSIS, presta la asistencia técnica a los municipios y va
supervisando la ejecucién para fortalecer los buenos resultados del programa.

BENEFICIARIOS:

15 familias pertenecientes al Programa Familias Seguridad y Oportunidades son
beneficiarias para el Programa Autoconsumo, la intervencion es productivo-social y tiene una

duracion de 9 meses.

MONTO TOTAL DEL PROYECTO $8.400.000.-
INVERSION DIRECTA A LAS FAMILIAS $4.200.000.-
INVERSION POR FAMILIA BENEFICIARIA $280.000.-
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PROGRAMA FAMILIAS

ACOMPANAMIENTO FAMILIAR INTEGRAL DEL PROGRAMA FAMILIAS SUBSISTEMA
SEGURIDADES Y OPORTUNIDADES

El Programa Familias forma parte del Subsistema Seguridades y Oportunidades y fue
creado por la Ley N°20.595. Esta dirigido a la atencion de las personas y familias en situacion
de pobreza extrema, lo que comprende acciones y prestaciones destinadas a promover su
acceso a mejores condiciones de vida.

Lo anterior, se estructura en los siguientes componentes:

Componentes Programa Familias — Ley N°20.595

1. Programas de Acompafamiento
Este primer componente se refiere a los procesos de intervencion de las familias y personas
participantes, y considera la accién de tres Programas de acompafiamiento:

o Acomparfamiento a la Trayectoria Eje
o Acomparfiamiento Psicosocial
o Acompafamiento Socio laboral

En conjunto, el objetivo de los Acompafiamientos es fortalecer las habilidades y
desarrollar competencias que favorezcan lainclusién y desenvolvimiento auténomo de los
y las participantes del Programa (personas y familias), con el propésito de alcanzar
adecuadas condiciones de vida y logros basicos de bienestar.

Para efectos del Programa, las condiciones de bienestar que se espera que las familias
alcancen en distintas dimensiones, se expresan en la Matriz de Bienestar, que da soporte y
direccién a la metodologia de intervencion.

En lo especifico, el Acompafiamiento a la Trayectoria Eje tiene por objeto el
acompafamiento a las familias durante toda su trayectoria en el Programa. Conforme a la ley,
esta modalidad contempla “la realizacién de un diagnéstico, la elaboracién de un Plan de
Intervencion, el seguimiento de la participacion y evaluacion”.

Respecto de su implementacion, este acompafiamiento ha sido encargado al FOSIS, quien
podra ejecutarlo en forma directa, a través de la contratacion o disposicion de personas naturales,
0 a través de la firma de convenios para transferir las funciones del Programa, mediante
convenios de colaboracion o de transferencias de recursos.

Los programas de Acompafiamiento Psicosocial y Acompafiamiento socio laboral se

podran ejecutar a través de una estrategia metodologica integrada, denominada
“Acompafiamiento Integral”, abordando cuatro niveles de intervencion:
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1. Individual: através de visitas domiciliarias,

2. Familiar: a través de visitas domiciliarias,

3. Grupal, através de sesiones de trabajo grupal,

4. Socio comunitario, a través de sesiones de trabajo comunitario.

A nivel local, los acompafiamientos Psicosocial y socio laboral son ejecutados por las
Municipalidades, lugar donde se constituye una Unidad de Intervencion Familiar (UIF), que
congrega a un grupo de profesionales responsables de la implementacion de la metodologia
establecida en el Programa y, por tanto, de la relacion directa con cada familia participante. A
FOSIS le corresponde entregar asistencia técnica a la UIF a partir de las orientaciones
normativas, metodologicas y operativas emanadas desde el Ministerio.

La matriz de Bienestar define Dimensiones, Condiciones e Indicadores.

\. Chil Estructura de la Matriz
@ 1 e_
~— seguridades,

\.!_. oportunidades

—

Trabajo

v
Sepuridad
Sacial

Convenciones
Internacionales

indice PMD

Apoyo y Participacion Social

Indicadores
PMD Chile

vivienda

Las Dimensiones hacen referencia a los ambitos fundamentales de la experiencia humana,
valorados sin excepcion alguna.

Las Condiciones de Bienestar hacen alusion a los logros basicos de bienestar. -

Los Indicadores se refieren a los pardmetros para evaluar el logro de dichas condiciones. -

Esta estructura posibilita determinar la situacién en la cual se encuentran las familias que participan
en el programa, disefiar los planes de desarrollo familiar, de redes institucionales y redes socio
comunitario para el apoyo familiar, ademas de evaluar los resultados que las familias alcancen
durante su participacion en el programa.

La Matriz de Bienestar promueve un ordenamiento estratégico de diversos elementos asociados a
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la intervencion y propicia una mirada atenta a las particularidades de las familias que participan en
el programa. -

La Matriz de Bienestar cuenta con 5 (cinco) dimensiones asociados a: Trabajo y Seguridad Social;
Salud; Vivienda y Entorno, Ingresos, Educacion. También fue integrada una dimensién de Apoyo y
Participacion Socia, que se expresa transversalmente a las cinco dimensiones ya sefialadas de la
matriz. —

Intervencion Remota en situacion de Pandemia

En el contexto de situacion de Estado de Excepcion decretado por el Presidente, que conlleva a
la declaracion de estado de Emergencia o de Catéastrofe, asi como también ante cualquier otra
medida determinada por la autoridad que impida realizar acompafiamiento y/o atenciones
psicosociales de manera presencial, se genera la necesidad de adaptar procedimientos utilizados
de forma regular en el Programa, con el objeto de mantener el contacto y apoyo a las familias
gue participan en él.

Durante el periodo que rijan estas medidas, debera realizarse un acompafamiento remoto con las
familias que se encuentran participando en el Programa, ademas de generar modificaciones a
algunos procedimientos y tareas en funcion de facilitar a los equipos el desarrollo de su trabajo.

La extensidbn de esta emergencia sanitaria y, con ello, la imposibilidad de realizar sesiones
presenciales desde el pasado 16 de marzo, instalé la necesidad de disefiar una metodologia
reducida de acompafiamiento a las familias, que permita abordar el desfase en la implementacion
de sesiones como resultado de las medidas de confinamiento vigentes y con ello responder a la
familia, a sus necesidades y a su derecho de participacion en el programa.

N° FAMILIAS ATENDIDAS ANO 2020

N° FAMILIAS FAMILIAS ACTIVAS TOTAL FAMILIAS
INGRESADAS 2018/2019 INTERVENIDAS
242 790 1.032

Durante el afio 2020, se intervino a 1.032 familias, de ellas 242 corresponden a nueva cobertura y
con quienes se inicia proceso metodoldgico de intervencidbn acorde a nuevas estrategias
metodolégicas sefaladas por FOSIS vy, aplicadas por parte del equipo comunal.

Del total de familias asignadas, el 69.6% incorpora intervencién socio laboral en forma paralela,

potenciandose su proceso de desarrollo psicosocial y socio laboral. -

Proceso de intervencion remota, se constituye en un valioso proceso de acompafamiento,
contencion, entrega de informacién oportuna que mantiene a las familias conectadas con la
institucionalidad, en los periodos mas algidos vividos en esta pandemia. -
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2. Transferencias Monetarias

Este componente complementa los procesos descritos anteriormente, otorgando una base
econOmica a las familias y personas participantes del Programa, orientada a favorecer su
participacién en el mismo.
Este apoyo econdmico perdura durante el proceso de intervencion, y esta compuesto por un
monto fijo asignado para cada familia participante denominado “Bono de Proteccion” (distribuido
en 24 cuotas), asi como por otros Bonos y Transferencias Monetarias que se entregan de acuerdo
con las caracteristicas de la composicion familiar y al cumplimiento de compromisos asumidos
por sus integrantes.

La implementacién de este componente es responsabilidad del Ministerio quien, para llevar
a cabo su labor, cuenta con la colaboracién del Instituto de Prevision Social y del Banco Estado.

Componente Transferencias Monetarias (TT.MM) Familias ingresadas al PROGRAMA DE
ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL Y LABORAL INGRESO ETICO FAMILIAR, ANUAL 2020

APORTES ADMINISTRACION M$
Profesionales apoyo y administracion Fosis $104,580
Profesionales Apoyo Municipalidad $ 108.000
TOTAL $212.580

TRANSFEREMNCIAS MONETARLAS SISTEMA
PROTECCION 50CIAL FAMILIAS |, 2020

TIPG BENEFICIO W BENEFICIARIOS | MONTD ANUAL

a7 L 131,291 848

458 5 1460832 620
“Batunts Dhbeirea Adtstentis Eacalar 234 5 73736000
Bono Deberes Contraol Mife Sano 153 5 17436000
Bono Logro Formalizacian Trabaje 15 4 3281412
Graduscidn Ensefienes Medis 5 5§ 277105
Subsidio Pago Electrénica g7 5 32.522.000
Bono Logro Escolar 117 5 36.275.986
Foimulario Bectrdnioo de Identificecidn 135 5 A48 200

LER LS £ 391.3%1.171

[ a—
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Como se puede observar en el cuadro Transferencias Monetarias, durante el afio 2020 se
obtuvo una asignacion directa a las familias que alcanzé a $393.351.171.- (quinientos ochenta y
ocho millones doscientos cinco mil pesos )trescientos noventa y un millones trescientos cincuenta y
un mil ciento setenta y un pesos)

Por conceptos de administracion del sistema se asigné un monto de M$ 212.580.- (doscientos
doce millones quinientos ochenta mil pesos), recursos que contribuyen a la gestion del Programa y
constituyen un valioso aporte para alcanzar meta de mejorar situacion de vulnerabilidad social de
los grupos familiares beneficiados.

Pauta de Evaluacion de indicadores del acompafamiento:
Atencion de familias durante 2020
Logro 6: otros logros de intervencion

*  INVERSION FOSIS

PROGRAMA- COBERTURA
COMPOMENTE

YO EMPREMDO SEMILLA 60.000.000 an
550

YO EMPREMDIC SEMILLA, 7. 700,000 10
S5Y0 A MAYDR

YO EMPRENDIC SEMILLA 15.400.000 20
SEHD AVANZAD

YO TRABARD S5Y 0 23.280,000 A0
ATURLA

TOTAL 5 106.380.000 150

Por concepto de Inversion programas de fortalecimiento al trabajo y micro emprendimiento a
familias intervenidas, se obtuvo una inversion que alcanzo, a $ 106.380.000 (ciento seis millones
trescientos ochenta mil pesos), bendiciéndose 150 personas. -

Pauta de Evaluacién de indicadores del acompafiamiento: Atencidn
de familias durante 2020
Logro 6: otros logros de intervencion

=~ OTRAS INVERSIONES

Programa e Monto Inversidn | Fuente
beneficiarios Financiamiento
16 MDSs

Habitabilidad % 31.934.495

Autoconsumo 13 5 3.510.000 MDS
Micro 1 S 575.000 COmMAD
emprendimiento
Indigena
TOTAL 30 % 36.019.495
——
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Paralelamente por concepto de inversion en otras areas de desenvolvimiento familiar, se logra
invertir en 30 familias la suma de $ 36.019.495 (treinta y seis millones diecinueve mil cuatrocientos
noventa y cinco mil pesos), destinados a reparacion de viviendas y equipamiento dormitorio como
ademas en la auto provision alimentaria a través de la produccion familiar en invernaderos. -

APORTES ADICIONALES FAMILIAS DEL SISTEMA DE PROTECCION A FAMILIAS DE LA
COMUNA, ANO 2020.

Minuta GESTIONES DIDECO 2020

Comuna: Penco
Afo afio 2020
Total Monto Monto TOTAL ASIGNADO
Beneficiarios promedio mes $ corrientes
APORTE IFE 1 4,198 S/D $ 633,172,500
thgl . Monto Monto en $ corrientes
Beneficiarios promedio mes
APORTE IFE 2 8,163 S/D $ 1,480,411,500
Uroiel M Monto en $ corrientes
Beneficiarios promedio mes
9,686 S/D
APORTE IFE 3 $ 1,724,427,000
Total Monto Monto en $ corrientes
Beneficiarios promedio mes
APORTE IFE 5 10,183 S/D $ 1,328,816,000
Total | Hairie Monto en $ corrientes
Beneficiarios promedio
APORTE IFE 6 10,357 S/D $ 1,088,616,000
Total | Hairie Monto en $ corrientes
Beneficiarios promedio
BONO COVID NAVIDAD 10,334 S/D $ 633,850,000
TOTAL RECURSOS MOVILIZADOS $ 8,698,483,800

Durante el 2020, las familias de la comuna recibieron un significativo aporte del Estado, a través del
Sistema de Proteccion Social, que implico recursos frescos disponibles para afrontar la emergencia
provocada por la Pandemia y que les permitié afrontar sus necesidades basicas con dignidad, aporte
que alcanzo a mas de ocho mil seiscientos noventa y ocho millones de pesos y que implico un municipio
activo, operativo para apoyar los procesos de postulacion de estos programas.
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Minuta GESTIONES DIDECO 2020

Comuna; Penco
Afo afio 2020
Total r'\c’)'%“;gio Monto TOTAL ASIGNADO $
Beneficiarios P corrientes
mes
PENSION BASICA SOLIDARIA
DE VEJEZ 1,263 S/D $ 2,246,558,724
Total el
Beneficiarios promedio Monto en $ corrientes
mes
PENSION BASICA SOLIDARIA
DE INVALIDEZ 701 S/D $ 1,189,238,088
Total el
Beneficiarios promedio Monto en $ corrientes
mes
APORTE PREVISIONAL VEJEZ 2,352 S/D $ 3,084,346,944
Total el
L promedio Monto en $ corrientes
Beneficiarios
mes
APORTE PREVISIONAL DE
INVALIDEZ 259 S/D $ 400,257,564
Tc.’t".’“ . Monto_ Monto en $ corrientes
Beneficiarios promedio
BONO POR HIJO 681 S/D $ 77,376,000
T(.)t?l . Monto_ Monto en $ corrientes
Beneficiarios promedio
APORTE FAMILIAR
PERMANENTE 10,902 S/D $ 520,734,000
TOTAL RECURSOS
MOVILIZADOS $ 7,518,511,320

Mediante el Sistema del Pilar Solidario , la comuna recibié durante el 2020, siete mil quinientos dieciocho
millones de pesos, que incorpora pensiones basicas solidares de vejez e invalidez, , aportes
previsionales de vejez e invalidez , bono por hijo y aporte familiar permanente.-
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PROGRAMA MIGRACION

OBEJTIVO

Velar por los procesos de integracion de la poblacion migrante en el que hacer social y desarrollo
local de la comuna, propiciando el reconocimiento y valoracion de su identidad cultural, de sus
derechos ciudadanos, de su convivencia, igualdad de oportunidades y mutuo respeto de sus
creencias, su cultura y concepciones de vida, que se torne en una participacion activa y donde
se tomen las decisiones colectivamente, con activa participacién en la sociedad civil local,
fortaleciendo la riqueza de una sociedad intercultural y multicultural.

PRESUPUESTO 2020: $ 4.500.000 del presupuesto municipal vigente

POBLACION OBJETIVO: Hombres, mujeres y nifios migrantes residentes en la comuna.
COBERTURA: 252 inmigrantes de las siguientes nacionalidades.

Venezolana :438

Haitiana 63
Colombiana :41
Cubana .6
Ecuatoriana :7
Uruguaya 1
Rumana 2
Argentina 6

COMPONENTES DEL PROGRAMA

- Ayudas sociales poblacion migrante

- Accesoria y acompafiamiento en temas de migracion

- Inserciones laborales, con redes de privados y OMIL

- Apoyar la organizacion y vinculacion de los migrantes a las diversas redes sociales Locales y
Regionales.

e AYUDAS SOCIALES
Durante el afio 2020, un afio dificil, marcado por la crisis sanitaria se benefici6 a 42 familias
inmigrantes de nuestra comuna, segun la necesidad manifiesta de la familia, de las cuales las
ayudas fructuario entre Alimentos, equipamiento de dormitorio y pafiales.

e INTERMEDIACION LABORAL
Durante el afio 2020 se realizaron 24 intermediaciones laborales, y 16 inmigrantes resultaron con
colocacion laboral.

e ACESORIA Y ACOMPANAMIENTO EN TEMAS DE MIGRACCION.
Durante el afio 2020, los casos fueron atendidos por distintas razones ya sean de ayuda social,
asesoramiento en temas de migracion de manera articulada con servicio de salud Talcahuano
donde asiste a mesa de trabajo el primer dia miércoles de cada mes a las 10:00 hrs. También
vinculacion con los servicios comunales, como escuelas, CESFAM, CAJ, OMIL, entre otras.
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OFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS DE LA IFANCIA'Y ADOLESCENCIA

La Convencion sobre los Derechos del Nifio se ha utilizado en todo el mundo para
promover y proteger los derechos de la infancia. Desde su aprobacién, se han producido avances
considerables en el cumplimiento de los derechos de nifios, niflas y adolescentes a la
supervivencia, la salud y la educacion, de esta manera el 2 de Junio de 2014 comienza el trabajo
de la oficina de infancia y adolescencia, desplegando acciones organizadas y planificadas
orientadas a cambiar la forma de pensar y actuar de las personas entorno a los derechos de
nifios, nifas y adolescentes a fin de lograr su cumplimiento, mediante las acciones de difundir,
sensibilizar y educar. Bajo este contexto nace la OPD Penco, donde por conviccion del Alcalde
para proteger la infancia de la comuna, se licitan a los fondos donde se adjudica al proyecto
presentado la suma de $142.741.839.- y se genera el convenio de colaboracion, ejecucion y
transferencia de recursos a la Municipalidad de Penco.

Cabe sefialar que dentro del intersector donde se trabaja en promocionar y sensibilizar a la
poblacion en tematicas de vulneracion de derecho y los diferentes tipos de vulneracién: tenemos
educacion, salud donde se ha ganado fuerza para la obtencién de un lenguaje en comun donde
lo méas importante es el bien superior de nifios, nifias y adolescentes.

Dentro del area de proteccién de derechos la prestacion psicosociojuridica que otorga a nifios,
nifas y adolescentes y sus familias, ha ido en aumento para el afio 2020, ingresando como
usuarios 244 casos por diferentes tipos de vulneracion, donde ademas de realizar prestaciones
psicosociojuridica se le otorga la representacién legal de los NNA gue lo requieran ante un tribunal
de familia, siendo la abogada de OPD la CURADOR-AD LITEM.

OBJETIVO GENERAL

1. Incentivar la participacion sustantiva de los nifios y nifias, la familia y la comunidad en la
promocién, proteccion y ejercicio de los derechos de la infancia.

2. Otorgar atencion psicosociojuridica a nifios, niflas y adolescentes y sus familias frente a
situaciones de vulneracion de derechos con los recursos propios de la Oficina de proteccién
de derechos o bien derivandolos a la Red Especializada.

3. Promover el fortalecimiento de las competencias parentales que corresponden a las familias,
privilegiando aquellas acciones destinadas a evitar la separacion del nifio, nifia o adolescente
de ésta o de las personas encargadas de su cuidado personal.

4. Fortalecer lazos colaborativos, articulados e integrados en redes, entre sectores y actores
locales vinculados a la nifiez, que permitan intercambiar informacion, desarrollar
intervenciones complementarias y generar mecanismos eficaces de derivacién, apuntando
hacia la co- responsabilizacion de los garantes.

5. Promover la elaboraciéon participativa de una politica local de infancia, integrada en los
instrumentos de gestiébn municipal, operacionalizada en un plan local, y que contenga, al
menos: la promocion del enfoque de derechos, la institucionalizacion de redes colaborativas,
el desarrollo y fortalecimiento de las competencias parentales y la promocion de la
participacion de nifios, nifias, familias y comunidad.
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Generar acciones dirigidas a la promocién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
que permitan transversalizar el enfoque derechos, generando un lenguaje comun.

Promover el auto cuidado y la capacitacion del equipo profesional con el objetivo de fortalecer
las relaciones interpersonales y el conocimiento en cada area especifica.

Promover la equidad de género de nifios, nifias y adolescentes, mediante actividades
escolares e incentivar la igualdad de condicién, oportunidad y proyectar enfoque valorativo de
las diferencias de género.

En Cuanto a sus profesionales para el cumplimiento de objetivos se encuentran:

Coordinadora. Asistente Social: Entre sus principales funciones es velar por el buen
desempefio del proyecto de forma técnica y financiera, ademas de realizar prestaciones de
seguimiento de casos ingresados al factor proteccion, entre otras.

Abogada: Entre sus prestaciones se encuentra representacion juridica de NNA ante el tribunal
de familia, realizar denuncia en vulneraciones de NNA que son constitutivas de delito,
entregar asesorias a las familias que requieran informacion juridica.

Trabajadora Social del area diagnéstico: Su principal funcién es realizar un analisis de la
situacion familiar respecto a la vulneracién de derechos que hace efectivo el ingreso a OPD.
Trabajadora Social de Plan de intervencion: Se encarga de trabajar competencia parentales
con las familias, toda vez, que existe una vulneracion de derechos en el NNA de baja
complejidad y la familia puede modificar su conducta trabajando un plan de intervencion co-
construido por la profesional y la familia

Psicéloga del &rea de proteccion: Se encarga de realizar entrevistas diagnosticas a NNA por
posible vulneracion de derechos.

Gestora Comunitaria: Promueve los derechos de los NNA a nivel intersectoral.

apoyo administrativo

guardia de seguridad

persona aseo y ornato

RECURSOS COMPROMETIDOS ANO 2020

APORTE MUNICIPAL

PRESTACION DE SERVICIOS COMUNITARIOS $19.600.000
SERVICIOS DE PRODUCCION Y DESERROLLO DE | $12.000.000
VENTOS
TOTAL ANUAL $ 31.600.000
APORTE SENAME
Subvencién mensual $4.593.423.
TOTAL ANUAL $55.121.076.
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AREA DE PROTECCION DE DERECHOS

Tabla explicativa de casos ingresados

Casos Ingresados 244
Casos donde no se identificé vulneracion de 45
derechos

Casos donde se identificé algun tipo de 199
vulneracion

Dentro de las vulneraciones detectadas o las causales de ingreso a area de proteccion en el
afio 2019, se categorizan en las siguientes:

Vulneracién / Motivo de ingreso Cantidad

Nifio, nifia 0 adolescentes con practicas

abusivas sexuales leve 4
Transgresion de derechos a otras personas 7
Victima de maltrato fisico leve, moderado y

grave 46
Victima de maltrato psicoldgico leve a moderado 41
Victima de negligencia leve, moderada y grave 90
Victima de violacién 4
Victima-testigo de violencia intrafamiliar grave 52
TOTAL 244
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GESTION COMUNITARIA: PROMOCION DE DERECHOS

N° DE
PARTICIPANT
ES
INSTITUCIONES REDES
MES ACTIVIDAD RELACIONADAS | COLABORADORAS
NNA | Adultos
. L . SENAME - OPD
Marzo Consejo consultivo infantil 15 0 PENCO- SENDA DIDECO
. . . SENAME - OPD CESFAM PENCO,
Marzo Mesa infanto juvenil y salud mental 0 15 PENCO DIDECO
. " . - SENAME - OPD
Abril Charla de "Parentalidad positiva 0 8 PENCO DIDECO
. . . . SENAME - OPD CESFAM PENCO,
Abril Mesa infanto juvenil y salud mental 0 30 PENCO DIDECO
. . o . SENAME - OPD
Abril Consejo consultivo infantil 29 4 PENCO DIDECO
Capacitacion a funcionarios de la
Abril salﬂd en teméticas de denuncias 0 17 SENAME - OPD DIDECO, SALUD
- PENCO MENTAL PENCO.
sobre vulneracién de derechos
. . SENAME - OPD ESCUELA LOS
Abril Charla sobre equidad de genero 25 4 PENCO CONQUISTADORES
Consejo Consultivo Infantil SENAME - OPD
Mayo Extraordinario 28 6 PENCO DIDECO
Mesa infanto juvenil y salud mental SENAME - OPD CESFAM PENCO,
Mayo 0 22 PENCO DIDECO
Consejo Consultivo Infantil
SENAME - OPD DIDECO- HOSPITAL
Junio 20 0 PENCO PENCO LIRQUEN
Charla sobre competencias
parentales a adultos. SENAME - OPD JARDIN MI MUNDO
Julio 0 6 PENCO DE DULZURA
Mesa infanto juvenil y salud mental
SENAME - OPD SALUD MENTAL
Julio 0 33 PENCO PENCO-DIDECO
Consejo Consultivo Infantil SENAME - OPD DIDECO, HOSPITAL
Agosto 26 0 PENCO PENCO LIRQUEN
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PROGRAMA CHILE CRECE CONTIGO

Chile Crece Contigo es el subsistema de proteccion integral a la infancia que tiene como
mision acompanar, proteger y apoyar integralmente, a todos los nifios, nifias y sus familias, a
través de acciones y servicios de caracter universal, asi como focalizando apoyos especiales a
aquellos que presentan alguna vulnerabilidad mayor: “a cada quien segun sus necesidades”.

OBJETIVO GENERAL

Lograr un 6ptimo desarrollo integral de los nifios y niflas menores de 9 afios de edad,
mediante la consolidacion de un sistema de proteccién integral a la primera infancia, de cobertura
nacional y expresion comunal.

POBLACION OBJETIVO

El subsistema de proteccién a la infancia Chile Crece Contigo, su poblacién objetivo son
nifios y ninas menores de 9 afios de edad y gestantes. En cuanto al programa Fortalecimiento
Municipal, son los profesionales de los diferentes departamento u oficina, entre ellas esta: Salud,
vivienda, discapacidad, registro social de hogares, subsidio, educacién, oficina de proteccién a
los derechos, DIDECO.

SINTESIS LINEAS DE TRABAJO Y EJECUCION 2020

ACTIVIDADES CANTIDAD
Sectorialistas y miembros de la red ampliada del ChCC 37 profesionales
Coordinacion con red ampliada via online 6 sesiones
Actividades de difusion 33 actividades
Coordinacion con sectorialista de forma particular 23 sesiones
Entrega de RINJUS 293 nifios y nifias beneficiadas
Entrega de kit Ludico en tiempo de cuarentena 40 nifios y nifias beneficiadas
Entrega de Kit Ludico de apoyo para nifios y nifias en 5 nifios y nifias beneficiadas
situaciones de emergencia (incendio)

ANTECEDENTES DEL PROGRAMA Y COBERTURA

CHILE CRECE CONTIGO esta compuesto por 4 componentes, a través de estos se despliegan
las diversas atenciones y prestaciones a los que accede los nifios, nifias y sus familias.

. Prestaciones dirigidas a todos los nifios, nifias y sus familias

Su objetivo es informar, educar y sensibilizar sobre cuidados infantiles, crianza respetuosa y
estimulacion. Es un programa de cobertura universal dirigido a todos los nifios, nifias y sus
familias, que acceden a sus contenidos través de diversas herramientas de comunicacion.

-Materiales impresos y audiovisuales -Sitio web crececontigo.gob.cl

-Redes Sociales -Programa Radial

-Fono infancia

139



. Prestaciones para todos los nifios y nifias que se atienden en el
sistema publico de salud.

La comuna de Penco, cuenta actualmente con tres programas para aquellos que se atienden en
el sistema publico de salud.

1. Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial (PADBP) (Programa EJE o puerta
de entrada al Subsistema)
Su objetivo es articular y desplegar el seguimiento a la trayectoria de desarrollo de los nifios y
nifias en su primera infancia, a fin de lograr que alcancen su maximo potencial de desarrollo.

2. Programade Apoyo al Recién Nacido(a) - (PARN)
Su objetivo es contribuir a que los nifios y nifias cuenten con las condiciones basicas para su
cuidado inicial y desarrollo integral, a través de un apoyo instrumental y educativo a las familias.

3. Programa de Apoyo a la Salud Mental Infantil- (PASMI)
Su objetivo es contribuir a elevar el nivel de salud mental de las nifias y los nifios de 5 a 9 afios
de edad, usuarios del Subsistema de Proteccion Integral a la Infancia “Chile Crece Contigo”

El PASMI, se encuentra vigente desde julio de 2019, siendo un programa piloto ante la
necesidad de que nifios de 5 a 9 afios de edad, tengan el control necesario en su salud mental.
Actualmente el programa se encuentra ejecutando sus consultas de forma online por la situacion
sanitaria que existe a lo largo del pais.

En relacion al financiamiento del programa, este es a través de fondos concursables, el cual
contempla a una dupla psicosocial, compuesta por una psicologa y trabajadora social, ademas
de la atencién de un doctor. En relacién a lo expuesto anteriormente, el fondo es administrado
por la Direccion Administrativa de Salud de la comuna de Penco, a lo que el programa tiene
cobertura a los nifios y nifias que pertenezcan al CESFAM Penco.

Estado de atencion N°
Ingresados al PASMI 35
Egresados PASMI 17
. Prestaciones diferenciadas para nifilos y nifias en situacién de

vulnerabilidad
Prestaciones de acceso preferente

Dirigido a nifios y nifias y sus familias, que pertenezcan a hogares del 40% mas vulnerable y
presenten una situacion de vulnerabilidad especial, para la oferta de servicios publicos, en
programas tales como nivelacién de estudios, insercion laboral u otros

Prestaciones garantizadas

Las ayudas técnicas para nifios(as) en situacion de discapacidad y el acceso gratuito a
Orientaciones Técnicas para la Gestion de Redes Chile Crece Contigo. Ejemplo salas cunas,
jardines infantiles o modalidades equivalentes
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. Programas de apoyo a la gestion e implementacion del Subsistema de
Proteccion Integral a la Infancia

Programa de Fortalecimiento Municipal

El programa que apoya a todas las redes comunales posibilitando que todas las instituciones que
participan en la Red Comunal pongan en conocimiento y a disposicién de los demas integrantes
de lared y de los usuarios, la oferta de servicios disponible para la atencion oportuna y pertinente
de las necesidades de cada nifio, nifia y su familia.

El programa de Fortalecimiento Municipal, se evalla trimestralmente a través de una plataforma
en la que cada representante (sectorialista) debe gestionar la alerta de vulnerabilidad de la
gestante, nifio o nifia, correspondiente a su departamento, el cual se divide en Social,
Discapacidad, Salud, Vivienda, Educacién, Registro Social de Hogares y Oficina Municipal de
Intermediacion Laboral.

Actualmente el monitoreo con la red ampliada se esta desarrollando a través de reuniones via
Google meet o plataforma zoom, en la comuna se encuentra en el lugar 23 de las 33 comunas
pertenecientes a la Octava Regién, con un 67,4. Cabe destacar, que, dentro del afio 2020, Penco
en el primer trimestre, fue una de las mejores comunas de la region del Bio — Bio, pero por la
pandemia a nivel mundial, se vio perjudicado, bajando su porcentaje.

Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil

Este fondo es de caracter flexible y a través de él se han logrado disefiar y financiar iniciativas
como: Concurso de cuentos y mausica, implementacion de puntos de lectura en hospitales,
habilitacion de espacios publicos infantiles en espacios comunitarios (HEPI) y hospitalario,
iniciativas de apoyo a la infancia en vulnerabilidad, entre otros.

RINJU (Rincén de Juego) -Equipamiento infantil para el juego y la estimulacion

El Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral (PAAI) es un programa que se crea bajo el alero
de la extensién de Chile Crece Contigo y, que se fundamenta, en el diagnéstico de que nifios(as)
de 4 a 5 afios, no disponen de espacios ni materiales suficientes destinados al juego vy la
estimulacion en su hogar, para contribuir a su desarrollo integral.

Los nifios y nifias que asisten a establecimientos educacionales municipales o a jardines infantiles
de JUNJI o INTEGRA y que cursan prekinder, se les hace entrega de un juego especialmente
disefiado para ellos.

Durante el afio 2020 se entreg6 los RINJUS a los diferentes establecimientos municipales de la
comuna de Penco y también a dos establecimientos particular subvencionado con IVE JUNAEB
(del establecimiento) 90%, también se recomendo por la situacidn sanitaria, entregar los kits sin
una ceremonia, tal como se hacia en los afios anteriores.

Taller Nadie es Perfecto

Consiste en seis encuentros grupales de padres, madres y cuidadoras(es) dirigidos a compartir
sus experiencias de crianzas, aprender de otros y recibir orientaciones en problemas especificos,
tales como; calmar a un nifio(a) que llora mucho, responder efectivamente frente a las pataletas,

141



ayudar a promover el comportamiento cooperativo, fomentar lenguaje, seguridad, autocuidado y
muchos otros temas importantes para el mejor desarrollo de los nifios y nifias.

Actualmente el Servicio de Salud, decidi6é suspender la ejecucion de estos talleres, puesto que
no puede realizar de forma presencial.

Financiamiento del subsistema

En relacién al financiamiento del subsistema de Proteccién a la Infancia Chile Crece
Contigo, esta se realiza a través del presupuesto local y fondos de programas
concursable

Fondo de Fortalecimiento Municipal $7.692.6538

-RRHH: 7.380.000.-

-Otros Gastos: 312.538.-

Aporte Local $300.000
Fondo de Intervenciones al Desarrollo Infantil $ 5.660.000

-RRHH: 4.500.000.-
-Servicio de movilizacion: 600.000.-
-Material Didactico: 300.000.-
-Otros Gastos: 560.000.-
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PROGRAMA 4 A7

Con la insercién de la mujer al mundo laboral, la comuna se vio en la necesidad de poder
contar con este programa que proviene de Sernameg donde desde al afio 2014 se han optado a
los recursos que anualmente se postula realizando un proyecto Comunal y estos recursos son
asignados generandose un convenio de transferencias, colaboracion y ejecucion del programa
donde su objetivo fundamental es otorgar apoyo a mujeres responsables del cuidado de nifios y
nifias de 6 a 13 afios, que estudien, trabajen o se capaciten para que sus hijos se encuentren en
un lugar protegido. Los nifios y nifias participan, luego de terminar su jornada escolar, en talleres
especialmente programados. Los talleres estadn dirigidos por una parte; a la generacién de
espacios educativos para que nifios y nifias cuenten con el tiempo y el apoyo pedagdgico
necesarios para enfrentar su escolaridad sin la desventaja que implica no contar con la ayuda de
un adulto/a responsable, producto de la situacion laboral de sus madres o responsables directas
Yy, por otra parte, con espacios para el uso del tiempo libre en actividades recreativas, deportivas,
sociales, artisticas y culturales, que sean de su interés y estén acordes a sus necesidades de
desarrollo y aprendizaje.

Cabe sefalar que desde el afio 2014 hasta el afio 2020 la plaza anual es de 125 mujeres
guienes reciben este beneficio que les permite trabajar, estudiar o capacitarse con la tranquilidad
gue les da el dejar a sus hijos o nietos en un lugar seguro y con monitores responsables como es
el caso de nuestro programa.

En nuestra Comuna en este momento se encuentra funcionando en tres establecimientos
educacionales: Escuela Isla de Pascua con 50 cupos, Escuela Jorge Montt con 50 cupos y
escuela los conquistadores con 25 cupos.

Los equipos que integran el programa, corresponde a 2 profesionales del area educacion
y 1 profesional de las ciencias sociales para escuela Isla de Pascua, 3 profesionales de area
educacién para escuela Jorge Montt y 2 profesionales del area de las ciencias sociales en
escuela los Conquistadores.

e COMPONENTES DEL PROGRAMA

El programa 4 a 7 cuanta con 2 componentes basicos:

1. Trabajo con nifios y nifias: el desarrollo de este componente se debe tener en
presente que todas las actividades que se realicen en este marco deben ser atractivas
e inclusivas para nifios y nifias y que no reproduzcan estereotipos de género u otro tipo
de discriminacion.

2. Trabajo con mujeres: Este componente tiene como objetivo gestionar y coordinar
talleres por parte del equipo ejecutor , ya sea al interior de la municipalidad o estamento
privados que incorporen a las mujeres a cursos de capacitacion, nivelacion de estudios
0 apoyos orientados al fortalecimiento del emprendimiento o de la insercion laboral
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o Objetivo General :

El Programa 4 a 7 tiene como fin principal el fortalecimiento de la autonomia econémica de las
mujeres. Por lo que su objetivo general es: Proporcionar a mujeres responsables de nifios y nifias
de 6 a 13 afios, acceso al servicio de cuidado provisto por el programa, en apoyo a su
participacion en el mercado laboral.

e Objetivos Especificos :

a. Gestionar apoyos transversales para la autonomia econémica de las mujeres participantes.

b. Proveer de un servicio de cuidado Infantil Integral para los nifios y nifias de entre 6 y 13 afios
que estén a cargo del cuidado de las participantes.

El monto entregado por Sernameg el afio 2020 fue de $ 37.109.589.-
El monto de aporte ejecutor afio 2020 fue de $ 4.276.480.-

Producto de la emergencia sanitaria, provocada por la pandemia mundial Covid-19, se
han debido tomar medidas preventivas de confinamiento, distanciamiento social y la suspension
de clases de todos los establecimientos educacionales; por ello se hace imposible mantener el
programa de 4 a 7 a nivel nacional.

Con fecha 24 de Abril, el municipio recepciona de parte de la Directora del Servicio
Nacional de la Mujer y Equidad de Geénero, Oficio que informa que no estan dadas las
condiciones para continuar, por lo tanto se decide dar paso al congelamiento del programa 4 a 7
en la comuna, mientras los establecimientos educacionales se encuentren cerrados. Se solicita
suspender el contrato a los equipos de trabajo de los tres establecimientos, a contar del 01 de
mayo 2020, después de haber cancelado honorarios marzo, abril, se realiza devolucion de parte
del municipio de un monto de $20.462.372, quedando dentro de la cuenta del programa
$10.430.526, que fue utilizado en un programa piloto, denominado “Espacio de Cuidado Infantil”,
gue se realiza entre los meses de octubre, Noviembre y Diciembre 2020.

144



PROGRAMA DISCAPACIDAD

OBJETIVO GENERAL:

Contribuir a la inclusion efectiva de las personas con discapacidad de la comuna de Penco, a
través del respecto de sus derechos, fomentando el desarrollo de politicas locales, procesos de
rehabilitacion, coordinacion con intra e intersectorial y potenciando su participacion en el dialogo
social, en igualdad de condiciones, mediante un servicio de calidad oportuno y continuo.

ANTECEDENTES DE LA OFICINA MUNICIPAL DE DISCAPACIDAD:

En el afio 2015, la llustre Municipalidad de Penco, bajo la administracién del Alcalde Victor Hugo
Figueroa Rebolledo, decidi6 crear la Oficina Municipal de Discapacidad, con la finalidad de que
existiera un profesional con dedicacién exclusiva a la teméatica, que generara iniciativas en beneficio
de las personas con discapacidad y sus familias.

Desde el afio 2016 a la Fecha, la Oficina cuenta con un espacio exclusivo para su funcionamiento
ubicado en Calle Las Heras N°533 Penco, en el cual entrega asesoria y orientacion al publico en
distintas tematicas relacionadas, ademas se dispone de una sala de Neurorehabilitacion Infanto
Juvenil que brinda atencién multidisciplinaria con profesionales del area de la Kinesiologia, Terapia
Ocupacional y Fonoaudiologia, atencion gratuita a los nifios y nifias menores de 18 afios.

En el afio 2019 se realizd la contratacion de Profesional Psicologa con la finalidad de dar
cumplimiento a la Ley 21.015 de Inclusion Laboral que desde el afio 2019 comienza a ser obligatoria,
por lo cual se requeria un profesional idoneo que apoyara los proceso de intermediacion laboral para
las Personas con Discapacidad, ademas de contemplar un trabajo terapéutico a nivel grupal con
organizaciones de Personas con Discapacidad de la comuna y sus familias. Prestacion que siguié
vigente durante el afio 2020

En relacion al financiamiento este proviene exclusivamente del Presupuesto Municipal que para el
afio 2020 fue de $25.596.000 (Pago Prestaciones a Honorario y Actividades.

La Oficina Municipal de Discapacidad cuenta afio a afio con una Planificacion Anual de sus
actividades. Sin embargo, dada la emergencia sanitaria a causa del COVID-19, estas debieron
adaptarse o cambiarse para dar cumplimento y entregando las prestaciones a las personas con
discapacidad y sus familias.
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ll. RESUMEN DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS — ANO 2020:

N° ACTIVIDADES

1 | Actividades que facilitan el acceso a las artes, educacion, cultura, deporte y
recreacion de personas con discapacidad.
2 | Asesoria y Apoyo a organizaciones de y para la Discapacidad de la Comuna.

3 Sala de Neuro Rehabilitacion Infanto Juvenil.

4 Realizacién de Jornada de Capacitacion y Encuentro de Organizaciones dey para
la Discapacidad.
5 | Intermediacién Laboral y Apoyo Psicoldgico.

6 Conmemoracién del Dia Internacional de la Discapacidad

7 Orientacion y Tramitacion de la Credencial de Discapacidad a usuarios de la Comuna.

8 Postulacion Ayudas Técnicas Llamado Regular y Postulacion ha llamado espacial
Ayudas Técnicas FNDR Region BioBio.

9 Realizacién de Visitas domiciliarias y Atencion de Casos Sociales, que involucran a

personas con discapacidad

lll. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

1. Actividades que facilitan el acceso a las artes, educacion, cultura, deporte y recreacion de
personas con discapacidad.

La ley 20.422 en su articulo 4° sefiala que Los programas destinados a las personas con
discapacidad que ejecute el Estado, deberan tener como objetivo mejorar su calidad de vida,
principalmente, a través de acciones de fortalecimiento o promocién de las relaciones
interpersonales, su desarrollo personal, la autodeterminacion, la inclusién social y el ejercicio de
sus derechos.

En la ejecuciéon de estos programas y en la creacién de apoyos se dard preferencia a la
participacion de las personas con discapacidad, sus familias y organizaciones. El Estado
priorizara la ejecucion de programas, proyectos y la creacién de apoyos en el entorno mas
proximo a las personas con discapacidad que se pretende beneficiar.

Uno de los principios de la Convencién de Naciones Unidas sobre los Derechos de las personas
con discapacidad dice que debemos: “procurar que todas las personas participen plenamente en
la sociedad”.

La Convencién de la ONU sobre Derechos de las Personas con Discapacidad también reconoce
la “importancia de la accesibilidad al entorno fisico, social, econémico y cultural...” Su articulo 30
reconoce el “derecho de las personas con discapacidad a participar, en igualdad de condiciones
con las demas, en la vida cultural”, asi como en “actividades recreativas, de esparcimiento y
deportivas”, y a tener acceso a los servicios que ofrecen esas actividades.
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En base a lo anterior se logro llevar a cabo dos actividades durante el mes de Febrero 2020, 1.-
Trekking Inclusivo 5° version y en conjunto con la Oficina de Turismo se logré incluir a personas
con discapacidad en el 3° Encuentro de Parapentes con enfoque inclusivo.

CFICINATH. DELEGACION DE

TURISMO  LIRQUEN

EXPLANADA DE LIROUEN

Parapente Inclusivo, en dicha actividad dos usuarios de nuestra Oficina Loreto Vergara Muioz quien
tiene discapacidad fisica y Marcelo Palacios Duran con discapacidad visual cumplieron su suefio de
poder planear en Parapente.

e
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2. Asesoria y Apoyo a organizaciones de y para la Discapacidad de la Comuna.

Dentro de los principales objetivos que tiene la Oficina, se encuentra el trabajo directo y
mancomunado con las organizaciones comunitarias funcionales del area de discapacidad. Siendo
un hito importante la conformacién de la Unién Comunal de Discapacidad, levando a la fecha32

afos de funcionamiento. Por lo que se detalla el siguiente listado:

N° Nombre de la Organizacion Tipo de Discapacidad
1 Agrupacién de Padres, Familiares y Amigos de nifios con Autismo | Nifios  / Discapacidad
Aprendiendo con Amor Psiquica
2 Club de Amigos con Discapacidad Visual Lucerito. Adultos/Visual
3 Agrupacioén de Personas con Discapacidad Fisica Fuerza y Esperanza Adultos/Fisica
4 Cuidadores de Pacientes Postrados Lirquén Nifios y Adultos/Fisica
5 Agrupacion de cuidadores de pacientes postrado Penco “Un Acto de Amor” | Nifios y Adultos/Fisica
6 Renacer Adultos/Fisica
7 AFAPDI Adultos/Intelectual
8 Brotes de Esperanza Adultos/Psiquica
9 Amanecer Adultos/Psiquica
10 Paso a Pasito Nifios/Fisica e Intelectual
11 Nuevo Despertar Adultos/Psiquica
12 Pasito a Pasito Adultos/Fisica Parkinson

Dentro de las acciones realizadas destacan:

- Asesoria en la postulacién a Subvencion Municipal de manera presencial reguardando
todas las medidas de proteccion para evitar contagios.

- Asesoria sobre postulacion ayudas técnicas.

- Asesoria y redaccioén a postulacion FONAPI 2020 (contexto de emergencia).

- Monitorio constante a través de llamados telefénicos a las agrupaciones para velar por
las personas con discapacidad integrantes de las organizaciones que estuviesen
pasando por situaciones complejas a raiz de la pandemia.

- Envi6 de informacion sobre teméaticas de Modificaciones en la modalidad de pago de
pensiones (Abril 2020) por contexto de pandemia.

- Enviar convocatoria para Curso E-Learning Herramientas Basicas para el Liderazgo
Social y postulacién a la Escuela de Formacién Social 2020.

- Sensibilizar en tematica de postulacién a los Beneficios de Emergencias Covid19
entregados por el Gobierno.

- Entregar informacion sobre Programas de Mejoramiento de la Vivienda para PeCD.

3. Sala de Neurorehabilitaciéon Infanto Juvenil.

La sala de Rehabilitacion cuenta con convenios docente asistenciales con 2
universidades, los cuales permiten ampliar las prestaciones de salud mediante Alumnos de
Kinesiologia, Terapia Ocupacional y Fonoaudiologia y a la vez incorporan recurso mediante la
compra de insumos.

Para el correcto funcionamiento y entrega de servicios de la Sala de Rehabilitacion Infanto
Juvenil fue necesario:
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- Coordinar convenios docente-asistenciales, el correcto funcionamiento y el eficiente
uso de los recursos provenientes de este.

- Velar por el correcto funcionamiento de la Sala de Rehabilitacion Infanto Juvenil,
fomentado una atencion de calidad para todos los nifios y nifias que requieran ser
atendidas.

- Disenfar planes de tratamiento, asi como protocolos que mejoren el funcionamiento de
la Sala de rehabilitacion infanto juvenil.

- Generar las medidas sanitarias acorde a la resolucion sanitaria vigente del MINSAL.

-Generar estadistica mensual acerca de las atenciones realizadas en la Sala de

Rehabilitacion Infanto juvenil.

-Coordinar estrategias de esparcimiento y recreacion para nifios y nifias con discapacidad

de la comuna.

Durante el periodo 2020 y debido a la pandemia, se realizaron ciertas adaptaciones, por
lo que no fue posible la atencién presencial, pero si se coordiné la atencion de usuarios mediante
tele rehabilitacion, asi como el flujo continuo de informacién entre los docentes de universidades
y la sala de Rhb infanto juvenil.

Atencién Sala de Rehabilitacién Infanto-Juvenil

Atendiendo al contexto mundial de pandemia y las restricciones sanitarias impuestas por
el Gobierno para velar por la salud de las personas, es que se realizaron ciertos ajustes en la
entrega de los servicios de la sala de Neurorehabilitacion infanto juvenil, los cuales se
desarrollaron durante todo el afio 2020 mediante:

o Creacién de grupos de Whatsapp para facilitar la comunicacién, entrega de
informacién y responder a dudas y consultas.

o Envié de material informativo.

o Creacién de material audiovisual informativo acerca de beneficios de la credencial,
rehabilitacion y otros para ser subido a redes sociales y enviado a usuarios.

° Conversatorios via online de distintas tematicas.

FONOAUDIOLOGIA
USUARIOS CONTACTADOS USUARIOS INTERESADOS USUARIOS TRATADOS
34 23 12

TERAPIA OCUPACIONAL

NUMERO DE USUARIOS TELEREHABILITACION MASCULINO FEMENINO
8 45 7 1
KINESIOLOGIA

Creacion Whatsapp para sala de rehabilitacion 1

Incorporacion de usuarios a farmacia municipal 56

Entrega de canastas de alimentos a usuarios de la Sala de RHB Infanto-juvenil. 121

Envio de material audiovisual en las principales tematicas para mantener procesos de 24

rehabilitacién en casa,

Envio de material de forma individual a usuarios que lo requieren. 8
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Jornada de Capacitacion y Encuentro de Organizaciones de y para la Discapacidad.

En el &mbito de ir fortaleciendo a las organizaciones e ir entregando herramientas socioeducativas
es que se les capacito en diferentes tematicas durante los meses de enero y febrero se realizaron
dos actividades que lograron estar bajo la modalidad presencial como: Capacitacion Jornada
Informativa sobre Proceso de Postulacién Ayudas Técnicas 2020 y Didlogos Participativos “El Chile
que queremos” y bajo la modalidad de reuniones virtuales organizadas con el apoyo de Senadis; -
Reunién Informativa sobre la Institucién, Misién trabajo 2020 y oferta programética de Senadis
BioBio, - Levantamiento de Necesidades de Personas con Discapacidad, Capacitacion sobre
llamado especial de mejoramiento de la vivienda DS N°255 (Serivu BioBio-Senadis BioBio y Oficinas
Municipales de discapacidad). Reunion Informativa sobre los Programas Sociales de la Dideco
Municipalidad de Penco.

Dialogo Participativo “El Chile que queremos”

Jornada de Capacitacion Proceso de Postulacién Ayudas Técnicas 2020.

o 4 R B e i
Jornada informativa DISCAFRGIDAD
Proceso de postulacion
7 de Enero g0
2020 Avyudas Técnicas

1=.00 1 Expositor: Carolina Opazo, Encargada de Ayudas
1J.UU 1118, técnicas, Senadis

{ | - Pa oy
. Camara de Comercio, Penco
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Intermediacion Laboral y Apoyo Psicologico.

De acuerdo a la alianza con Universidad de Concepcion a través de Diagnostico

Comunitarios en el area de Discapacidad realizado por Ultima vez en el afio 201 evidencio la
necesidad y el desamparo en el cual habita un gran nimero de personas de nuestra comuna, que
permanecen en situacién de dependencia severa o moderada y que por una oferta insuficiente
de los servicios del estado, no acceden a atencion psicologica continua y gratuita que les permita
mejorar su bienestar emocional y psicolégico, tanto de la persona en situacién de discapacidad
como a su cuidador.
En relacién a lo anterior la profesional Piscologia Srta. Karina Contreras fuentes, quien desarrollé
un trabajo que contempla el &rea terapéutico a nivel grupal con organizaciones de personas con
discapacidad de la comuna. De esta forma, se pretende articular diversos beneficios a favor de
ellos.

Area de salud mental Oficina de Discapacidad Penco:

e Atenciones individuales: Con el objetivo de brindar apoyo y contencién a familias, usuarios
o cuidadores(as) de PeCD, se lleva a cabo distintos planes de intervencion, el cual se
planifica de acuerdo a los requerimientos observados a través de un diagnéstico previo.
Sin embargo, durante el 2020 debido a la contingencia nacional, la modalidad
implementada fue el Apoyo psicologico via telefénica. Usuarios atendidos en ésta
modalidad fueron 14, de los cuales se realiz6 contencién Y/o apoyo una vez por semana
por un periodo de 3 meses, dependiendo de las necesidades de casa usuario(a).

e Psicoeducacioén e intervencion grupal con Agrupaciones de Personas con Discapacidad
de la comuna de Penco Lirguén:

Debido a la contingencia sanitaria, las acciones realizadas para brindar psicoeducacion a
las diversas agrupaciones de discapacidad de Penco son en calidad remota, tales como
la entrega de infografias de acuerdo a salud mental en tiempos de pandemia, envio de
correo electrénico a Agrupacion de padres y amigos de nifios con autismo “Aprendiendo
con amor” con recomendaciones, contencién a nivel familiar e individual.

A través de la pagina de nuestra Oficina de Discapacidad Penco, se compartieron 31
afiches informativos, tales como seminarios, charlas online, contacto de profesional para
solicitar apoyo psicolégico, capsulas de salud mental, 16 llamados telefénicos a distintos
integrantes de las agrupaciones para brindar apoyo psicolégico en periodo de
confinamiento y realizar derivaciones correspondientes como solicitar ayuda social, entre
otros.

En cuanto a la Ley 21.015 de Inclusion Laboral que desde el afio 2019 comenzé a ser
obligatoria en organismo publico y privado. Es que la profesional apoya los procesos de
intermediacion laboral para personas con discapacidad, basado en el manual de procesos
inclusivos. Promoviendo asi el desarrollo de las competenciales laborales para contribuir a su
colocacion efectiva.
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e Intermediacién laboral:

Durante el periodo del afio 2020, las consultas por el area de intermediacion fueron a través de
la pagina de la Oficina de Discapacidad, derivaciones de equipo multidisciplinario y via telefénica,
incorporando durante el afio a 12 personas con discapacidad en busqueda de empleo y/o
capacitaciones. Dentro de ellas se registran 3 personas en busqueda de trabajo por primera vez
y 9 personas que se encuentran cesantes. Dentro de la totalidad, 8 manifiestan interés en realizar
capacitaciones o cursos de manera gratuita preferentemente dentro de la comuna. Sumando 45
personas en busqueda activa de empleo hasta el afio 2020.

Los contactos con diversas empresas y microempresas de Penco, Concepcion y alrededores
fueron mediante correo electrénico y reuniones en modalidad virtual (Zoom, Meet), contactandose
asi con 28 de ellas, entre las cuales se encuentran Empresa ldeal, Nestlé, Acuenta, Aseos del
Sur, entre otros.

A su vez, de acuerdo al gran interés manifestado por nuestros usuarios en realizar cursos y
capacitaciones gratuitas, se realiza la coordinacion con 5 Otec y 2 Fundaciones para la
implementacién de cursos inclusivos con posterior inclusion laboral, tales como “Auxiliares
administrativas, ““Técnicas de Administracién Basicas de Bodega™, “Menaje y aseo”, en las
cuales 25 usuarios (as) fueron inscritos (as).

En el marco de la ley 21.015, se gestiona en conjunto con la Universidad Del Desarrollo el
“Seminario web de Intermediacion laboral y personas con discapacidad” abierto a todo publico
con previa inscripcion, con el objetivo de dar a conocer el proceso de intermediacion de nuestra
oficina, actualizaciones de la ley 21.015 e invitando a usuaria colocada laboralmente por nuestro
programa a dar a conocer su experiencia en el area de inclusion laboral.

MAS VIDEOS

P W) 1:04:46 / 10740
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A demas se realizaron 5 videos motivacionales, con el objetivo de entregar herramientas para la
busqueda asertiva de trabajo de nuestros usuarios con discapacidad, las cuales fueron
compartidas por la pagina de facebook de la Oficina Municipal de Discapacidad.

Cépsula ODP Beneficiosimpd Cépsula ODP Motivacign.mpd

Py
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el SE - :COMO PODEMOS [B
CONTRATAR A \Y" : LA
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DUISCAPACIDAD st gt et =
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Capsula ODP Leyes. il

¢(CONOCES LAS
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PERSONAS EN
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DISCAPACIDAD
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DISCATACTOAD gt sl

Motivo de ingreso de Personas con
Discapacidad en Proceso de Intermediacion
Laboral aifo 2020
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En busqueda de capacitaciones o
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Personas con Discapacidad en Proceso de
Intermediacion Laboral hasta el afio 2020

4%

M Insertadas en un puesto de
trabajo exitosamente

M En cursos o capacitaciones
M Proceso en busqueda de trabajo

incluyendo derivaciones a
entrevistas laborales.

Contacto con Empresas dentro de la Comuna
de Penco y alrededores

M Gestién a empresas de
Concepcion o
alrededores

M Gestidn a Empresas o
instituciones de Penco

2. Conmemoracion del Dia Internacional de la Discapacidad

El Dia Internacional de las Personas con Discapacidad fue declarado en 1992 por la Asamblea
General de las Naciones Unidad. Con el objetivo de promover los derechos y el bienestar de las
personas con discapacidad en todos los @mbitos de la sociedad y el desarrollo, asi como concienciar
sobre su situacién en todos los aspectos de la vida politica, social, econémica y cultural.

De acuerdo a lo antes mencionado, es que a pesar de las complejidades acaecidas durante el afio
2020, se logré conmemorar este dia a través de una actividad organizada en conjunto con alumnos
en Préctica de la Carrera de Trabajo Social de la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion
denominada “Rencuentro: Sigamos Juntos por la Inclusién”
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3. Orientacion y Tramitacion de la Credencial de Discapacidad a usuarios de la Comuna

Dentro de los lineamientos de accion prioritarios de la Oficina, se encuentra fomentar la
Inscripcion en el Registro Nacional de la Discapacidad, y que las personas obtengan la
credencial otorgada por el Registro Civil, puesto que es un requisito fundamental para la
postulacién a beneficios destinados a las personas con discapacidad.

Por lo anteriormente descrito, a todos los usuarios que presentan discapacidad, se les
guia en el proceso de acreditacion, y se les emite el Informe Social requerido por la Compin.
Ademas, se cuenta con profesional que ejecuta la Aplicacion Instrumento De Valoracién De
Desempefio En Comunidad —IVADEC, que es otro de los informes requeridos para el proceso
de acreditacion de discapacidad. Durante el afio 2020 se asisti0 en este proceso a 81 personas
quienes solicitaron la Aplicacion Instrumento De Valoracion De Desempefio En Comunidad —
IVADEC. Y 100 personas que solicitaron la confeccién del Informe Social y Red de Apoyo que lo
realiza la profesional Trabajadora Social y Coordinadora de la Oficina Municipal de Discapacidad.
Cabe sefalar que durante el periodo Compin modifico la entrega de los documentes para iniciar
el tramite de certificacion de discapacidad, por lo cual, el proceso de ingreso a la plataforma digital
dispuesto por la institucion, es realizado por los profesionales de la Oficina de Discapacidad.

Fotografia actual Credencial de Discapacidad

SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION» CHILE
REGISTRO NACIONAL DE LA DISCAPACIDAD

FOLIO :  500000000000001871
Cédigo Verificacién:
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RUN :
900000000000001871
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GRADO GLOBAL DE DISCAPACIDAD: SEVERA / 55,55 %
CAUSA PRINCIPAL : MENTAL INTELECTUAL
" CAUSA(S) SECUNDARIA(S) - FISICA
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4, Postulacién Ayudas Técnicas Llamado Regular y Postulaciéon ha llamado espacial
Ayudas Técnicas FNDR Region BioBio.

Para contextualizar, el Programa de Ayudas Técnicas es una Iniciativa del Servicio Nacional
de la Discapacidad, que de acuerdo a la Ley 20.422, favorece la inclusion social de las personas
en situacion de discapacidad, a través del financiamiento de productos de apoyo de calidad como
son las ayudas técnicas o tecnologias. La entrega de esta se realiza a través de “Ventanas de
postulacidon”, donde las instituciones intermediarias, sean Municipalidades, Gobernaciones,
Intendencias, Servicios de Salud u Organizacion de y para personas en situacion de
discapacidad, apoyan en el proceso de presentacion de antecedentes a toda persona que lo
requiera. Durante el afio 2020, se realizaron 2 procesos de postulacion, el que se realiza
normalmente y otro como proyecto FNDR en la regién del Bio-Bio, lo que permitié postular a un
mayor nimero de usuarios.

Programa Postulados Adjudicados
Convocatoria 2020 96 40
Convocatoria FNDR Bio-Bio 2020 | 73 7 ala fecha.
Total 169 47

Nota: Los resultados de convocatoria FNDR todavia estd en proceso de arrojar nuevos
resultados.

5. Realizacién de Visitas domiciliarias y Atencion de Casos Sociales, que involucran a
personas con discapacidad.

Dentro de las acciones relevantes efectuadas el afio 2020, destaca el abordaje de casos que
involucran problematicas de gran complejidad y que afectan a personas con discapacidad. Para ello,
se efectuaron visitas domiciliarias, elaboracién de informes sociales, derivaciones, trabajo en redes
multisectoriales, y seguimiento periddico de los avances de cada situacion, todo segun cada
situacion particular lo requiriese.

Es preciso sefalar, que las personas en situacion de discapacidad estan consideradas dentro
de los grupos mas vulnerables de nuestra sociedad, razon por la cual durante el afio 2020 y de forma
excepcional por contexto de emergencia sanitaria, la Direccion de Desarrollo Comunitario, autorizé
poder informar a usuarios que estuviesen pasando por necesidades manifiesta por falta de recursos,
perdidas de fuente laboral del cuidador etc., se entregaron 400 ayudas sociales que consistieron
entre canastas de alimentos y pafales para adulto y nifios.
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PROGRAMA SENDA PREVIENE

OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA

Instalar y fortalecer un sistema integral de articulacion y gestion territorial de promocion,
prevencidn, tratamiento e integracion social para abordar el consumo de riesgo de alcohol y otras
drogas en el ambito local.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA

1. Identificar y caracterizar las condiciones y expresiones de consumo de alcohol y otras drogas
identificando también los determinantes sociales que influyen en el fenbmeno, desde una
perspectiva territorial comunal.

2. Implementar acciones de intervencion en prevencién universal y ambiental y de coordinacion
en materias de tratamiento, integracioén social, participacion social y desarrollo institucional de
acuerdo a la Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol 2009 — 2018 y su aplicacién en el nivel
local, conforme a la Planificacibn Comunal Anual respectiva ya los recursos disponibles,
asegurando una respuesta integral a la problematica en la comuna.

3. Articular alianzas o acuerdos con actores claves de la comuna (organizaciones comunales,
otros 6rganos del Estado, entre otros) con el fin de generar un trabajo en conjunto con la
comunidad, asumiendo la corresponsabilidad social de esta, para enfrentar la problemética de
alcohol y otras drogas a nivel local.

4. Articular las diferentes ofertas sectoriales que contribuyan a la promocion de la salud y
prevencion del consumo de drogas y alcohol.

5. Definir y monitorear indicadores para medir el cumplimiento de los objetivos del programa y la
Planificacion Comunal.

META ANUAL

Desarrollar y ejecutar acciones de prevencion en distintos ambitos de accién, para disminuir el
consumo de riesgo de alcohol y drogas en la poblacion comunal, a través del desarrollo e
implementacién de programas de prevencién Universal, Selectivo e Indicado, enfocados a
fortalecer factores protectores y disminuir los factores de riesgo de consumo ya sea en adultos
o nifios (as), adolescentes, hombres y/o mujeres que habitan la comuna de Penco.

INSTITUCION RELACIONADA / CONVENIO
SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO DE
DROGAS Y ALCOHOL (SENDA)
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1.

CONVENIOS DE COLABORACION TECNICO FINANCIERA 2020

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
SENDA vy la I. Municipalidad de Penco firman convenios de colaboracion técnica y financiera

para la implementacion de tres (3) programas:

3.

Programa de Prevencion Universal: Senda Previene en la Comunidad.
Programa de Prevencion Selectiva e Indicada: “Actuar a Tiempo”.

Programa Parentalidad

PRESUPUESTOS POR PROGRAMAS

Presupuesto
Programa Senda Previene en la
Comunidad

2020
$ 35.734.760

SENDA

MUNICIPIO $ 9.700.000

TOTAL $ 45.434.760

Tabla N°1: Senda Previene Penco

Programa Parentalidad

2020
SENDA $11.402.892
MUNICIPIO 0
LIoAE: $ 11.542.892
Tabla N° 3: Parentalidad 2020

Monto presupuesto total afio 2020:
$78.507.420.-

AMBITO EDUCACION

Presupuesto Programa Prevencidn
Selectiva e Indicada Actuar a Tiempo

2020
SENDA $21.529.768
MUNICIPIO 0
TOTAL $21.529.768
Tabla N°2: Actuar a Tiempo 2020

DETALLE DE ACTIVIDADES POR AMBITOS DE INTERVENCION
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3.1 PREVENCION EN ESPACIOS EDUCATIVOS

BREVE DESCRIPCION: “Contribuir a mejorar la calidad de vida de los estudiantes
promoviendo el bienestar a través de acciones de prevencién que se constituyan en los pilares
de una cultura preventiva para fortalecer factores protectores y disminuir los de riesgo”, a fin de
retardar y evitar el consumo de alcohol y drogas en esta Comunidad.

- Programa Continuo Preventivo: Programas de prevencion del consumo de alcohol y
otras drogas paratodo el ciclo escolar, con material gue SENDA pone a disposicién dela
comunidad educativa de manera gratuita desde el nivel preescolar hasta 4° Medio. En la
comuna de Penco durante el afio 2020 hubo un total de 6.445 alumnos beneficiados con
este programa, de establecimientos educacionales municipalizados y particulares
subvencionados.

Alumnos beneficiados programa prevencién Universal: Continuo Preventivo, segln
matricula y sostenedor 2020.

N° Beneficiados N° Establecimiento Beneficiados
Establecimiento segun Particular segun
Municipalizado Matricula Subvencionado Matricula

2020 2020
1 Escuela Ethel Henck 209 1 Colegio Alborada 331
de Grant 2 Colegio A-Lafken 364
2 Escuela La Greda 144 3 Colegio Funny School 264
3 Escuela Forjadores de 284 4 Colegio Queen 309
Chile Elizabeth
4 Escuela Republica de 271 5 Colegio El Refugio 624
Italia 6 Complejo Educacional 945
5 Escuela Penco 225 Gloria Méndez Briones
6 Escuela Marta Stowhas 54 TOTAL 2837
7| Escuela Isla de Pascua 574 Tabla N° 4: Beneficiarios continuo
8 | Escuela Eduardo 109 preventive en EE Particular
Campbell . o
9 [ Escuela Vipia 169 Subvencionados, afio 2020.

10 Escuela Patricio Lynch 353

11 Liceo Rios de Chile 772

12 Liceo Pencopolitano 443

TOTAL 3.607

Tabla N° 3: Beneficiarios continuo
preventivo en EE Municipalizados,
afio 2020.

159



- Programa de Prevencion en Establecimientos Educacionales Focalizados:
Dependiendo del nivel de vulnerabilidad que presentan los establecimientos educacionales se
focaliza el trabajo preventivo a través de una caracterizacion que identifica factores protectores,
competencias y recursos preventivos con los que cuentan el establecimiento educacional,
mediante la aplicacién de un instrumento a los principales actores de la comunidad educativa:
docentes y asistentes de la educacion, estudiantes, apoderados y directivos. Durante el afio
2020, el SENDA Previene Penco focalizé su trabajo en 8 Establecimientos Educacionales:

N° Establecimientos
Focalizado

Escuela Isla de Pacua

Escuela Republica de Italia

Liceo Pencopolitano

Liceo Rios de Chile

Escuela Patricio Lynch

Escuela Forjadores de Chile

Escuela Vipla

Escuela Eduardo Campbell

OINIOIO|ARIWIN|F

Tabla N° 5: Establecimientos educacionales focalizados afio 2020

Programa Actuar a Tiempo: Es una estrategia de Prevencion Selectiva e Indicada que
se implementa en establecimientos educacionales de ensefianza basica y media.
Trabaja con estudiantes de entre 7° Basico y 4° Medio. Durante el 2020 la dupla psicosocial
del programa Actuar a Tiempo de SENDA Previene realizé intervenciones a nivel de
prevencién selectiva (grupal) e indicada (individual) con alumnos y alumnas de 3
establecimientos educacionales.

PROGRAMA ACTUAR A TIEMPO 2020

ACCIONES LICEO LICEO RIOS ESCUELA TOTAL
PENCOPOLITANO DE CHILE ALMIRANTE COMUNAL
PATRICIO
LYNCH
Firma de carta de compromiso 1 1 1 3
Plan de prevencion anual 1 1 1 3
Planes de trabajo individual. 4 3 6 13
Prevencion indicada  (atencion
individual)
Entrevistas con apoderados/as y 72 54 108 234
firma de consentimiento informado
Elaboracién de diagnéstico por cada 4 3 6 13
estudiante
Elaboracién de planes de trabajo 4 3 6 13
Individual de cada estudiante
Reunién con contraparte y dupla 6 6 4 16
psicosocial
Visita domiciliaria 4 6 6 16
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Reunion online informando acciones 4 6 6 16
realizadas del programa en el
Establecimiento
Talleres de autocuidado docente 1 2 1 4
realizado por psicologa y dupla
psicosocial

Tabla N°6: Nimero total de acciones realizadas durante el afio 2020, en los 3
establecimientos donde se ejecuté el Programa Actuar a Tiempo

N° Establecimientos Usuarios por
Actuar a Tiempo Establecimiento

Educacional

1 Liceo Pencopolitano 20

2 Liceo Rios de Chile 20

3 Escuela Patricio Lynch 20

Tabla N° 7: Establecimientos educacionales y usuarios del programa Actuar a Tiempo
ano 2020

Con tal de fortalecer los factores protectores presentes en las comunidades educativas de los
establecimientos educacionales que participan de los programas preventivos de SENDA, el
equipo de profesionales realiz6 durante el afio 2020, capacitaciones, charlas, talleres y 1
seminarios en diversos temas preventivos. Es asi que se capacitaron aproximadamente a 560
personas aproximadamente.

Capacitaciones, charlas o talleres en temas preventivos
Establecimientos municipalizados y particulares subvencionados

N° Estamento Beneficiados
2020

1 Docentes y Directivos 100

2 Educadoras de Parvulo 10

3 Asistentes de la Educacién 50

4 Padres, madres y apoderados 400

Tabla N° 8: Distintos estamentos de la comunidad educativa capacitados en temas de
prevencion del consumo de drogas y alcohol, afio 2020.

- Otras actividades preventivas realizadas en Establecimientos Educacionales:

Conmemoracion del Dia Internacional por el no Consumo y trafico de drogas,
considerando la situacion de pandemia nacional el afio 2020 se realiz6 a través de una
capacitacion comunal on line oportunidad en la que se abordd el la problematica del
aumento de consumo de medicamentos en la poblacion, en la capacitacion participaron
representantes de las diferentes comunidades educativas, empresas, intersector y
comunidad en general

Implementacién de Jornadas de autocuidado en tiempo de pandemia, destinadas a las
comunidades educativas de la comuna de la comuna, dichos espacios de conversacion
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fueron muy bien evaluados por los y las asistentes — Docentes, Asistentes de la
Educacion- , asi también dicha accién fue presentada como estrategia de Buenas
Practicas al Senda Regional.

Senda Previene Penco, participd activamente en la aplicacion de la Primera Feria
Preventiva On-line, que se efectu6 en el mes de junio 2020-

3.2 PROGRAMA PARENTALIDAD

Breve Descripcion:

El programa Parentalidad conlleva a una prevencion ambiental, universal y selectiva que viene a
complementar la oferta programatica de SENDA Previene en la comunidad, la cual considera la
articulaciéon de distintos niveles preventivos en los contextos escolar, laboral y comunitario.

Poblacion Objetivo:
La poblacién objetivo del programa Parentalidad son padres, madres o adultos cuidadores que
tenga al menos un nifio/a de 9 a 14 afos, con bajo involucramiento parental.

Metas 2020

SENSIBILIZACION: 6 entidades en la comuna difunden videos e informacién del programa
respecto a factores de riesgos para el consumo de alcohol y otras drogas.

FORMACION DE ACTORES CLAVE: 6 Gestores/as Preventivos/as capacitados/as, para el
despliegue de la estrategia preventiva.

FORTALECIMIENTO PARENTAL: Participacion de ciclos de talleres de 68padres, madres o
adultos cuidadores de nifios/as que tengan entre 9 a 14 afios para el desarrollo de condiciones y
habilidades para aumentar el involucramiento parental.

N° INSTITUCION CANTIDAD DE ACTORES CLAVES
PERSONAS CAPACITADOS
1 Escuela Isla de Pascua 19 1
2 Escuela Penco 0 1
3 Escuela Almirante Patricio Lynch 18 1
4 Junta de Vecinos Union Alto Cementerio 11 1
5 Junta de Vecinos Juan Pérez Flores 10 1
6 Club Deportivo de Rayuela Social, Cultural Unién Lirquén 10 1
TOTAL 74

3.3 AMBITO COMUNITARIO
Programa de Prevencion Comunitaria:

No se realizé intervencién comunitaria, debido a la pandemia del Covid.

3.4 CAMPANAS PREVENTIVAS

Considerando las caracteristicas sanitarias de nuestro pais y el compromiso con la salud de la
comunidad Senda Previene Penco, llevo a cabo campafias comunicacionales a través de las
redes sociales, las que siguieron las orientaciones técnicas enviada por Senda Nacional
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* Semana Santa. Tolerancia Cero

» Dia del trabajador Nivel comunal con instituciones y empresas que implementan el
programa Trabajar con Calidad de Vida

* Fiestas Patrias

* Fiestas de fin de afio

* Puerta a Puerta 3 Durante el verano 2020- antes de la pandemia -

* Ferias Preventivas Comunitarias a nivel Nacional

+ Difusion en Radio de Penco por medio de capsulas enviadas de Senda Nacional

» Difusion en Radio Escolar GMB

» Participacién con videos de Profesional de Apoyo a Establecimiento Educacionales

3.5 AREA TRATAMIENTO

Durante el 2020 se recibieron por el tema de pandemia se realizaron intervenciones via
teléfono a 6 personas Yy se derivaron a tratamientos a 3 personas a hivel secundarios en Nehuén
y Lirguén, segun correspondiese a su domicilio. Esta informacién no contempla consultas ni
derivaciones de establecimientos educacionales.

163



PROGRAMA CENTRO DE LA MUJER PENCO

Los Centros de la Mujer son dispositivos destinados a la orientacion, atencién, proteccion
y prevencién de la violencia en contra de las mujeres en los distintos territorios del pais. Este
dispositivo contempla dos grandes programas de intervencion: Programa de Prevencion y
Programa de Atencion, los cuales tienen por objetivo _contribuir en el ambito local a reducir la
violencia contra la mujer _en las relaciones de pareja y realizar una intervencion
psicosocioeducativa y juridica a las mujeres victimas.

POBLACION OBJETIVO: El modelo esta destinado a mujeres mayores de 18 afios que sufren o
han sufrido violencia fisica, psicoldgica, sexual o econémica por parte de sus parejas o ex parejas
hombres.

COBERTURA CENTRO DE LA MUJER PENCO
Penco-Lirquén, Coelemu y Trehuaco

A contar de Agosto del 2013, la cobertura en cuanto a la linea de atencidn pisociojuridica
de casos en Tomé, fue abordada por parte del “Programa de Atenciéon Integral de Violencia
Contra la Mujer” Municipal, perteneciente a dicha comuna, centrandose el quehacer del Centro
de la Mujer de Penco principalmente en la participacion para actividades de sensibilizacién y
prevencion de la problematica de violencia contra la mujer, asi también, al acompafiamiento y
asesoramiento a la comunidad en causas del area penal, casos de connotacion publica,
femicidios consumados o frustrados.

EQUIPO PROFESIONAL.:
Coordinadora, Psicologa, Trabajadora Social de Intervencion, Abogado, Encargada de
Prevencion y 2 Monitoras Sociales.

SINTESIS LINEAS DE TRABAJO Y EJECUCION
ACTIVIDADES CANTIDAD

Usuarias nuevas ingresadas 2020 78 mujeres
Usuarias egresadas del programa en el 2020 80 mujeres
Actividades de difusién 03 actividades
Actividades de sensibilizacién 04 actividades
Coordinaciones intersectoriales “Mesa comunal por la eliminacién de la violencia 04 sesiones
contra las mujeres” 2020
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PRINCIPALES LINEAS DE TRABAJO Y EJECUCION CENTRO DE LA MUJER 2020

INGRESOS:

Durante el 2020, ingresaron 78 mujeres al programa, cumpliendo adecuadamente con la meta
establecida en el convenio de ejecucion.

EGRESOS:

Tipos de salida/egresos:

1.-Egreso: usuarias que finalizaron su proceso de atencién dentro del Centro de la Mujer de
manera favorable, satisfactoria y positiva.

2.- Desercidn: La desercion se refiere a la decision unilateral de la mujer de no continuar con la
intervencion y expresa claramente su intencion de no volver a participar de las atenciones en el
Centro.

3.- Interrupcidon: mujeres que debieron interrumpir el proceso de intervencién y participacion en
el Centro por motivos estrictamente personales externos al tema de VIF por parte de su pareja,
dentro de ellos: dificultad de asistir por tiempo, trabajo, cuidado de los hijos/as, enfermedad, entre
otros.

4.- Derivacion/traslado: La usuaria ha cambiado de domicilio a otra comuna o ciudad, por lo
tanto se debe realizar derivacién a otro Centro de la Mujer o entidad correspondiente.

SINTESIS EGRESOS 2020
EGRESOS 14 USUARIAS
DESERCION 54 USUARIAS
INTERRUPCION 08 USUARIAS
DERIVACION/TRASLADO 04 USUARIAS
TOTAL SALIDAS 80 usuarias

1.- COMPONENTE DIFUSION:

El componente de difusién contempla acciones para informar de la prevalencia de la Violencia
Contra las Mujeres en la comuna, las causas y consecuencias de la VCM, la existencia del Centro
de la Mujer y sus servicios.

Ciclo de Documentales con Enfogue de Género

Durante el mes de marzo del afio 2020 se llevo a cabo en conmemoracion al Dia Internacional de la Mujer,
una jornada de documentales, el cual buscaba visibilizar la busqueda de género y las diferentes realidades
de desigualdad en esta materia en distintos paises del mundo.
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Seminario "Género y VCM: Aspectos tedricos v procedimientos judiciales"

Sernameg Region Biobio
20 de noviembra da 20203

@ E! Centro de la Mujer de Penco esta dictando un seminario
virtual sobre procedimientos judiciales en materia de viclencia de

ConmemoraCién al D|a InternaCional p0|' Ia género, en el marco del mes de la Eliminacion de la Viclencia Contra la

En el mes de noviembre del afio 2020, en

Mujer @
EliminaCién de |a Vi0|enCia Contra |aS MUjereS, se &J La Directora Regional Lissette Wackerling participo de la actividad,
agrede:iendqg expositora‘s y participantes por la importante instancia
realizd el primer seminario organizado por el ";Cj”“’e’s“"’" Ce sl
#PorTedas

equipo Centro de la Mujer Penco, el cual abordo
temas en area juridica y procedimientos judiciales,

asi como también conceptualizacion de la VCM.

Accion de Difusion Aparicion en Medios Radiales y Comunicacionales:

Para lograr un acercamiento mayor a la comunidad, en el afio 2020 se desarrollaron diversos
encuentros en la radio comunitaria de Penco, junto a su locutor Fernando Roa, en donde las/os
profesionales del Centro de la Mujer lideraron conversaciones respecto a diferentes aspectos
relacionados con la temética de Violencia Contra la Mujer.

2.- COMPONENTE DE SENSIBILIZACION:

Este componente esta focalizado en el abordaje y la concienciacion sobre los estereotipos
socioculturales de género, que son la causa subyacente de las diversas manifestaciones de
violencia contra las mujeres. Durante el afio 2020 se concretaron 04 talleres de sensibilizacion
desarrollado en diferentes areas.

2.1 Taller Acogida y Derivacion casos VCM, Empresas Privadas de la Comuna Penco y Tomé
2.2 Taller Acogida y Derivacion casos VCM, Institucion de salud (Chile Crece Contigo)
2.3 Taller Sensibilizacion VCM, Juzgado de Garantia de Tomé

2.4 Taller Sensibilizacion VCM, Municipalidad de Coelemu (DIDECO)
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3.- COMPONENTE DE TRABAJO EN RED

Este elemento se encuentro conformado por la creacion de la primera Red Comunal por la
Eliminacion de la Violencia Contra las Mujeres en Penco, la cual se encuentra conformada por
las redes locales de la comuna, correspondientes al &rea de Salud, Educacion, Programas de

SENAME, Adulto Mayor, Agrupaciones de la Sociedad Civil y Carabineros de Chile.

FINANCIAMIENTO CENTRO DE LA MUJER ANO 2020

En el periodo 2020 el Centro de la mujer Penco percibe dos ingresos importantes los cuales son
entregados en primera instancia por SernamEG y segundo por la entidad ejecutora del programa,

la Municipalidad de Penco.

A continuacion se detallan ambos recursos:

PRESUPUESTO MUNICIPAL 2020

CUENTA CONTABLE DETALLE MONTO M3
215-21-04-004 PRESTACION DE SERVICIOS COMUNITARIOS. 18.809
215-22-07-002 SERVICIOS DE IMPRESION 500
215-22-08-011 SERVICIO DE FRODUCCION Y EVENTOS 750
215-22-11-002 CURSO0S DE CAPACITACION 800
215-22-08-007 PASAJES, FLETES Y BODEGAJES 400

TOTAL 23.458
APORTE SERNAMEG 2020
CTA ITEM MONTO
10 GASTOS EN PERSONAL ADMINISTRATIVO $0
20 GASTOS EN PERSONAL OPERACIONAL $60.133.140
30 GASTOS EN ADMINISTRACION $0
40 GASTOS OPERACIONALES $2.550.272
50 TRANFERENCIAS BENEFECIARIOS/AS $0
60 GASTOS DE INVERSION $ 1.530.563
TOTAL $ 64.213.975
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OBEJTIVO

PROGRAMA MUJERES JEFAS DE HOGAR

Contribuir al desarrollo de la mujer potenciando sus habilidades a través del conocimiento con el
fin de generar su desarrollo personal y autonomia econdémica.

INSTITUCIONES RELACIONADAS CONVENIO 2020
Municipalidad de Penco y Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

PRESUPUESTO 2020:

-Aporte Municipal: $17.450.000
-Aporte Sernameg: $18.348.248

POBLACION OBJETIVO

Mujeres entre 18 y 64 afios de edad que vivan en Penco

COBERTURA
145 mujeres

Es importante mencionar que la primera etapa del programa es el periodo de postulacién
durante los meses de febrero y marzo, es una importante etapa en la que cada mujer debe
acercarse a la oficina del programa a realizar una entrevista personal con el equipo profesional.
Este afio postuld casi el doble de la cobertura.

DURANTE EL ANO 2020 EL PROGRAMA ENTREGO:

Debido a la pandemia el programa tuvo que readecuarse al contexto de la nueva realidad que las
mujeres estaban viviendo, es por esto, que si bien, casi el 100% de las actividades fueron online,
se tuvo que eliminar y agregar nuevos componentes de trabajo en beneficio y apoyo de las

usuarias.

ACCION

DESCRIPCION

Atencion primaria
(Todas las mujeres)

Se crean dos grupos de whatsap y dos grupos cerrados de facebook, en donde se
agregaron a las usuarias por linea de trabajo para ir contactandolas de manera mas
expedita e ir entregando informacion de distinta indole que les pudiera ser Ultil en
este periodo tan complicado.

La primera tarea fue contener emocionalmente a las mujeres, que manifestaban
incertidumbre del futuro, como iban a sustentarse econdémicamente, miedo a
contagiarse a perder a un ser querido etc, en los primeros meses fueron constantes
los mensajes y llamadas de apoyo con palabras que ayudaran de alguna forma a
hacerlas sentir un poco mejor, que no estaban solas en esto y que a todos y todas
les afectaba de alguna manera.

Postulacion a cajas de

alimentos (90 mujeres)

Se gestionan cajas de alimentos a través de la municipalidad para las mujeres que
manifestaron en primera instancia con mayor urgencia. Durante el afio se volvio a
solicitar ya que algunas familias han estado mas complicadas y se entregaron
nuevamente. En algunos casos también se gestioné pafiales para hijos de usuarias.

Actividad online dia de la
madre (20 mujeres
premiadas)

Se apoya a través de un sorteo solidario con las mujeres en donde se les entrego
premios relacionados con belleza y relajacion.
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Postulacion a Ingreso de
Emergencia (55 mujeres)

Se apoya a postular al Ingreso de Emergencia entregandoles certificados de
postulacién y en ademas de la realizacion de apelaciones en aquellos casos que
tuvieron problemas. También a hacer apelaciones.

Actualizacion de
informacion Cartola Hogar
(70 mujeres)

Se apoya en la actualizacion de informacién de las mujeres en su cartola hogar ya
sea de ingresos, integrantes del hogar y direccién.

Postulacion a Subsidio de
Agua (25 mujeres)

Se postulan a mujeres que cumplen con los requisitos. Se pide un listado de todas
quienes cumplen y se les informa, ellas entregan la documentacion en linea y
nosotras las enviamos de forma individual a la colega encargada.

Difusion de
emprendimientos (25
mujeres)

Se recopilan fotografias de emprendimiento de las mujeres y se difunde a través de
facebook del programa y se coordina con fomento para que también se difunda.
Tiene un efecto muy positivo en donde ellas comunican haber aumentado sus
ventas, alrededor de 25 emprendimientos fueron difundidos.

Apoyo para postulaciéon a
Fondos concursables de
Prodemu (30 mujeres)

Se elaboran 2 capsulas de video subidas al grupo del facebook para difundir
postulacién al fondo concursable de Prodemu, se asesora y se envian formularios y
en donde alrededor de 30 usuarias postularon

Si bien ninguna adjudico este Fondo, debido a esta postulacién 2 mujeres quedaron
seleccionadas para una capacitacion con subsidio de $ 150.000

Talleres de habilitacion
(145 mujeres)

Se elaboran 15 talleres de habilitacién a través de videos grabados y en vivo. Se
pide que realicen tareas y sean enviadas para comprobar la participacion de las
mujeres.

Talleres complementarios
(90 mujeres)

Se coordinan con profesionales de otras &reas como Nutricionista, Matrona y
Psicologa para realizar talleres en vivo para complementar y apoyar otras teméticas.
Se realizan 5 a la fecha.

Apoyo en Nivelacion de
estudios (3 mujeres)

A través de Prodemu de coordinaron cupos para quienes desean nivelar sus
estudios y puedan terminar su ensefianza media.

Orientaciéon y apoyo
(Todas las mujeres)

Se apoy06 en diversas consultas de toda indole a las usuarias, en tramites como
consultas por retiro 10% Afp, consulta de temas de tribunales, consultas del servel,
consultas de tramites de salud, tramites de inicio de actividades y resoluciones
sanitarias, etc.

Se entrega constantemente
informacion de charlas y
talleres gratuitos a través

Se informé sobre distintos talleres y capacitaciones gratuitas a las mujeres para que
tengan diversas oportunidades durante este afio tan complejo.

de facebook (Todas las

mujeres)

Coordinacién de cupos | Se coordiné con Fomento Productivo la derivacién de las mujeres para obtencién
programa Accion en | de capacitacion y financiamiento

Familia de Fosis (11

mujeres)

Concurso Cuento con mi
mama (participaron 20
mujeres)

Se realiz6 en conjunto con la biblioteca municipal y Junji un concurso de cuentos
entre las mujeres e hijos (0 a 12 afios) para potenciar y promover la conexion entre
madre e hijo a través de la creacion de un cuento fomentando imaginacion y
creatividad. La familia ganadora recibe premio de parte de la junji y se coordinara la
publicacion del cuento a penas se pueda por parte de la biblioteca municipal.

Intermediacién e Insercion
Laboral

A pesar de lo complejo que fue se logré intermediar a 15 usuarias y 7 de ellas
lograron insertarse laboralmente.

Coordinacion con privado
en atencién dental

Debido a que Sernameg congel6 el beneficio del Mas sonrisas, se coordiné con una
clinica particular la atencion para un caso complicado que estaba padeciendo una
usuaria y fue atendida gratuitamente.
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Coordinacion y gestién con
privados para capacitacion
(23 mujeres beneficiadas)

Se realizé una alianza con empresa privada Puerto de Lirquén para la realizaciéon de
un curso de capacitacion el cual equivale a 8 millones y lo dictara la Universidad de
las Américas.

Coordinacién con
Biblioredes para
capacitacion (48 mujeres)

Se coordina y gestiona con Biblioredes para la inscripcién a mujeres interesadas en
cursos online como Word, Excel, Introduccién a la lengua de sefias e Inglés.

Busqueda de propuestas
online para cursos con
recursos municipal y
sernameg ( 27 mujeres)

Se contrat6 dos capacitaciones con presupuesto municipal y sernameg. Los cuales
fueron un curso de Pasteleria y otro de Corte y Confeccion.

Coordinacién con el Centro

Se realiz6 coordinacion para el curso de Administracién con mencién en ingles, 6

de capacitacion CADES | mujeres fueron seleccionadas.

para la coordinacion de

cupos para usuarias

interesadas.

Coordinacion para | Se realiza coordinacién con Sernameg para a través de la Universidad Catdlica en

capacitar en Gestion MYPE
(3 usuarias

donde 3 mujeres se capacitaron en gestién de negocios y obtuvieron un Tablet para
realizar su capacitacion

Coordinacion
capacitar a mujeres en
curso de gestion de
negocios (10 usuarias)

para

Se coordina con encargada Dream Builder en donde 10 mujeres se capacitan de
manera online asincronico en gestion de negocios.

Trabajo administrativo y
otros

Se realiz6 trabajo administrativo solicitado, como registro en sistema informético,
realizaciéon de rendiciones de cuenta, participacion en reuniones via zoom
planificada, realizacion de 2 cursos de Sernameg obligatorios.
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PROGRAMA NAVIDAD

Este programa comunitario tiene como objetivo principal el de otorgar principalmente a
los nifios y nifias el acceso a un juguete como simbolo del espiritu fraterno que involucra estas
fiestas, esto con el fin de salvaguardar el derecho de los nifios y nifias a ser tratados con igualdad
y no ser discriminados por su condicién social.

En el contexto de la pandemia por el COVID-19, en el afio 2020 el Municipio no pudo
promover ni desarrollar actividades de celebracion de la Navidad para los nifios, nifias, adultos
mayores y familias de la comuna. Sin embargo, a través de un trabajo coordinado con la Union
Comunal de Juntas de Vecinos de Penco, la Agrupacién Comunitaria de Juntas de Vecinos Penco
y Lirquén y con los establecimientos que atienden a nifios en situacion de vulnerabilidad, se logré
concretar la entrega de los juguetes a un total de 5.606 nifios y nifias menores de seis afos.

Los juguetes fueron entregados a los dirigentes de las Juntas de Vecinos y establecimientos como
Escuela Rural Primer Agua Bajo, Escuela Marta Stowhas y Corporacién Pitre Rayun, dependiente
de SENAME.

INVERSION MUNICIPAL DETALLE

$13.307367 Adgquisicién de juguetes, manga plastica.

En la tabla siguiente se detalla la cantidad de menores beneficiarios del programa, periodo 2020:

INSTITUCION N° DE NINOS(AS) BENEFICIARIOS
Juntas de Vecinos 5.278
Corporacion Pitre Rayun 184
Escuela Especial Marta Stowhas 87
Escuela Primer Agua Abajo 57
Total 5.606

171



PROGRAMA ETNIA URBANA

OBJETIVO:

Promover, coordinar y ejecutar la acciéon del Estado a favor del desarrollo integral de las personas y
comunidades indigenas, especialmente en lo econdmico, social y cultural y de impulsar su
participacion en la vida nacional, a través de la coordinacion intersectorial, el financiamiento de
iniciativas de inversion y la prestacion de servicios a usuarios. Atender desde lo local sus inquietudes
gue estan presentes en las demandas por el reconocimiento de las lenguas, la historia y la
cosmovision, en la formacion de estudiantes en todo nivel educacional.

1.

Contribuir al desarrollo econémico y cultural de los pueblos indigenas para impulsar la
conformaciéon de una sociedad multicultural y pluriétnica que reconoce y valora la existencia
de los Pueblos Indigenas a través de la coordinacion y ejecucion de los Fondos de Tierras y
Aguas Indigenas, Fondo de Desarrollo Indigena, Fondo de Cultura y Educacion Indigena y
Fondos de Micro emprendimiento Indigena Urbano.

Apoyar procesos de recuperacién de su cosmovisién y vivencias ancestrales, a través de
espacios culturales de caracter étnico que les visibilice y fortalezca tales como ceremonias
mapuches, mapudungun, recuperacion cultura ancestral sanidad, artesania, gastronomia,
deportes y masica de caracter étnico.-

Contribuir al cuidado y promocion de la cultura e identidad del pueblo mapuche urbano de
la comuna de Penco y fortalecer el desarrollo integral tanto personal, familiar, social,
econémico y comunitario de las familias que reconocen etnia en nuestra comuna;
haciéndoles participes activos de la Politica Nacional Indigena del pais.

La Comuna cuenta con un 9.9% de poblacion que declara etnia mapuche en encuesta del sistema
de proteccion social, correspondiendo a un 75% a mujeres mapuches urbanas.

a)

b)

Proteger y promover el desarrollo de los descendientes de los pueblos originarios que
existen en la comuna, sus culturas, familias y comunidades en sus diversas
manifestaciones étnicas y culturales.

Propiciar, apoyar y contribuir a la integracion y a la vida comunal, de los descendientes de
los pueblos originarios, velando por su efectiva participacion en el progreso econdémico,
social y cultural.

Promover la constitucién de asociaciones indigenas con personalidad juridica, de acuerdo a
la normativa vigente.

Difundir en la poblacién indigena los beneficios sociales que se otorga a través del
municipio y otros érganos del Estado.

Promover la instalacion de los planes, politicas indigenas urbanas propuestas por el
Estado, para la poblacion que reconoce etnia, estableciendo las bases para la
conformacion de la Unidad, Departamento de Etnia Urbana Municipal.

172



RECURSOS Y FUENTE DE FINANCIAMIENTO

ITEM BENEFICIARIOS MONTO
GESTION FONDOS CONADI 1 575.000
FONDOS EXTERNOS 2 2.500.000
REGISTRO CALIDAD INDIGENA 110 -
TOTAL 3.075.000

Como se aprecia en el cuadro, la comuna ha sido beneficiada con un aporte de $ 3.075.000 (tres
millones setenta y cinco mil de pesos), a través de fondos asignados por CONADI para ejecutar
proyectos de emprendimiento y cultural destinados a adultos interesados en a fortalecen la identidad
del pueblo mapuche de Penco. -

Es necesario resaltar que, durante el afio 2020, se inicié proceso de atencién en medicina
ancestral con el acompafiamiento de MACHI, recoleccion y preparacion de Lawen, para entrega a
los pacientes.

En Penco, declaran etnia 4.238 personas, segun registro de la Ficha de Proteccién Social, que
representa el 9.9% del total de la poblacion encuestada y se encuentran acreditadas ante CONADI
1.200 personas que han gestionado en Penco su certificacion.

Durante el afio 2020, dada la situaciébn de emergencia sanitaria, se privilegia la entrega de
medicina natural a familias de la comunidad que asi lo requieran, realizacion de talleres telar y otros
por sistema audiovisual, limitdndose las actividades presenciales. -
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PROGRAMA VINCULOS

El Programa Vinculos consiste en un conjunto de acciones orientadas a dar una respuesta
directa a las necesidades de las personas mayores de hogares unipersonales y generar las
condiciones para acceso a la red comunitaria de proteccién social, conectando a la poblacion
adulta mayor, con los servicios publicos y redes sociales de la comunidad.

El Modelo de Intervencion del Programa Vinculos, esta dirigido a las personas mayores de 65
afios y mas que viven solos o0 acompafiados por una persona y que se encuentran en situacion
de pobreza.

OBJETIVOS DEL PROGRAMA

e Lograr que los adultos mayores solos, en condiciones de extrema pobreza y vulnerabilidad,
cuenten con subsidios garantizados de acuerdo a lo establecido por la ley, accedan de forma
preferente a un conjunto de prestaciones sociales pertinentes a sus necesidades y estén
integrados a la red comunitaria de proteccion social.

e Implementar un programa de apoyo psicosocial tendiente a mejorar las condiciones de
calidad de vida de los adultos mayores solos que ingresan al Subsistema de Seguridades y
Oportunidades.

o Garantizar las prestaciones monetarias que correspondan a los adultos mayores; asi como
el acceso preferente a las prestaciones sociales disponibles en la red publica.

e Potenciar la vinculacion de los adultos mayores participantes del programa con su entorno
inmediato (barrio- comuna), mediante el fortalecimiento de las redes existentes en el territorio
local.

e Articulacion de la red de servicios publicos para facilitar el acceso preferente a las personas
mayores usuarias del programa.

Para dar cumplimiento a los objetivos de este Modelo de Intervencion, cada persona es
acompafiada por un monitor comunitario que a través de sesiones individuales en su domicilio y
grupales, implementan un proceso de intervencién en las areas psicosocial y socio-ocupacional.

En el contexto de la situacion de emergencia sanitaria derivada de la pandemia COVID — 19,
durante el afio 2020 no fue posible que las monitoras del programa, realizaran el
acompafamiento Psicosocial y Sociolaboral de manera presencial, debiendo realizar las
intervenciones a los usuarios, por via remota (teléfono).

ACTORES INVOLUCRADOS

Este programa es ejecutado por la Municipalidad y cuenta con la asistencia técnica del Servicio
Nacional del Adulto Mayor (SENAMA) y con el apoyo y coordinacion de la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la region.
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CONVENIOS EJECUTADOS PERIODO 2020

Para la ejecucién del programa Vinculos en la comuna, el Municipio durante el afio 2020, firmé
tres convenios con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, lo que se detalla a continuacion:

CONVENIO PRESUPUESTO N°
BENEFICIARIOS
Vinculos Acompafiamiento, 2° afio Version 13 $7.602.933 30
Programa Eje Diagndstico $1.000.000
Programa Acompafiamiento 1° afio de Intervencion, $6.686.804 35
version 14
Total $15.289.737

EJECUCION CONVENIO PROGRAMA VINCULOS ACOMPANAMIENTO 2° ANO VERSION 13

Cobertura N° de A. N° de A. Ne A. N° de A. N° A. Mayores por
Comunal Mayores APS Mayores ASL Mayores Mayores Incumplimiento de
asignada activos asignada ASL activos fallecidos Plan de
Intervencién por
inubicabilidad
30 28 15 15 1 1

Para la ejecucion del Modelo de Intervenciéon, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia
transfiere al Municipio un presupuesto total de $ 7.602.933.-, lo que permitié financiar gastos de
honorarios y teléfono del monitor, material de oficina, material didactico y/o educativo para los
beneficiarios del programa.

Caracterizacion de los Usuarios

IDENTIFICACION HOMBRES MUJERES TOTAL
N° adultos mayores de 65 a 70 4 7 11
anos
N° adultos mayores de71 a 75 3 6 9
anos
N° adultos mayores de 76 a 80 2 3 5
afos
N° adultos mayores de 81 a 85 0 2 2
anos
N° adultos mayores de 86 a 90 0 1 1
anos
N° adultos mayores de 91 y mas 0 0 0
afios
TOTAL 9 19 28

De los 28 adultos mayores activos del programa, el 32% son varones. Con respecto a la edad de
los adultos mayores, 25 (89%) se encuentran en el tramo de 65 a 80 afios de edad.
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Etapas de Acompafiamiento

ETAPAS DETALLE
N° de meses ejecucion Acompafiamiento Psicosocial 12
Fecha de inicio Acompafiamiento Psicosocial 2 de marzo 2020
Fecha de Término Acompafiamiento Psicosocial 26 de febrero 2021
N° de meses ejecucion Acompafiamiento Sociolaboral 12
Fecha de inicio Acompafiamiento Sociolaboral 21 de MARZO 2020
Fecha de Término Acompafiamiento Sociolaboral 26 de febrero 2021

Ejecucién Convenio Programa Vinculos Eje Diagndstico

Para la ejecucion del presente convenio, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, transfiere al
Municipio la cantidad de $1.000.000.- para realizar la convocatoria de los 35 adultos mayores que
participaran en el primer afio de acompafiamiento, periodo 2020.

Los recursos transferidos permitieron la contratacion del monitor comunitario, para desarrollar por
dos meses la aplicacion de los instrumentos diagnésticos y la elaboracion de un Plan de
Intervencion al 100% de la cobertura comunal asignada, material de oficina y la adquisicion de
material didactico y/o educativo para los beneficiarios del programa.

EJECUCION PROGRAMA ACOMPANAMIENTO 1° ANO DE INTERVENCION - VERSION 14

Corresponde al 1° afio de Intervencion Metodoldgica del Programa Vinculos Version N° 14, con
un presupuesto asignado por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia de $ 6.686.804.-, el cual
fue destinado para financiar gastos en servicios honorarios de la monitora, teléfono para las
intervenciones que realizé la monitora a los usuarios del programa, y material de oficina.

Cobertura Comunal N° de A. Mayores N° de A. Mayores N° A. Mayores | N°de A. Mayores
asignada APS activos ASL asignada ASL activos fallecidos
30 29 15 15 1

Caracterizacion de los usuarios

IDENTIFICACION HOMBRES MUJERES TOTAL

N° adultos mayores de 65 a 70 afios

N° adultos mayores de71 a 75 afios

N° adultos mayores de 76 a 80 afios

N° adultos mayores de 81 a 85 afios

N° adultos mayores de 86 a 90 afos

N° adultos mayores de 91 y mas afios
TOTAL
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El 65% de los adultos mayores que participaron del modelo de Intervencion para usuarios
mayores de 65 afios, son mujeres, ademas el 86% del total de adultos mayores, se encuentra en
el tramo de 65 a 80 afios de edad.
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Etapas de Acompafiamiento

ETAPAS DETALLE
N° de meses ejecuciéon Acompafiamiento Psicosocial 24
Fecha de inicio Acompafiamiento Psicosocial 1 de enero 2020
Fecha de Término Acompafamiento Psicosocial 3 de Enero 2022
N° de meses ejecucion Acompafiamiento Sociolaboral 20
Fecha de inicio Acompafiamiento Sociolaboral 1 de mayo 2020
Fecha de Término Acompafamiento Sociolaboral 1 de marzo 2022

Comité de Coordinacion Intersectorial Local

Durante el afio 2020 el equipo ejecutor del programa Vinculos, realizé tres mesas de trabajo con
los integrantes que componen la Red de Proteccién Social del Programa, siendo convocados a
través de correo electronico y las reuniones fueron realizadas de manera remota, a través de
plataforma Zoom.

La realizacion de estas mesas de trabajo con los integrantes del Comité, permitieron cumplir con
los siguientes objetivos:

Sensibilizar y visibilizar a los actores locales sobre los usuarios del Programa Vinculos.
Generar un proceso de retroalimentacion de la oferta local/regional complementaria
disponible

Presentacion de casos complejos.

Evaluar los resultados de gestion de la resolucién de casos y oferta disponible local.

RECURSOS TRANSFERIDOS AL MUNICIPIO DESDE LA SEREMI DE DESARROLLO

SOCIAL Y FAMILIA PERIODO 2018 - 2020

PERIODO PRESUPUESTO ($)
2018 17.207.616
2019 16.637.571
2020 15.289.737
TOTAL $49.134.924
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PROGRAMA VIVIENDAS TUTELADAS

OBJETIVO GENERAL

Mejorar la calidad de vida de las personas mayores seleccionadas para habitar en calidad de
comodato el condominio, a través de la planificacion y ejecucién de metodologias de intervencion
individual y grupal.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Potenciar el trabajo con el area de la red de salud, contemplando talleres y operativos con
enfoque de género satisfaciendo las dudas y necesidades de residentes del CVT.

- Fortalecer alianza colaborativa con Cruz Roja de Penco.

- Fortalecer lazos entre los adultos mayores que residen en el CVT y sus personas significativas
y/o familiares.

- Potenciar la participacion de los residentes del CVT con su entorno social, entendiendo que
son parte de la sociedad.

- Fortalecer la alianza con instituciones de educacion de la intercomuna.

- Fortalecer la educaciéon enfocada en la prevencion de accidentes, catastrofes naturales y
planes de emergencia.

- Generar vinculo con instituciones que se encuentran situadas en las cercanias del CVT.

Diagnosticar desperfectos y realizar reparaciones en las viviendas del CVT de Penco.

Cobertura

10 personas mayores
Presupuesto 2020

$ 8.966.000

EJECUCION DEL PLAN DE INTERVENCION

1. Andlisis del nivel de logro de los objetivos especificos propuestos en el plan de
intervencioén social.

Resultado (grado cumplimiento de objetivo): El objetivo se cumplié a cabalidad con las metas
propuestas a nivel individual para el presente afio de intervencién

Enfoque de Género (explicar cémo se incorpor6 este enfoque a la actividad):

La intervencion individual se realiza considerando la particularidad de cada adulto mayor, con sus
caracteristicas propias de la edad, sexo, experiencias previas y autonomia.

2. Potenciar el trabajo con el area de salud, contemplando talleres y operativos inclusivos,
satisfaciendo las diversas interrogantes y necesidades que posean los residentes del
CVT.

Actividades asociadas al cumplimiento del objetivo
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a) Se desarrolla seguimiento de actividades fisicas y kinésicas, guiadas por manual
entregado por profesionales de kinesiologia y educacién fisicas provenientes del
Programa Mas Adultos Mayores Autovalentes de dependencia del CESFAM de Penco
desde mayo a diciembre

b) Con lafinalidad de realizar coordinaciones de caracter semanal en actividades y vigilando
en el bienestar en comudn de los residentes del CVT se realizan reuniones semanales de
coordinacion, desde enero a diciembre.

Resultado (grado cumplimiento de objetivo): El objetivo se cumplié totalmente, ya que se
realizaron los talleres programados para potenciar la salud y el autocuidado necesario para
mantener autovalencia de los residentes del CVT de Penco.

Enfoque de Género (explicar cdémo se incorporo este enfoque a la actividad):

Se trabajaron los talleres en salud con una perspectiva de género. Trabajando las
manifestaciones de las enfermedades en base a sus particularidades. Como lo fueron el taller de
Sexualidad y Autocuidado, y Prevencién de consumo de alcohol y estupefacientes

3. Fortalecer alianza con Cruz Roja filial Penco.

Actividades asociadas al cumplimiento del objetivo

Se realizaron operativos de voluntarias de la Cruz Roja filial Penco con frecuencia de 1 visita
mensual, de enero a diciembre.

Resultado (grado cumplimiento de objetivo): El objetivo fue logrado en su totalidad, esto
porque se realizé convenio de colaboracion con la institucion y ejecutaron operativo mensual
donde residentes fueron monitoreados en salud.

Enfoque de Género (explicar cobmo se incorpord este enfoque a la actividad):

Los operativos de salud realizados por la cruz roja a las personas mayores del condominio de
viviendas tuteladas se han realizado de manera individual, realizando un seguimiento
personalizado.

4. Potenciar la participacion de los residentes del CVT con su entorno social, entendiendo
gue son parte de una sociedad.
Actividades asociadas al cumplimiento del objetivo
a) Se realizo taller de integracion de saberes en relacion a las redes sociales y el uso del
teléfono movil, meses de junio y julio.
b) Taller de Comunicacién y resolucién de conflictos que se realiza de forma mensual en 1
de las reuniones de coordinacion semanal donde asisten los residentes del CVT. De enero
a diciembre

Resultado (grado cumplimiento de objetivo): Este objetivo fue logrado, ya que se realizaron
las actividades relacionadas a esta tematica, y los /as adultos mayores internalizaron y
reflexionaron respecto a la importancia de conocer como funciona un teléfono mévil como canal
de comunicacion con personas cuando no estan cerca y lo relevante que es poseer un buen
dialogo con los vecinos del CVT.
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Enfoque de Género (explicar cbmo se incorporo este enfoque a la actividad):

Se aborda las teméticas de manera individual teniendo en cuenta las capacidades de cada y
usuario, integrando el conocimiento colectivo y generar promotores de estas teméaticas.

5. Establecer alianza colaborativa con casas de estudio de educacion superior (UCSC)
Actividades asociadas al cumplimiento del objetivo

a) Talleres de estimulaciéon cognitiva, comunicacion y resolucion de conflictos a residentes
del CVT por Alumnas de Trabajo Social de la Universidad Catélica de la Santisima
Concepcion, de marzo a diciembre.

b) Se realiza taller de autocuidado, comunicacion efectiva, coordinacién con la red local y
acompafnamiento al PII de los residentes, por parte de Alumnos de Trabajo Social de la
Universidad Catolica de la Santisima Concepcién. De marzo a diciembre.

c) Monitoreo telefonico diario a fin de evaluar estado de salud y educacién con respecto a la
situacion de pandemia que afecta a la comuna. De marzo a diciembre.

Resultado (grado cumplimiento de objetivo): Se realiza intervenciones por estudiantes de
psicologia y Trabajo social en el CVT, ya sea realizando charlas que fortalece cognitivamente ya
los residentes, algo expresado en sus Pll, como asi también en teméticas de comunicacién y
colaboracion mejorando la interaccion y convivencia cumpliendo objetivos del PIG.

Enfoque de Género (explicar cobmo se incorpord este enfoque a la actividad):

Se realiza asistencia de los residentes del CVT a las actividades, se considera la particularidad
de cada uno de ellos y se realiza trabajo coordinado de manera grupal e individual.

6. Fortalecer la educacion enfocada en la prevencion de accidentes, catastrofes naturales
y planes de emergencia.

Actividades asociadas al cumplimiento del objetivo

a) Jornada de analisis y actualizacion de plan de emergencias y catastrofes del CVT
b) Taller tedrico/practico de ejecucion de plan de emergencia y evacuacion.
c) Taller de Prevencién de riesgos y accidentes en el hogar.

Resultado (grado cumplimiento de objetivo): El objetivo se cumplié totalmente, ya que se
realizaron los talleres programados a fin de fortalecer conocimientos de relevancia para fomentar
el autocuidado y la prevencion de accidentes en situaciones de riesgo y/o catastrofes para los
residentes del CVT.

Enfoque de Género (explicar cbmo se incorporo este enfoque a la actividad):

Se trabajaron los talleres con una perspectiva inclusiva a través de una metodologia participativa
y practica, de manera de asegurar la internalizacién de conocimientos de los participantes.

7. Generar vinculo con las instituciones del territorio del CVT.

Actividades asociadas al cumplimiento del objetivo
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a) Generar una mesa de trabajo para la efectiva reparacion de desperfectos que se
encuentran presente en el CVT.

b) Educacion de medidas preventivas para evitar el contagio de COVID 19 y sociabilizacion
de protocolos.

Resultado (grado cumplimiento de objetivo): A través de la ejecucion del proyecto accion en
comunidad postulado por la junta de vecinos Lomas del Conquistador y el Condominio Viviendas
Tuteladas de Penco, se articuld la conformacion de una mesa técnica de trabajo a fin de
solucionar diversas problematicas que aquejan tanto a vecinos como residentes de este
programa.

Enfoque de Género (explicar cébmo se incorpor6 este enfoque a la actividad):

Todas las instancias que se han realizado en torno a este objetivo han sido vinculantes tanto para
usuarios del sexo masculino como femenino.

REGISTRO FOTOGRAFICO
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OFICINA MUNICIPAL DEL ADULTO MAYOR
CASA DEL ADULTO MAYOR DE PENCO

Objetivo General

“Realizar distintas instancias y proyectos en beneficio del desarrollo personal, familiar y
comunitario de la poblacién adulto mayor de la comuna de Penco.”

Objetivos especificos

o Ejecutar el acercamiento de las redes sociales existentes para un mejor desarrollo
individual, social y comunitario a los adultos mayores de la comuna

e Potenciar las habilidades de formacion, identidad e integraciébn comunal, capacitacion,
recreacion y autogestion.

o Promover las habilidades Cognitivas, motoras y la asociatividad e intercambio cultural intra
y extra comunal.

e Apoyar laimplantacion de la Ley N°20.427 del Maltrato al Adulto Mayor, como asi también
la Politica Integral de “Envejecimiento Positivo.”

e Colaborar con el Plan Anual de la Unién Comunal del Adulto Mayor de Penco.

La Oficina del Adulto Mayor, dependiente de la Direccién de Desarrollo comunitario DIDECO,
administra la Casa del adulto mayor tiene una capacidad diaria de 150 personas y esta abierta
no solo para los socios que participan de alguna organizacion funcional, sino que a todas y todos
los vecinos mayores que deseen compartir, divertirse y aprender.

CRISIS SANITARIA (COVID-19)

Desde marzo del afio 2020 (segunda quincena) producto de la crisis sanitaria COVID-19, las
dependencias de la Casa del Adulto Mayor fueron cerradas para la atencion de publico, pero no
por ello en esta no se han promovido medidas para el cuidado de los adultos mayores ya que son
la poblacién mas vulnerable al COVID-19

Actividades realizadas por la Casa del Adulto Mayor en tiempo de pandemia:

1. Diagnéstico de las necesidades de las personas mayores de Penco para plan de
trabajo en pandemia.

lj ADULTO

MAYOR
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El equipo de la Casa del Adulto Mayor trabajo en priorizar las necesidades de las personas
mayores, como, por ejemplo, si estos requerian de acompafiamiento, terapias, entre otros, de
esta forma se procedio a la elaboracion de un plan de trabajo en pandemia.

2. Entrega de Kits Sanitarios

Entre los meses de marzo y junio se realizé la entrega de Kits Sanitarios (Alcohol gel, Jabon,
Toallas humedas, papel, guantes, mascarillas), en primera instancia a personas mayores de 80
afios de la comuna de Penco.

Cobertura: 4.200 personas mayores.

3. Entrega de canastas de alimentos (Municipales y de gobierno)

El equipo de trabajo de la Casa del Adulto Mayor realizo entrega de cajas de alimentos:
Primera entrega: Cajas de alimentos municipales

Segunda entrega: Cajas de alimentos del programa nacional Alimentos para Chile
Cobertura: 8.000 personas mayores recibieron cajas de alimentos (aproximadamente.)
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4. Monitoreo Telefonico a personas mayores de la comuna de Penco

Durante el aflo 2020 se monitoreo via teléfono a 385 personas mayores de la comuna, este
monitoreo fue realizado por profesionales de la Casa del Adulto Mayor.

Cobertura: 385 personas mayores

5. Grabacidony entrega de capsulas de ejercicios fisicos online para personas mayores
de la comuna de Penco.

El equipo de educacion fisica para personas mayores grabo capsulas de ejercicios fisicos para
gue las personas mayores mantengan movilidad en tiempo de pandemia.

Cobertura: 500 personas mayores aproximadamente.

6. Grabacion y entrega de capsulas de ejercicios kinésicos online para personas
mayores de la comuna de Penco.

El equipo de kinésico para personas mayores grabo capsulas de educaciéon kinésica kinésicos
para personas mayores en tiempo de pandemia.

Cobertura: 780 personas mayores aproximadamente.

7. Programas online de educacion para personas mayores (via: Facebook, Zoom)

7.1 Programa de Salud y Movilidad para personas mayores de Penco.
Cobertura: 6 programas con mas de 800 visualizaciones.

7.2 Programa de educacion juridica para personas mayores
Cobertura: 4 programas con mas de 1900 visualizaciones.

7.3 Programa de Charlas de Estimulacion cognitiva y prevencion caidas para personas mayores.
Cobertura: 6 programas con mas de 1500 visualizaciones.

7.4 Programa de Charlas de Nutricion y Estilos de Vida Saludable para personas mayores de
Penco.
Cobertura: 6 programas con mas de 1500 visualizaciones.

8. Entregade libros a domicilio

Entrega de libros de la biblioteca de la Casa del adulto Mayor a los domicilios de los adultos
mayores que lo solicitaron via teléfono celular a redes sociales.

Cobertura: Entrega de 417 libros a personas mayores de la comuna.

185



9. Programa virtual con vecinos mayores denominado “A LA HORA DE TE”
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Programa de conversacion con personas mayores de la comuna de Penco, el cual se desarrolla
a través de la plataforma Zoom

Cobertura: 60 personas mayores aproximadamente.
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OFICINA MUNICIPAL DE CULTURA

La Oficina Municipal de Cultura de la llustre Municipalidad de Penco ha desarrollado un trabajo
desde 2015 orientado a fortalecer la identidad de la ciudad por medio de estrategias ligadas
principalmente al patrimonio e historia local. Desde 2018 se cuenta con un Plan Municipal de
Cultura, herramienta elaborada junto a la comunidad como una carta de trabajo a 6 afos, 2018-
2024.

MISION

“Penco Ciudad Histdrica, busca ser una plataforma de creacion, formacién, difusién y productora
de su quehacer artistico-cultural. Para fortalecer la identidad pencona por medio de la educacién,
las artes, las culturas, la mediacion e investigacion. De esta forma, proyectar el turismo hacia el
desarrollo de las economias locales e industrias creativas.”

VISION

“Ser una comuna histérico-cultural que ofrezca a la comunidad de manera inclusiva, participativa
y democrética el acceso al arte y la cultura en todas sus dimensiones. Que desde el desarrollo
de las culturas locales contribuya a un reencuentro con las identidades y el sentido de pertenencia
de los pencones con su territorio e historia, en donde la comunidad participe como espectadora
y protagonista de su desarrollo humano.”

ACTIVIDADES 2020

Durante el afio 2020 las actividades planificadas sufrieron modificaciones en cuanto a su
modalidad debido a la emergencia sanitaria que nos encontramos viviendo. Por ello, la Oficina
Municipal de Cultura reestructur6 su plan anual, llevando las actividades a la virtualidad.

La virtualidad permitio llegar a nuevos publicos, ademas de ofrecer programacién constante para
las personas que se encontraban en sus casas en los periodos de cuarentena, logrando gran
interaccion y retroalimentacion para proyectar las nuevas propuestas a desarrollar en 2021.

A continuacién, se muestra el Grafico N°1 que da cuenta del porcentaje de actividades en
modalidad presencial llevadas a cabo con 12 (17,9%), y virtuales con 55 (82,1%).

Cantidad de actividades por Modalidad

3l de activid

Presencial

Virtual

Grafico N° 1. Gréfico distribucion actividades por modalidad 2020. Fuente: Oficina de Cultura.
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La Oficina Municipal de Cultura llevd a cabo 67 actividades con una asistencia total de 47.553
personas, que contemplaron acciones en distintas disciplinas de las artes y la cultura.

A continuacioén, se muestra en la tabla las actividades por disciplina y asistencia:

Tipo de Actividad Nombre Asistentes
Dia Mundial del Libro y el Derecho de Autor 358
Penco y su historia 1307
Presentacion avance proyecto colecciéon de loza'y documental 1211
Fanaloza
Penco, una ventana a la observacion del cielo 886
Interculturalidad en educaciéon: Penco y Alto Biobio 613
Encuentro
Encuentro: Pasado de Penco en colores 788
Encuentro: Cuecas con historia 1207
Canto campesino, cantoras de Penco 1694
Eclipse solar total, 14 diciembre 2020 306
Conversacion y Exhibicion documental “Granja Cosmito, la tierra 1158
prometida”
Teatro: Quinta de Recrero “El negro bueno” 1000
Encuentro Musical Latinoamericano 85
Presentacion
teatral, musical o Danza: La Playa 1000
danza .
Tardes de Musica 1000
Recital: Musica Tradicional campesina, con repertorio recopilado a 339
cantoras de la comuna de Penco.
Campaia “Aporta tu loza” 4
La gestién local del patrimonio: El rol de los museos locales 519
o I Jornada Internacional de museologia y gestién de museos 279
Difusion
Institucional 4to Aniversario Museo de la Historia de Penco 894
Ciencia en Sefias 475
Feria de Divulgacion “Explora Va!” 79
Acciones enel  |Rutas Patrimoniales: Lirquén Prehistérico, Conquista y Colonia,
S . . hy 109
espacio publico |Barrios Industriales y Humedal Rocuant-Andalién
o Exposicion: “Trazos y Manchas” 33
Exposicion
Monedas y Billetes. Testimonios de una crisis. 31
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Exposicion Virtual: “Tiempo”, acuarelas de Milton Stuardo

354

Conversatorio y muestra virtual “Willow de Penco, el plato nuestro

. 3954
de cada dia”

Otra mirada fotografica: Pasado de Penco en colores 1136
Penco y su entorno costero: fotografia y biodiversidad 837
El vuelo sonoro de las aves 808
Travesia, una historia sin fronteras 416
Serie “El libro de oro de la historia de Penco” 380
Exh.ibi.cic')n Documental: “La Loza blanca de Penco” 578

audiovisual
Documental: Cosmito la tierra prometida 283
Recorrido virtual por el Museo de la Historia de Penco 991
Ruta patrimonial escolar 2331

Mediacién
Patrimonio Local y Familiar: Escuela-Museo Centenario de Lota 24
Lanzamiento temas musicales de Denis Miranda 729
Semana de los Museos 2020 433
Celebracion o |pja Internacional de los Museos 1373

conmemoracion
Semana de la Educacién Artistica 45
Taller de Dancehall 18
Taller de Dibujo Milton Stuardo: Sesion en Museo 6
Penco, Patrimonio en Papel 33
Mira tu entorno sonoro en cuarentena 1266
Penco, Patrimonio en Papel 19
Taller

Elaboracion de Proyectos Culturales 12
Taller Audiovisual 6
Taller de Literatura 11
Taller de Teatro 10
Taller de Dibujo 17
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Taller de Poesia Popular 7
Taller de Danza Latinoamericana 10
Taller Produccién musical 6
Declaracion de la Independencia de Chile en Concepcién 14
Arqueologia colonial de Penco: la historia bajo nuestros pies 780
Penco y sus calles, un valor patrimonial 1184
Conversatorio: ¢Concepcion o Penco? 1155
Leftraro. El nifio, el estratega, el libertador 2640
Charla: Memoria sismica de Concepcion en Penco (1550-1751): 864
Antecedentes historicos e investigacion arqueoldgica.
Conversatorio: Deporte industrial de Penco. Dos épocas doradas
. 1541
del futbol
Charlas 'y
Conversatorios | Mujeres Refineras: Identidad de la mujer en la Fabrica de Aztcar
1234
CRAV
Conferencia: Los sucesos del 18 de septiembre y la declaracion de 448
la Independencia de Chile en Concepcion
Encuentro Internacional virtual de Astronomia, Penco 3794
Conversatorio: Penco 4.000 afios atrés 906
Antropologia y muerte: Relatos tras el derrumbe 614
Desarrollo urbano y arqueologia, el rol de la comunidad 416
La Vida en Penco en torno al Ferrocarril 495
47553
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Cantidad por tipo de actividades
Total de actividades: 67

Difusion institucional

9 0%
9.0%

Encuentro
14.9%

Presentacién teatral, musical o danza

Charlas y conversatorios
f .2

20.9%
Acciones en el espacio pliblico

1.9%

Exposicion

11,9%

Exhibicion audiovisual

Taller 4.5%
19.4% Mediacion
&.0%

Celebracion o conmamoracian

3 Gy
4 5%

Grafico N° 2: Distribucién segun tipo de actividad

Como en afios anteriores, la disciplina “Patrimonio e historia” concentra la mayor cantidad de
acciones (37 en total). Esto ocurre, indudablemente, porque la plataforma virtual mas identificable
para la difusién y desarrollo de actividades culturales es el fanpage del Museo de la Historia de
Penco. Por lo demas, este disefio de gestion responde a la misién y visiébn de la ciudad,
establecidas en el Plan Municipal de Cultura 2018-2024. En este instrumento se destaca la marca
“Penco Ciudad Histérica” que pretende fortalecer la identidad comunal a través de iniciativas
historico-culturales.

Cantidad de actividades por Disciplina
Total de actividades: 66

Gestion Cultural
1,5%

Ciencias

1.5%

Artes Escénicas
7.5%

Artes Visuales
7.5%

Literatura

3,0%

Cine y Fotografia

6,0%

FPatrimonio e Historia

Musica y folclor
11.9%

Grafico N° 3: Distribucién segun disciplina
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De todas maneras, de acuerdo al Grafico N°4, se evidencia un equilibrio en los tipos de actividad
para abordar las diversas disciplinas vinculadas a las artes, las culturas y el patrimonio. Como
ejemplo de esto, la misma disciplina “Patrimonio e historia” se ha desarrollado desde encuentros,
exposiciones, acciones en el espacio publico, charlas, talleres y mediaciones.

Patrimonio e Historia por Tipo de actividad

Encuentro
16.7%

Charlas y Conversatorios

33.3%
Difusion institucional
11.1%
Acciones en el espacio plblico
2.8%
Exposicidn
Taller _ 8.3%
~ Exhibicién Audiovisual
8.3% = = 2.8%
Celebracion o conmemoracion Mediacidn

2 oL

8.3% 8.3%

Gréfico N° 4: Distribucién temética Patrimonio e Historia segun tipo de actividad

Diversos tipos de actividad en la disciplina “Patrimonio e historia™:

a. Exposicion.

Exposicion “Monedas y Billetes. Testimonio de una crisis”.
07 de febrero 2020. Museo de la Historia de Penco.
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b. Acciones en el espacio publico.

Ruta patrimonial “Humedal Rocuant-Andalién”, realizada en la ciudad durante febrero de 2020.

c. Encuentro.

+ 0 & -
4 Musso de b Histcels e Peeca =
°
2 o
Canto Campesino: Cantoras de
Penco

pesici Cantoras de Penco

Cantoros de Penco

“Canto campesino, cantoras de Penco” con Patricia Chavarria y Arnoldo Weber
Transmision en vivo, 22 de septiembre de 2020.
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d. Charlas y conversatorios

+ O » -
& Museo de b Histara de Penco
S

Conversatotio: Mujeres Refineras
Mujores Satinarat kentidie o L2 e s 5

BrecHistonabenco

B+ MuscoristonaPenco PtNtcj

CRUDA D Hisronc,
[ omuseorenco e

“Mujeres Refineras: Identidad de la mujer en la Fabrica de Aziucar CRAV”
Alejandra Brito y Claudia Maldonado. Transmisién en vivo, 28 de julio de 2020.

i - -
X004 =~ Ac0Aas »

Taller “Mira tu entorno sonoro en cuarentena” a cargo de Denis Miranda.
Dia del Patrimonio Cultural. Transmision en vivo, 31 de mayo de 2020.
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f. Mediacion

Patrimonio Local y Familiar con Escuela-Museo Centenario de Lota.
Via Zoom, 29 de octubre y 12 de noviembre de 2020.

g. Difusion Institucional

| Jornada Internacional de
Museologia y Gestion de Museos

Q0¥

‘I Jornada Internacional de museologia y gestion de museos” en Argentina.
Via Zoom y Facebook ASINPPAC, 12 de agosto de 2020,

@ . 8
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MUSEO DE LA HISTORIA DE PENCO

El Museo de la Historia de Penco es un espacio cultural que alberga material de alto valor
patrimonial para la ciudad. Desde alli se ha realizado un trabajo orientado en fortalecer la
identidad territorial desde las ocupaciones prehispanicas, La Conquista y Colonia espafiola y el
resurgimiento del nuevo Penco de la mano del turismo y posteriormente la industria con el
ferrocarril, la mineria, Fanaloza y CRAV.

Proyectos ejecutados en 2020
PROYECTO FONDO MONTO

Manejo integral y puesta en valor de la | Fondo Mejoramiento Integral de Museos FMIM.

coleccion de loza Servicio Nacional del Patrimonio Cultural.

$10.867.500.-
Formacion artistico-cultural abierta a la | Red Cultura, linea Implementacion estrategias
comunidad de Penco sostenibilidad, PMC 2020

$2.250.000.-

El proyecto postulado al Fondo de Mejoramiento Integral de Museos que no pertenecen a la red
del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural, permitié6 durante 2020 investigar el valor social,
historico y técnico que posee la coleccion de loza perteneciente al museo en su contexto local,
regional y nacional. Ademas, gestionar y documentar las piezas de loza, procurando protocolos
y estandares establecidos a nivel nacional en manejo patrimonial de colecciones. Finalmente,
difundir en diversos medios digitales, impresos y fisicos, para la puesta en valor y su proyeccién
patrimonial como monumento histérico, a través de una pagina web, fotografia 2D y 3D.

Profesionales en
actividades de
limpieza, fichaje
y
almacenamiento.

e

Digitalizacion 3D de piezas de loza.
Disponible en museohistoriapenco.cl,
seccion Museo Virtual.

Fotografia 2D de
la coleccion de
loza para fichas
de identificacién.
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Por su parte, el proyecto financiado por Red Cultura consistio en la realizacion de talleres virtuales
impartidos por artistas de la ciudad, dirigidos a publico en general. En total, fueron 12 talleres que
permitieron el cumplimiento del Plan Municipal de Cultura, en particular, el Eje Estratégico N°2
“Arte y Educacion, Formacion Artistica”, Programa 2.2 “Formacién y Vinculacion Artistico-
Cultural”’. Proyecto N°14 “Formacion artistico-cultural permanente abierto a la comunidad”.

Particpantes @1)

€3, Buscwunp

a

SN NN N-R-N-N RN

Catalina Marina

Taller virtual de Dancehall, facilitado por la bailarina Flor Correa.

DIFUSION INSTITUCIONAL MUSEO DE LA HISTORIA DE PENCO EN 2020

En sus 4 afios de existencia, nuestro Museo ha logrado posicionarse a nivel regional y prueba de
ello es su participacion en diversas instancias de difusion de su contenido museogréfico, plan de
trabajo y vinculacion con el territorio. A continuacion, se revisara brevemente 5 acciones:

1. Ciencia En Sefias

#CienciaEnSefnas: Museos del Biobio, es la serie en Lengua de Sefias Chilena, elaborada por el
Explora Biobio, y conducida por personas sordas del equipo Lense Biobio, como un aporte a la
accesibilidad e inclusién de la comunidad de personas sordas. En esta instancia participan 8
museos de la region del Biobio que muestran sus colecciones al publico.

Lense BioBio
B aram
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2. ExploraVval

Fue una Feria de Divulgacion en el marco del campamento cientifico para profesores y profesoras
ExploraVa! organizado por los PAR Explora Biobio y Nuble. Sesién en vivo para la difusion y
vinculacion con profesores a través de encuentros grupales.

3. Museo Histdrico Nacional. Gestidn local del patrimonio: El rol de los museos locales

Conversatorio moderado por Carlos Rojas, Jefe (s) Educacién y Ciudadania del Museo Historico
Nacional - MHN. Invitados: Gonzalo Bustos B del Museo de la Historia de Penco.; Emilia Astorga
del Museo Puerto Rio Tranquilo, regién de Aysén; y Gustavo Aliaga del Museo La Laguna, de
San Vicente de Tagua Tagua, region de O’Higgins.

La Gestidn local del Patrimonio

PARTICIPAN:

GONZALO BUSTOS
9  Museo de Lo Historla de Ponco, Regién del Biobio

W

| " EMILIAASTORGA N
[ W Museo Puertu Rio Tranquilz, Region de Aysén.
<, I~ " - f e
B

nom«s&-ﬂ%«w g- o

A2 v
s\w "‘"”_ SRLIR A ==
%,,a ati ‘ : As sy 2

CONVERSATORIO  Viemes 17 dejuio 1200 hrs.  200m YD

CONVERSATORID  Viemes 17 de juio 1 1200hrs.  Zoom Yo
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4. |Jornada Internacional de Museologia y Gestion de Museos

Encuentro online sobre museologia y gestion de museos organizado por la Asociacion
Internacional para la Proteccién del Patrimonio Cultural (ASINPPAC) de Argentina. Nuestro
Museo presento el trabajo titulado “Museo de la Historia de Penco: comunidad, patrimonio y
territorio”.

- | JORNADA

MUSEO[OGIA

UMSA

------

5. Capacitacion MHNC-OTR CMN Valparaiso

Jornadas de capacitacion impartidas por Pablo Jaramillo de la oficina Técnica Regional de
Valparaiso del Consejo de Monumentos Nacionales al Museo de Historia Natural de Concepcion
y Museo de la Historia de Penco en tematicas como, evolucion, tierra y vida prehistérica. Una
jornada semanal desde mayo a agosto de 2020.

» Krstulovic Matus

% Day@Amrepol %) Gonzalo Bustos

199



OFICINA DE DEPORTES

OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA

Promover el desarrollo del deporte y la actividad fisica a nivel formativo, recreativo y
competitivo cautelando el acceso a la practica de actividad fisica de los distintos rangos
etarios que componen la poblacién de la comuna.
Objetivos Especificos:

Desarrollar una oferta de actividades deportivas sistematicas que posean la condicién de
escuelas deportivas de caracter municipal.
Desarrollar actividades eventuales de caracter masivo (corridas, masivos de zumba,

campeonatos )

Generar instancias de capacitacién para dirigentes deportivos con el fin de fomentar el
desarrollo de una cultura deportiva a nivel comunal ( seminarios, jornadas de induccion,

charlas)

Generar un mecanismo de apoyo a organizaciones deportivas y deportistas destacados
de la comuna que compitan a nivel regional y nacional.

Asesorar a las organizaciones deportivas para la postulacion a fondos concursables.

Financiamiento Anual.

CUENTA CONTABLE DETALLE MONTO M$
215-21-04-004 Prestacion de servicios comunitarios 30.700
215-22-01-001 Alimentos y bebidas para personas 1000
215-22-04-001 Materiales de oficina 120
215-22-04-007 Materiales y Utiles de aseo 250
215-22-08-007 Pasajes, fletes y bodegajes 80
215-22-08-011 Servicio de produccién y desarrollo de eventos 2.000
215-22-09-003 Arriendo de vehiculos 2.000
215-22-09-005 Arriendo de maquinas y equipos 2.500
215-24-01-008 Premios y otros 10.000
215-31-29-05-999 Inversion y otros 3.000
TOTAL $ 51.650
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1. Principales Hitos en el aifio 2020.-

INFRAESTRUCTURA.

e Ejecucidén proyecto mejoramiento Gimnasio Municipal de Penco.

Con una inversion que supera los $80.000.000 se ejecuté el proyecto de mejoramiento de las
instalaciones del gimnasio Municipal de Penco, proyecto que contemplo el cambio de cubierta y
revestimientos interiores, ademas del cambio de fachada.

El proyecto se encuentra en fase final de ejecucion.
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e Proyecto Construccion Parque de calistenia Sector Playa ( pista de Patinaje)

Con una inversion aproximada de 15.000 se levantd y ejecuto proyecto que contemplo la
adquisicion e instalacion de equipos para practicar calistenia, la ubicacion corresponde a sector
playa al frente de pista de patinaje, ademas se proyecta una construccion de graderia y etapa 2
de proyecto.
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Infraestructura Deportiva Proyectada.

N° Nombre del Etapa a que Fuente Costo total Estado de

proyecto postula financiera (M$) situacion

1 MEJORAMIENTO GIMNASIO DE EJECUCION | FNDR FRIL 60.000.000 APROBADO
LIRQUEN

2 CONSTRUCCION GIMNASIO EJECUCION | NO 60.000.000 EN DISENO

COMUNITARIO (SALA DE
MAQUINAS, SALAS DE FITNNES
GRUPAL)

DEFINIDO

3. ACTIVIDADES Y EVENTOS.

En esta area de gestion se muestran la cantidad y tipo de actividades de caracter eventual
desarrolladas, entre los que se consideran los campeonatos, corridas atléticas, eventos
recreativos, que se caracterizan por ser actividades aisladas y no de caracter sistematico. Sin
embargo por la situacion sanitaria y las limitaciones para la practica de actividades fisico-
recreativas de forma presencial se vieron disminuidas considerablemente todo este tipo de
actividades.

Actividad Fecha-lugar o Observaciones
modalidad
Actividad Familiar deportiva | 16 de Diciembre- | Actividad desarrollada en costanera de
modalidad Penco, con aforos reducidos a fase 2 (10
presencial personas) transmitida via Facebook a
través de plataforma de Oficina Municipal
de Deportes y Facebook MINDEP Biobio.
Actividad de | 10-11-12 de | La actividad tiene por objetivo entregar
Concientizacion franja | diciembre informacion sobre los beneficios de la
horaria Elige Vivir Sano. practica regular de actividad fisica y
deporte, se ejecuta en conjunto con el
Instituto Nacional de Deportes.
Masivos de zumba Modalidad Jornadas desarrolladas en conjunto con el
VIRTUAL programa Vida Sana y promocion de Salud.
« Qi CLASES VIRTUALES




Jornadas de concientizacién 7:00 a 8:30 AM
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GESTION DEL DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL

GESTION FINANCIERA ANO 2020

Ingresos Presupuestarios 2020

Los ingresos percibidos y manejados en el presupuesto el afio 2020 fueron los siguientes:

- Per céapita: Ingreso generado por la suma de M$ 3.278.769.-

- Aportes de la Municipalidad. Con el propo6sito de cubrir el déficit operacional, la |.
Municipalidad transfirio la suma total de M$ 116.265.-

- Otros Ingresos: Correspondié a Ingresos obtenidos por cobro a beneficiarios,
reintegros del personal, desempefio colectivo fijo variable, sueldo base minimo
nacional, conductores, recuperaciéon y reembolso por Licencias Médicas, Bono Escolar
Aguinaldos Fiestas Patrias, Bonos; y convenios ascendiendo a la suma de M$

2.943.683.-
ITEM MONTO EN M $ % DEL TOTAL

Ingresos Sistema a Per cépita 3.278.769.- 51.72 %

Aporte de la Municipalidad 116.265.- 1.84 %

Otros Ingresos 2.943.683.- 46.44 %

Total Ingresos 6.338.717.- 100%

item Monto en M$ % del total
2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020

Sistema Per
capita 2.299.990 2.558.219 |2.760.667 | 3.278.769 | 50.22% | 47.61% | 46.45% | 51.72 %
Aporte
Municipalidad | 165.734 86.976 94.654 116.265 | 3.62% | 1.62% | 1.62% | 1.84%
Otros
Ingresos 2.114.424 2.727.878 |2.583.695 | 2.943.683 | 46.16% | 50.77% | 43.47% | 46.44 %
Total
Ingresos 4.580.148 | 5.373.073 |5.943.040 | 6.338.717 | 100% | 100% 100% 100%
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Gastos Presupuestarios 2020:
Los recursos financieros se distribuyeron y gestaron en los siguientes items.

Gastos en Personal:

Durante el afio 2020, el recurso humano del centro de salud familiar y departamento de salud
municipal alcanzo la suma de M$ 4.612.438.-, desagregado en personal de planta por M$
2.211.726.-, personal a contrata por M$ 969.995.- y otras remuneraciones por M$ 1.430.717.-
Otras remuneraciones consideran los gastos a honorarios del CESFAM y de los convenios que
este Depto. de salud administra.

Bienes vy Servicios de Consumo:

El recurso financiero, se prioriza de acuerdo a las necesidades del Centro de Salud Familiar, para
poder lograr una gestion éptima en el area técnica de este Servicio utilizdndose en la adquisicion
de Farmacos, Servicios Basicos, Mantencion y Reparacion, Textiles y Vestuario, Combustibles y
Lubricantes para Vehiculos, Publicidad y Difusion, Servicios Generales, Arriendo, Servicios
Financieros y de Seguros, Alimentos y Bebidas, Servicios Técnicos y Profesionales, otros gastos
en Bienes y Servicios de Consumo y otros materiales de uso y consumo, ademas se consideran
los gastos de los que este depto. de salud administra, lo que asciende a la suma de M$
1.228.125.-

Prestaciones Previsonales:

Durante el afio 2020 el depto. de salud municipal pago por bonificacién de retiro voluntario la
suma de M$ 82.123.- a dos funcionarios que se acogieron a jubilacion.

Otros gastos corrientes:

Durante el afio 2020, el depto. de salud municipal pagd indemnizacion a funcionaria por
avenimiento de causa laboral, por la suma de M$ 3.000.-

Inversiones:
Durante el afio 2020, el depto. de salud municipal de Penco hizo inversiones en mobiliario,

maquinas y equipos informéticos por la suma de M$ 14.555.-

Resumen de Gastos Presupuestarios 2020

Item Monto en M$ % del Total
Gastos en personal 4.612.438 77.64%
Bienes y servicios de consumo 1.228.125 20.68%
Prestaciones previsionales 82.123 1.39%
Otros gastos corrientes 3.000 0.05%
Inversiones 14.555 0.24%
Total Gastos 5.940.241 100 %
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Resumen Gastos Afios Anteriores

item Monto en M$ % en total

2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
S:rs;gﬁj” 3.525.008 | 4.013.074 | 4.273.868 | 4.612.438 | 77.16% | 77.14% | 76.85% | 77.64%
Bienes y
Servicios de | 902,574 |1.012.825| 1.175.097 | 1.228.125 | 19.76% | 19.47% | 21.13% | 20.68%
Consumo
Prestaciones | 45.697 | 68.498 | 45.196 82123 | 1.00% | 1.00% | 081% | 1.39%
previsionales
Otros gastos | 11.426 2.000 381 3.000 | 0.25% | 0.04% | 001% | 0.05%
corrientes

83.729 | 105.688 | 66.521 14555 | 1.83% | 2.03% | 1.20% | 0.24%
Inversiones
Total 4.568.434 | 5.202.085 | 5.561.063 | 5.940.241 | 100% | 100% 100% 100%
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GESTION FINANCIERA DE CONVENIOS 2020

PROGRAMA REX/ FECHA TOTAL COVENIO
Acompafiamiento Psicosocial en APS 552/19.03.20 $ 19,890,070
Apoyo a la Gestion - Cardiovascular a Tu Hogar 2745/20.11.20 $ 9,942,494
2504/18.08.20
Estrategia Nacional de Testeo de Trazabilidad y Aislamiento 2602/27.08.20 $ 29,186,494
Fortalecimiento RRHH - Rehabilitacion 2700/10.11.20 $ 1,447,779
Apoyo a la Gestion - Digitadores 606/20.03.20 $ 4,484,437
Fortalecimiento de RRHH - COV-19 725/03.04.20 $ 195,548,160
Ejecucién de Actividades de Campafia de Invierno - Refuerzo Sala
Ira Era 2021/17.08.20 $ 2,401,584
Apoyo al Desarrollo biopsicosocial 566/19.03.20 $ 31,334,724
622/20.03.20 ;
832/15.04.20 ;
Apoyo a la Salud Mental Infantil 3113 24.12.20 $ 21,392,643
Apoyo a la Gestion - Estrategia Bioseguridad Plan Paso a Paso 2642/30.10.20 $ 6,349,275
Capacitacion Funcionaria 831/15.04.20 $ 5,000,000
Capacitacion y formacion APS Desarrollo de RRHH 1549/24.06.20 $ 32,582,000
CECOSF 675/27.03.20 $ 208,890,093
Derivacion, intervencion y referencia asistida Oh, tabaco y otras
Drogas 543/19.03.20 $ 10,830,373
1548/24.06.20
Formacion de Especialistas - Educacién Continua 1358/01.06.20 $ 36,649,349
Espacios Amigables CJS 677/27.03.20 $ 7,756,820
Fondo Farmacias 669/27.03.20 $ 65,154,553
Formacion de Especialistas - Educacién Continua 1358/01.06.20 $ 24,314,349
GES Odontoldgico - Adulto 60 afios 618/20.03.20 $ 51,309,720
GES Odontoldgico - Altas Odontologicas en nifias y nifios 6 afios 618/20.03.20 $ 659,620
Imagenes Diagnostica 1357/01.06.20 $ 10,264,500
Fortalecimiento de RRHH - Campafia de Vacunacion Influenza 545/19.03.20 $ 6,200,465
Fortalecimiento de RRHH - Facilitadores 676/27.03.20 $ 6,909,348
Mantenimiento Infraestructura APS 823/14.04.20 $ 21,000,000
Mas Adultos Autovalentes 531/18.03.20 $ 29,928,580
Mejoramiento al Acceso Odontologico - Apoyo Odontologico Cecosf |532/18.03.20 $ 34,026,034
Mejoramiento al Acceso Odontologico - Consulta Morbilidad 532/18.03.20 $ 16,828,800
Mejoramiento al Acceso Odontologico - Protesis y Endodoncia 532/18.03.20 $ 20,070,865
Modelo de Atencion Integral 674/27.03.20 $ 10,635,174
Odontoldgico Integral - Altas Odontoldgicas Integral 4° Medios 530/18.03.20 $ 6,842,160
QOdontoldgico Integral - Hombres Escasos Recursos 530/18.03.20 $ 4,215,003
QOdontoldgico Integral - Mas Sonrisas Para Chile 530/18.03.20 $ 57,543,954
Odontoldgico Integral - Altas Odontoldgicas Atencion Domiciliaria 530/18.03.20 $ 10,781,607
PESPI 678/27.03.20 $ 2,300,000
Ejecuccion Campafia de Invierno 2020 - Refuerzo de la Atencion
Kinesica Domiciliaria 766/06.04.20 $ 23,354,000
Ejecucion de Actividades de Campafia de Invierno - Refuerzo SAR 1906/05.08.20 $ 14,328,640

208




Rehabilitacién Integral 546/19.03.20 $ 61,496,020
Resolutividad - Cirugia Menor 617/20.03.20 $ 14,157,000
Resolutividad - Gastroenterologia 617/20.03.20 $ 7,678,650
Resolutividad - Medico Gestor 617/20.03.20 $ 2,700,000
Resolutividad - Otorrinolarolongia 617/20.03.20 $ 12,763,725
Resolutividad - UAPO 617/20.03.20 $ 100,865,070
Sembrando Sonrisas 614/20.03.20 $ 8,271,536
Servicio de Atencion de Urgencia de Alta Resolucion SAR 625/20.03.20 $ 731,765,916
Elige Vida Sana 616/20.03.20 $ 76,207,056
$

TOTAL

2,056,258,640
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SELLOS IDENTITARIOS
Los Sellos que encaminan la educacién publica comunal se basan en

Una educacion publica que acompafa a los estudiantes en la construccion de sus proyectos de
vida, desde la sala cuna a educacién media humanistico cientifica y técnico profesional.

Una educacion que desarrolla aprendizajes en los estudiantes con valor agregado en las artes,
la cultura, la tecnologia, el deporte y el patrimonio local.

Una educacion inclusiva y holistica, basada en compromiso social valérico, el cuidado del medio
ambiente y la valoracion del ser.

VISION 2020-2024

La Educacion Publica Comunal desarrollarda en sus estudiantes aprendizajes inclusivos y
holisticos acordes a las demandas de la sociedad actual. Es por ello que, se fortaleceran los
sellos educativos institucionales, con sustento en el desarrollo filoséfico y los lineamientos
declarados sobre la institucionalidad superior, fortaleciendo el rol protagénico de las artes, la
cultura, la tecnologia, el deporte y el patrimonio, intencionando la inclusividad como
politica transversal de la comuna y vinculando la institucionalidad DEM - EE con los
estudiantes en sus proyectos de vida, identificAndolos como ciudadanos de Penco
responsables, de respeto, robustecidos de entusiasmo y afectos por la vida, identificados con su
historia local, la interculturalidad y patrimonio cultural.

MISION 2020-2024

El propésito de la educacion publica comunal, es ser formadora de buenas personas, con fuerte
apego al patrimonio local y entregando oportunidades de desarrollo integral para todos sus
estudiantes, conscientes de su rol social, en un ambiente de respeto y armonia con sus vidas, y
con ello, opten por ser un aporte a la sociedad en comunién con otras personas y con la
naturaleza.
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PLANES Y PROYECTOS 2020

Promocién de camparfias de matricula y asistencia a clases de los nifios/as, a través de
programas radiales, tv, casas abiertas, actividades masivas de difusién, visitas
promocionales, pendones, lienzos, afiches, reuniones informativas a distintas
Instituciones e invitado a participar en las distintas actividades de libre eleccion.

Fomento a la innovacién, emprendimiento y creatividad de los estudiantes, promover el
desarrollo de competencias y habilidades de acuerdo a sus necesidades e intereses,
asumiendo un alto grado de compromiso con la identidad de su escuela.

Apoyo con profesores especialistas a nifios/as y jovenes con Necesidades Educativas
Especiales (NEE), a través del Proyecto de Integracion con el Decreto N° 170 a 14
Establecimientos Educacionales, atendiendo a 996estudiantes. De ellos son 214 con,
Necesidades Educativas Especiales Permanentes (NEEP), y 780 estudiantes con
Necesidades Educativas Especiales Transitorias (NEET). En Educacién Diferencial: Se
atienden nifios y nifias con Déficit Mental, a través del Decreto N° 87 en Areas de
Desarrollo: Emocion Social, Psicomotora, Cognitiva Funcional y Ecoldgico, Vocacional
(Capacitacion Laboral) y Desarrollo Artistico.

Apoyo con profesional atendiendo a nifios/as de los niveles preescolares, basicos y media.
En é&reas como; duplas psicosocial, fonoaudiélogos, terapeutas ocupacionales,
kinesiélogos, sicopedagogos, neurélogos, atencibn médica general, especialistas
infantiles, técnicos diferenciales, Apoyos por EE.EE de TNs.

100% de los Establecimientos en Red Enlaces.

Se satisface a la diversidad de Credos Religiosos predominantes en la comuna,
atendiendo a la totalidad de los establecimientos con Religion Catodlica y Evangélica.

Fortalecimiento de la organizacion funcionalidad de los Consejos Escolares en el 100%
de los establecimientos, dando espacios de participacion a la comunidad organizada;
Ley N° 19.979 y Decreto 24/2005 y sus modificaciones.

Se da cumplimiento a la Ley N° 20.248 y modificaciones “Subvencion Escolar
Preferencial” (SEP), Convenio de Igualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa en
14 EE publicos.

Fortalecimiento de la Gestién de la Educacion Puablica a través de proyecto FAEP/2019-
2020. Programa entusiasta y de gran oportunidad para el sistema central y EE, tanto como
plan comunal, su operatividad e impacto comunal en el hacer.

Se potencian y fortalecen competencias en el &rea técnica pedagogica a directores y
Técnicos, a través de capacitaciones, cursos, entre otras acciones.

La comuna cuenta con 12 Establecimientos Educacionales en JEC.

Se cuenta con organizacion de los Centros General de Padres y Apoderados en la
totalidad de los Establecimientos. De esta forma se busca integrar la familia a la escuela,
generando espacios de convivencia y participacion en actividades recreativas,
aniversarios, actos académicos y obras sociales.
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Proceso de acercamiento de los ciudadanos de Penco con su Ildentidad Comunal,
promoviendo entre profesores, estudiantes y comunidad, el conocimiento y amor por sus
tradiciones, leyendas, historia, turismo y relevando hitos histéricos comunales con
proceso aprendizaje en cada EE.

Generar espacios de participacion con organizaciones vecinales propias del sector, en
donde se encuentran ubicados los establecimientos educacionales, a través de; Casa
Abiertas, Ferias Preventivas, blusqueda de personajes relevantes del sector y de
exposiciones.

Fortalecimiento del PISE (Plan Integral de Seguridad Escolar) “Mecanismos de
Aprendizajes Adaptativos para la prevencion y respuestas ante catastrofe naturales”, lo
gue incluyé capacitacion a docentes, asistentes de la educacion y la formacién de
estudiantes lideres, con apoyo del Departamento de Proteccién Civil del Municipio,
Instituciones Voluntarias y DEM- Penco. Ferias de Seguridad Escolar Comunal.

Programas de promocién de la Educacion Publica y su entretenimiento: Escuela de
Verano, Escuela de Invierno, Corrida Familiar por la Educacién Publica, Conmemoracion
Dia Internacional del Nifio, de la Educacién Fisica y Dia de la Juventud, entre otros.

Plataforma; se llevan al dia los distintos planes y/o programas ministeriales a través de la
informacién permanente y actualizada del sistema, entre estos; SIGE, comunidad escolar,
CPEIP, Docentemas, FAEP, ADECO, PIE, otros.

NOTA ESPECIAL.

Habiéndose planificado un afio normal del proceso escolar 2020, sélo fue posible llevar a
cabo o ejecutar su desarrollo dentro de la normalidad 7 dias habiles a inicios del mes de
marzo y luego por todos conocido, nos encontramos con el COVID-19 y la forma de
enfrentar el afio escolar y sus diversos procesos, tanto de la gestibn administrativa y
gestion académica, sufri6 un gran giro y pasamos de lo presencial al trabajo remoto.
Sefialamos este parrafo ya que se debi6 hacer demasiados ajustes especialmente en lo
pedagdgico y pasamos de las clases tradicional/presencial, a las clases virtuales y otras
a entrega de material en carpetas acordado en cada comunidad escolar, con la entrega
de material fisico en carpetas y/o portafolios.

Todo este proceso fue organizado y planificado en el sistema de educacion, respetando
las orientaciones ministeriales, entregadas a través de documentacion escrita 'y
convocatorias explicativas a través de reuniones por plataformas virtuales y acuerdos
comunales con los equipos directivos y técnicos.
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INFORMACION ESTADISTICA MATRICULA/ 2020

MATRICULA MARZ0/2020 MATRICULA EFECTIVA DICIEMBRE/2020
4.313 4.321

MATRICULA 2020

E. Adultos, 0.6%

E. Media T.P., 10.0% Pre Kinder, 4.9%

E. Media HC-TP, 16.7% Kinder, 7.2%

E. Diferencial, 1.7%

E. Basica, 68,.9 %

HPre Kinder HKinder HE.Basica HE. Diferencial HE.MediaH.C. ME.MediaT.P. ME.Adultos

En el gréfico se observa, la siguiente distribucion de Matricula Efectiva de estudiantes:

1. Pre kinder y Kinder 535
2. E. Basica: 2.834
3. E. Diferencial: 087
4. E. MediaH. C.: 468
5. E.MediaT. P.: 313
6. E. Adultos: 084
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% PROMOCION Y REPITENCIA 2020

2.6%

97.4%

HPROMOVIDOS REPITENTES

De una matricula efectiva de 4.235 su promocioén alcanzo un 98% comunal.?

% ASITENCIA ANUAL 2020

H ASISTENCIA  ® INASISTENCIA

La asistencia de alumnos/as a clases en el afio 2020, alcanz6 una media de 91%.

!La matricula de Educacion Diferencial, que corresponde a 87 estudiantes, no aprueban, ni reprueban
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EVOLUCION DE LA MATRICULA EFECTIVA

—

/

_—

2016 = 4.004
2017 = 4.081
2018 = 4.164
2019 = 4.254
2020 = 4.321

En el gréfico lineal que se presenta, observamos la trayectoria de la matricula en los ultimos 5
afos. Antecedente estadistico tomado al mes de diciembre de cada afio.
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INTEGRACION ESCOLAR

Declaramos que la comuna atiende a nifios, nifias y jovenes con NEE en un 100% de la educacion
publica.

Atencion a la Necesidades Educativas Especiales NEE DECRETO N° 170

Diagnosticos H M Total

NEET | Trastorno Especifico del lenguaje ( TEL) 417 245 662

Dificultad Especifica del Aprendizaje (DEA)

Trastorno Déficit Atencional (TDA)

Funcionamiento Intelectual Limitrofe (FIL)

Discapacidad Intelectual (DI) 122 58 180

Trastorno del Espectro Autista (TEA)

NEEP
Discapacidad Motora

Sindrome de Down

Hipoacusia Moderada Severa

Discapacidad Mdultiple

Baja Vision

Sindromes Complejos

TOTAL 539 | 303 842

Fuente: SIGE 2019

El Programa de Integracion Escolar, responde a las necesidades educativas de todos los
estudiantes, desarrollando las competencias, habilidades y talentos de cada uno, como un
proceso de inclusién que contribuye al mejoramiento continuo de la calidad de la educaciéon que
se imparte en los distintos Establecimientos Educacionales de la Comuna, potenciando sus
objetivos e implementacion a través de la articulacion con las lineas estratégicas del PME y
particularmente, con acciones que favorezcan la presencia en la sala de clases, la participacion
y el logro de los aprendizajes esperados, de todos y cada uno de los estudiantes, este programa
se basa en el Decreto 170 de 2009 reglamento que regula los requisitos que deben cumplir los
establecimientos educacionales que desean impartir un Programa de Integracion Escolar. Este
reglamento especifica los profesionales competentes para realizar la evaluaciéon de NEE a los
estudiantes para su ingreso a PIE, asi como los procedimientos diagnésticos a emplear.
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EVALUACIONES DEL EQUIPO MULTIPROFESIONAL A LOS ESTUDIANTES QUE
INGRESAN ALPROGRAMA DE INTEGRACION ESCOLAR 2020:

EVALUACIONES PROFESIONALES | TOTAL
Psicologicas 111
Fonoaudiologias 62
Kinesiolégicas 73

TOTALES 246

Fuente: Coordinacion Comunal PIE 2019.

AREA EXTRAESCOLAR

ACTIVIDADES DE PRIMER SEMESTRE:

1.- Dia mundial de la actividad fisica y el deporte escolar, actividad de caracter online,
participacion de las escuelas a través de plataforma meet y redes sociales escuela.

Se estima la participacion de 200 alumnos y alumnas.

Actividades realizadas/ recreos, pausas/ bailes entretenidos.

Participacién 13 establecimientos de la comuna. No participo escuela Eduardo Campbell.

Actividades de cargacter online, concursos de la Regién del Biobio.

CONCURSOS | Pintura | Declamaciéon | Voz Capsulas | Cueca | Total

Penco 25 32 15 20 10 112

Participaron todas las escuelas 13, excepto Liceo Pencopolitano y Campbell
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UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
DOTACION PERSONAL DOCENTE 2020

DOTACION DOCENTE 2020
TOTAL DOCENTES 411
TOTAL DOCENTES AULA 348
TOTAL DOCENTES UTP 15
TOTAL DOCENTES DIRECTORES 14
TOTAL DOCENTES INSPECTORES GENERALES 9
TOTAL DOCENTES ORIENTADORES 15
TOTAL DOCENTES SUBDIRECTORES 1
TOTAL DOCENTES ENCARGADOS 1
TOTAL DOCENTES DAEM 8
TOTAL DOCENTES 411

DOTACION PERSONAL ASISTENTE DE LA EDUCACION 2020

PERSONAL 2020
FUNCIONARIOS DAEM 62
FUNCIONARIOS ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES 168
FUNCIONARIOS SALAS CUNAS 51
TOTAL FUNCIONARIOS 281
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UNIDAD DE FINANZAS

INGRESOS ANO 2020
1.- SUBVENCIONES

Durante el afio 2020, la asistencia promedio de los alumnos y alumnas de los
Establecimientos Educacionales Municipalizados de la Comuna no fue la planificada debido a la
emergencia sanitaria COVID, por lo que los ingresos que se percibieron en base a la asistencia
media del afio 2019, porque se trabajaron solo los primeros siete dias del mes de marzo 2020.
Es por lo anterior es que se generando ingresos por concepto de Subvencién de M$ 12.567.681.-
desagregado en los diferentes tipos de subvencion, tales como:

TIPO DE SUBVENCION MONTO M$
Subvencién Escolar Normal $9.939.697.-
Subvencién Escolar Preferencial $ 2.158.261.-
2.- ITEM OTROS INGRESOS

El item Otros Ingresos aumento a la suma de M$ 456.468.-.que comprenden, reembolsos
de subsidios licencias médicas, otras transferencias corrientes de otras entidades publicas e
ingresos por percibir.

Ingresos provenientes de JUNJI M$ 469.723.- para los Jardines Infantiles y Salas Cunas
VTFs. del Sistema.

TOTAL DE INGRESOS ANO 2019 M$ 13.024.149.-

TOTAL INGRESOS M$ 13.024.149
Subv. normal M$ 9.939.697
Otros Ingresos M$ 456.468
Subv. JUNJI M$ 469.723
Subv. Preferencial M$ 2.158.261
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GASTOS ANO 2020

1.- GASTOS EN PERSONAL

El total del item ascendié a la suma de M$ 10.935.969.- el que incluye al personal adscrito
a los Establecimientos Educacionales y Administrativos del Sistema, desagregados en:

PERSONAL DE PLANTA M$ 4.717.447 .-

PERSONAL A CONTRATA M$ 2.788.873.-
OTRAS REMUNERACIONES M$ 3.429.649.-

2.- C x P BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMOS

Corresponde al material de uso y consumo corriente, consumos basicos y otros servicios
generales por un monto de M$ 838.460.-
3.- C x P PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL

Corresponden a Gastos por concepto de Indemnizaciones canceladas en el periodo
informado por un monto total de M$ 116.582.-
4.- C x P TRANSFERENCIAS CORRIENTES

Corresponden a gastos por concepto de premios y otros para los estudiantes de los
establecimientos educacionales, ademas de docentes y asistentes de la educacién, que
ascienden a la suma de M$ 15.887.-
5.- C x P ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS

Este monto ascendié durante el afio 2020 a la suma de M$ 180.749.- para la adquisicién
de equipos computacionales, lo que en comparacion con el afio anterior mostré una disminucién
debido a que los Establecimientos Educacionales se mantuvieron cerrado gran parte del afio
debido a la emergencia sanitaria.

6.- C X P SERVICIOS DE LA DEUDA

Este monto corresponde a la deuda flotante contabilizada y pagada durante el afio en
curso, por un monto de M$ 34.514.-

TOTAL DE GASTOS M$ 12.122.161.-
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UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES PLANIFICACION Y PROYECTOS

PROYECTOS ASOCIADOS A INFRAESTRUCTURA, MANTENIMIENTO Y

REPARACIONES 2020

MONTO
PLAN O FONDOS RBD NOMBRE ESTABLECIMIENTO O PROYECTO APROBADO
$
Programa Sello del
Mineduc (Proyecto con
RS a espera de
asignacion de recursos 4814-3 Reposicion completa Escuela Ethel Henck de $ 74.025.000.-
del Mineduc para Grant, Etapa de disefio.
disefios. Escuela
declarada de
Emergencia por
secreduc)
Reparaciones Escuela Ethel Henck de Grant
Fondos FAEP 2018 (En 4814-3 (Reposicion de piso  comedor, Puertas, $ 12.000.000.-
ejecucion) Revestimientos, Reparacion de Bafios y Duchas
alumnos, Reparacion sistema eléctrico Escuela y
Pre basico).
Fondos FAEP 2018 Normalizacion sistema eléctrico &rea docente, $ 10.000.000.-
(Ejecutado con 4808-9 Escuela Penco
Recepcion definitiva)
Fondos FAEP 2018
(Ejecutado con 18014-9 Reposicion Muro  cortina, Escuela  Los $ 5.000.000.-
Recepcidn Provisoria) Conquistadores
Reparaciones varias Liceo Rios de Chile
(Reposicion de pisos en mal estado, Reposicién de
Fondos FAEP 2018 (En puertas y ceramicos faltantes en bafios alumnos,
ejecucion) 17782-2 Reposicion de challas en duchas alumnos, pintura $ 40.000.000.-
de cielos y muros en sala de Kinder, Construccion
e instalacion de rejas en escala exterior de acceso
a bloque de 2 pisos y patio ler. ciclo).
Reparaciones varias Escuela Marta Stéwhas
Fondos FAEP 2018 4803-8 Kargus (Habilitacion de 2 recintos de duchas para $20.110.000.-
(Ejecutado con alumnos separados por sexo, Habilitacion de
Recepcidn provisoria) oficina para fonoaudiélogo, Sistema eléctrico)
Fondos FAEP 2018 4813-5 Reparacion Salas con TIC y Reparaciones menores $ 1.900.000.-
(Ejecutado) en el sistema eléctrico, Escuela Vipla.
Fondos FAEP 2018 Habilitacién red eléctrica y de datos Sala de
(Ejecutado) 4810-0 computacion, Escuela Almirante Jorge Montt $ 3.300.000.-
Alvarez.
Fondos FAEP 2018 4817-8 Reposicion de Captacion de suministro de agua $ 3.000.000.-
(Ejecutado, terminado potable, Escuela Primer Agua Abajo
con Certif. Serv. Salud)
Reparacion sistema eléctrico Escuela Los
Fondos FAEP 2018 18014-9 Conquistadores (Cambio de tablero general, $ 4.300.000.-

(Ejecutado)

Normalizar instalacion eléctrica sala Dupla, Sala de
Profesores y Sala de computacién).
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Fondos FAEP 2018 4808-9 Reparacion eléctrica sector Administracion y area $ 7.350.000.-
(Ejecutado) de servicio, Escuela Penco
Fondos FAEP 2018 Reposicion de canaletas de aguas lluvias,
(Ejecutado) 4814-3 Reparacion cubierta y construccion tabigque interior $ 2.000.000.-
Escuela Ethel Henck de Grant
Subtitulo 33 Conservacion
Infraestructura Escolar (En 4807-0 “Conservacion Escuela Isla de Pascua, Penco” $241.764.999.-
Ejecucion)
Junta Nacional de Jardines | Sala Cuna
Infantiles JUNJI, Subtitulo | y Jardin “Mantencion para obtencion de R.O. Sala Cuna y $ 10.630.560.-
33 (En ejecucion) Gotitas de | Jardin Infantil Gotitas de Mar”
Mar
Mantencién y Reparaciones varias de Liceo
Fondos Subvencién de 4805-4 Pencopolitano (Bafios alumnos y profesores; $ 15.894.488.-
Mantenimiento Reposicion de vidrios; Sistema eléctrico,
Herramientas, etc.)
Mantencién y Reparaciones varias en Escuela
Fondos Subvencion de 4806-2 Republica de Italia (Reposicion de vidrios; $ 241.100.-
Mantenimiento Reparaciones de bafios alumnos y profesores; etc.)
Fondos Subvencion de 4807-0 Mantencidn y Reparaciones varias en Escuela Isla $ 72.960.-
Mantenimiento de Pascua (Reposicién de vidrios; etc.)
Fondos Subvencion de 4808-9 Mantencion y Reparaciones varias en Escuela $ 13.040.-
Mantenimiento Penco (Reposicion de vidrios, etc.)
Mantencion y Reparaciones varias en Escuela
Fondos Subvencion de 4809-7 Eduardo Campbell Saavedra (Reposicion de $ 799.180.-
Mantenimiento vidrios, Alcantarillado Bafios alumnos, etc.)
Mantencion y Reparaciones varias en Escuela
Fondos Subvencion de 4810-0 Almirante Jorge Montt Alvarez (Reposicion de $ 175.610.-
Mantenimiento vidrios, etc.)
Fondos Subvencion de 18015-7 Mantencion y Reparaciones varias en Escuela
Mantenimiento Forjadores de Chile (Reposicién de vidrios, $ 266.040.-
Gasfiteria bafios alumnos, etc.)
Mantencién y Reparaciones varias en Escuela Los
Fondos Subvencion de 18014-9 Conquistadores (Reparaciones varias, Gasfiteria
Mantenimiento en bafios alumnos, etc.) $ 490.065.-
Fondos Subvencion de Mantencidon y Reparaciones varias en Escuela
Mantenimiento 4803-8 Marta Stéwhas Kargus (Reposicién de vidrios, etc.) $ 8.200.-
Fondos Subvencion de Mantencion y Reparaciones varias en Escuela
Mantenimiento 4814-3 Ethel Henck de Grant (Reposicion de vidrios, etc.). $ 94.030.-

222



UNIDAD DE INFORMATICA

Mejora Conectividad Establecimientos Educacionales
Durante el afio 2020, se logré completar en un 94.2% la conectividad WiFi en los establecimientos
educacionales, aumentando en un 1.2% respecto del afio 2019.
Los dispositivos usados son:
¢ Router Mikrotik
e Access Point Ubiquiti

Ambos dispositivos permiten tener un control sobre las conexiones de todos los establecimientos
logrando optimizar la velocidad de la conexion.

Establecimientos conectados y disponibles para control remoto

NAME HOST STATUS
d- Escuelais Gre 2168025
i Departamento de Educacia... 192.168.0.250 MLIN
Bl Ezcuela Almirante Jorgs 1 1240 102 168 125
A~ Escuela Wip 1921681025
i E=ruela Campbe 1 1025
= Escuela Marta Stowhas 192.168.108.250 MLIK
B Escuela Pe 193 1682 95 N
- E=rcuela Almirante Pz 1 25
- Escuela Islade Pasc 192 1582 35 N
— Escuela Los Conguistadaor.. 192.168.2.253
A~ E=ruels Forjadores 19216841
B~  EscuelaBthel Henhkde G 1
- Escuela Rep e lts 132 168625
. eo R e Chile 4 85754
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Gracias a la implementacion de UniFi Controller, es posible administrar las redes de los
Establecimientos Educacionales y de las Oficinas del Departamento de Educacién Municipal de
Penco desde una variedad de plataformas y ubicaciones.

Esto nos permite por ejemplo, revisar estado y configuracion de cada Access Point instalados
en los establecimientos educacionales.

Dispositivos Ubiquiti Instalados en Establecimiento Educacional

DEVICE NAME IP ADDRESS STATUS MODEL

O AP Dirsccidn 192 168 2 &6 (WML TRL UndFi AP-LR
o AP2 Kinder 192.168.2.67 ONNECTES LiniFi AP-LR

o AP3 Segundo piso 192158275 IRHELT LIniFi AP-LR
Q AP4 55las 16 192,158.2.51 UniFi AP-LRv2
& APS Lab Inzlas 192 1882 50 SHMECTELD LimaFl AP-LR w2
) Apé& 5alz Profesores 192.168.2.96 LEnifFi AP-LR v2

Asi como también, ver los usuarios que estan conectados y ademas poder restringir los accesos
a las redes, y configurar varios parametros para optimizar en gran medida las redes de los
establecimientos.

Usuarios conectados en Access Point Ubiquiti en Establecimiento Educacional

MANUFACTURER DiOWHN LF FIRST SEEN LAST SEEN

Laptop Juan Gutiérrez Xl Tech 8 Q3 INI0LE 41 pm 00V 2019 555 pm
Pc Kinder 17 255 GH 07/ 24/ 2017 %:00 am 03/017201% 3:33 pm
B Pre Kinger 2E 1582 GH OF 2553017 3:00 pm QINL 208 2 14 pm
Pe Lina Mufioz |rtel Car 130 GE FAGE O7F24/2017 11:15 am 0301/ 2019 2:19 pm

C Juan Gutiérrez D-Linkin - 137 GH 07 2572017 12:52 pm Q3012019 156 pm
Pe Juan Hormaiabal HonHaziPr 1 i 484 GH 07/ 24/ 2017 1157 am 030V 2019 213 pm
Desktop Multiusos LiteonTe / f 123 GEH 07 2452017 1:35pen 0012019 2:32 pm
Laptop Micoke Ramérez HanHzPr i 5.6 GH D720 2017 4:35 pn 02128/ 2015 &:28 pm
Pc Monica Godoy IntelCor 4 GE 254 GH 07/24/' 2017 11:14 am 03/01/201% 2:12 pm
Laptop Pamels Jara HanHziPr 4 GE 541 GH 0308 2018 228 pm DI0V 2019211 pm
Lsptop Grace Barra LiteonTe 672 GE 577 GH 0726/ 2018 438 pm 0301 2019 12-55 pm
Pameiz HonHaiPr 32 GE G544 GE OFF2RI201T .15 am 0301/2019 2:03 pm
Marcia Jara Samsungk 7556 GH 0B/22/ 2017 1041 am 0301/ 201% 2:05 pm
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Porcentaje de conexion WiFi por

Establecimiento

Dispositivos Instalados por
Establecimiento

Dispositivos de Red Instalados en
Establecimientos

Establecimiento Cobertura
Internet

2019 | 2020
Escuela La Greda 95%
Escuela Jorge Montt 93%
Escuela Patricio Lynch 93%
Escuela Isla de Pascua 100%
Escuela Vipla 100%
Liceo Pencopolitano 85% 93%
Escuela Italia 100%
Escuela Penco 100%
Escuela Marta Stowhas 100%
Escuela Primer Agua 25%
Escuela Los Conquistadores 100%
Escuela Forjadores 100%
Escuela Ethel Henck de Grant 100%
Liceo Rios de Chile 85% | 100%
Escuela Eduardo Campbell 85%
Sala Cuna Pasitos del Futuro 100%
Sala Cuna Burbujas de Mar 100%
Sala Cuna Gotitas de Mar 100%
Sala Cuna Rincon de Luz 100%
Sala Cuna Los Pequerios del 100%
Molino

93% | 94.2%

Access Point | Router Reloj
Ubiquiti Mikrotik | Biométrico

4 1 1
1 1
4 1 1
10 1 1
3 1 1
6 1 1
6 1 1
6 1 1
3 1 1
- - 1
7 1 1
3 1 1
2 1 1
7 1 1
5 1 1
- - 1
1 - 1
1 - 1
- - 1
- - 1

71 14 20
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Equipamiento Tecnolégico entregado por Establecimiento durante afio 2020

Establecimientos ALL IN Tablets Notebooks | Proyectores | Impresoras | Camaras
ONE Go Pro
ESCUELA MARTA 2
STOWHAS K.
ESCUELA REPUBLICA DE 10
ITALIA
ESCUELA ISLA DE PASCUA 5
ESCUELA PENCO
ESCUELA EDO. CAMPBELL
SAAVEDRA
ESCUELA ALMIRANTE 5 3 1
JORGE MONTT
ESCUELA ALMIRANTE 4
PATRICIO LYNCH
ESCUELA LA GREDA 4
ESCUELA VIPLA 6
ESCUELA PRIMER AGUA 3
ABAJO
ESCUELA ETHEL HENCK DE 5 2
GRANT
ESCUELA FORJADORES DE 5
CHILE
ESCUELA LOS 2
CONQUISTADORES
LICEO RIOS DE CHILE 7 8 6
LICEO PENCOPOLITANO 6 4 8 2
$30.263.952 | $700.821 | $8.990.200 | $2.934.389 $275.977 | $1.745.000
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Implementacién Arriendo Fotocopiadoras en Establecimientos Educacionales

Durante el afio 2018 se gestiond el arriendo de Fotocopiadoras en algunos Establecimientos, lo
gue permitird asegurar una disponibilidad permanente de consumibles y apoyo técnico constante,
asi como también evitar los tramites administrativos de la gestion del mantenimiento de dichas
magquinas. Lo cual se mantuvo durante al afio 2019 incorporando a la Escuela Conquistadores
con 1 fotocopiadora més. En 2020 se realizaron 3 nuevas incorporaciones, las que incluyen
Escuela Penco, Escuela Eduardo Campbell y Escuela Ethel Henck de Grant.

Arriendo
Fotocopiadoras
Establecimiento (ENZEZ'OI)DIC

Escuela La Greda -
Escuela Jorge Montt -
Escuela Patricio Lynch 1
Escuela Isla de Pascua 1
Escuela Vipla 1
Liceo Pencopolitano 1
Escuela Italia -
Escuela Penco 1
Escuela Marta Stowhas -
Escuela Primer Agua -
Escuela Los Conquistadores 1
Escuela Forjadores 1
Escuela Ethel Henck 1
Liceo Rios de Chile -
Escuela Eduardo Campbell 1
Sala Cuna Pasitos del Futuro -
Sala Cuna Burbujas de Mar -
Sala Cuna Gotitas de Mar -
Sala Cuna Rincén de Luz -
Sala Cuna Los Pequefios del Molino -

9
Pago arriendo e impresiones durante | $ 4.951.201
enero-diciembre 2020
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Proyectos Ministerio de Educacion Ejecutados en Establecimientos

Proyecto

Beneficiados

Plan Nacional de Lenguajes Digitales

Categoria: Fundamentos de las Ciencias de la
Computacion

Escuela Republica de Italia

Escuele Penco

Escuela Almirante Jorge Montt Alvarez
Escuela La Greda

Liceo Rios de Chile

Escuela Forjadores de Chile

Entrega de Equipamiento Reacondicionado

Liceo Rios De Chile

Conectividad para la Educaciéon 2030

ESCUELA DIFERENCIAL MARTA STOWHAS
KARGUS

LICEO PENCOPOLITANO

ESCUELA REPUBLICA DE ITALIA

ESCUELA ISLA DE PASCUA

ESCUELA PENCO

ESCUELA EDUARDO CAMBELL SAAVEDRA
ESCUELA ALMIRANTE JORGE MONTT
ALVAREZ

ESCUELA ALMIRANTE PATRICIO LYNCH
ESCUELA LA GREDA

ESCUELA VIPLA

ESCUELA ETHEL HENCK DE GRANT
ESCUELA BASICA PRIMER AGUA ABAJO
LICEO RIOS DE CHILE

ESCUELA BASICA LOS CONQUISTADORES
ESCUELA BASICA FORJADORES DE CHILE

Conectividad para la Educacion 2030

Elevaremos ia velocidad por 5

£

estudiante el 2021, aumentando 0 === 1 5 s o
de =0 kbpsa bps promedio  kpbs =+ = kpbs S
*kpbs promedio por estudiante
Aumentamos ' Vamos a llegar al mejor estandar internacional
las Conexiones de '
fibra optica ! Chile2020  Chile 2022 Chile 2030
FH ! 30 kbps 1mbps
1 Usao limitado de: Uso moderade de: Uso intansive de:
2 02 O 2 4% : preemers et ‘l‘fjpa-. . rn'.' aprencizaje [GSuite Teams, otras ke L 19
- : =~ Buscador ¢ & il -;‘.-... i €
; w 2.
[+ |
2021 57% ;
& :

M3s establecimientos _ ° . .
conectados por el estado: ' X

establecimientos

2021 2022 &

9,841 #4

establecimientos establecimientos 1IRIRA




Proyectos DEM Penco Ejecutados en Establecimientos

Proyecto

Beneficiados

Inventario Informatico
Establecimientos Educacionales

ESCUELA DIFERENCIAL MARTA
STOWHAS KARGUS

LICEO PENCOPOLITANO
ESCUELA REPUBLICA DE ITALIA
ESCUELA ISLA DE PASCUA
ESCUELA PENCO

ESCUELA EDUARDO CAMBELL
SAAVEDRA

ESCUELA ALMIRANTE JORGE
MONTT ALVAREZ

ESCUELA ALMIRANTE PATRICIO
LYNCH

ESCUELA LA GREDA

ESCUELA VIPLA

ESCUELA ETHEL HENCK DE GRANT
ESCUELA BASICA PRIMER AGUA
ABAJO

LICEO RIOS DE CHILE

ESCUELA BASICA LOS
CONQUISTADORES

ESCUELA BASICA FORJADORES DE
CHILE
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