PENCO, JUNIO 30 DE 2025.-

LA ALCALDIA MUNICIPAL CON ESTA FECHA
DECRETA LO QUE SIGUE:

N°2201.-
VISTOS Y CONSIDERANDOS:

1. El Decreto N°38 de fecha de 11 de noviembre de 2011 publicado en el Diario Oficial con fecha 12
de junio de 2012 que establece norma de emisién de ruidos generado por fuentes emisoras de
ruidos, elaborado a partir de la revisién del Decreto N°146 de fecha 17 de abrit 1997 del Ministerio
Secretaria General de |a Presidencia.

2. la definicion de fuente emisora de ruido. que segun el Decreto 38 de fecha 11 de noviembre de
2011 corresponde a: toda actividad productiva, comercial, de esparcimiento y de servicios, facnas
constructivas y elementos de infraestructuras que generen emisiones de ruido hacia la comunidad,
se excluyen de esta definicion las actividades sefialadas en el articulo 5°.

3. Las actividades no reguladas por el Decreto 38 de fecha 11 de noviembre de 2011, senaladas en
el articulo 5° de dicha norma: a) la circulacion a través de las redes de infraestructura de transporte,
ejemplo: transito vehicular, ferroviario y maritimo, b) transito aéreo, c) actividad propia del uso de
viviendas y edificaciones habitacionales tales como voces, circulacién u reunién de personas,
electrodomesticos, arreglos, reparaciones domésticas y similares realizadas en este tipo de
viviendas, d) El uso del espacio publico, como la circulacion vehicular y peatonal, eventos, actos,
manifestaciones, propaganda, ferias libres, comercio ambulante, u otros similares, e) Sistemas de
alarma y de emergencia, f) Voladuras y/o tronaduras.

4. La necesidad de reglamentar las actividades o conductas ruidosas no reguladas por DS N°38 de
fecha 11 de noviembre de 2011 para prevenir y controlar las emisiones de ruidos, para velar por el
cumplimiento y aplicacién de la normativa de proteccion al medio ambiente y evitar que la
contaminacion acustica altere la salud y la sana convivencia entre los habitantes de la comuna de
Penco.

5. Resolucion Exenta N°491 sobre criterios para homologacion de zonas del Decreto Supremo
N°38/2011 del Ministerio de Medio Ambiente.

6. Plan Regulador Comunal de Penco.

7. Oficio Juridico N°88 de fecha 26 de junio 2025, solicita discusion y aprobacion del Concejo
Municipal.

8. Certificado de acuerdo N°96 del afio 2025, que da cuenta que el H. Consejo Municipal en Sesién
Extraordinaria N°07-2025 celebrada con fecha lunes 30 de junio de 2025 por fa unanimidad de sus
miembros aprobd texto de la presente ordenanza; Y en uso de las facultades gue me confiere los
articulos 12, 56 y 63 letra i) de la Ley N°18.695, dictese la siguiente Ordenanza, cuya aplicacion y
cumplimiento es de caracter obligatorio desde el dia habil siguiente al de su publicacion en la pagina

web de la ilustre Municipalidad de Penco.

g5 Decreto Alcaldicio N°3694 Siaper de fecha 06 de diciembre del 2024, que nombra a Sr. Rodrigo
Vera Riquelme, Ingeniero civil Industrial, RUN N°13.510.449-3 como alcalde titular de la comuna
d Penco, periodo 2024-2028.

2. Y conforme a las facultades que me confiere la Ley N°18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades, cuyo texto refundido se fij6 por DFL N°1/2008 DEL 09.05.2008 del Ministerio
del Interior.

DECRETO:

1. APRUEBASE, el texto de la Ordenanza Municipal N°4, Sobre ruidos molestos, actividades
ruidosas y fuentes emisora de ruidos en la Comuna de Penco (nuevo texto)
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ORDENANZA MUNICIPAL
N° 4 /ANO 2025.-
PENCO, JUNIO 30 DE 2025.-

LA ALCALDIA MUNICIPAL CON ESTA FECHA
ORDENA LO QUE SIGUE:

VISTOS Y CONSIDERANDOS:

1. El Decreto N°38 de fecha de 11 de noviembre de 2011 publicado en el Diario Oficial con
fecha 12 de junio de 2012 que establece norma de emisién de ruidos generado por fuentes
emisoras de ruidos, elaborado a partir de la revision del Decreto N°146 de fecha 17 de abril
1997 del Ministerio Secretaria General de Ja Presidencia.

2. La definicion de fuente emisora de ruido, que segln el Decreto 38 de fecha 11 de
noviembre de 2011 corresponde a: toda actividad productiva, comercial, de esparcimiento
y de servicios, faenas constructivas y elementos: de infraestructuras que generen
emisiones de ruido hacia la comunidad, se excluyen de esta definicion las actividades
senaladas en el articulo 5°.

3. Las actividades no regultadas por el Decreto 38 de fecha 11 de noviembre de 2011,
sefialadas en el articulo 5° de dicha norma: a) la circulacion a través de las redes de
infraestructura de transporte, ejemplo: transito vehicular, ferroviario y maritimo, b) transito
aereo, ¢) actividad propia del uso de viviendas y edificaciones habitacionales tales como
voces, circulacion u reunién de personas, electrodomésticos, arreglos, reparaciones
domésticas y similares realizadas en este tipo de viviendas, d) El uso del espacio ptiblico,
como la circulacion vehicular y peatonal, eventos, actos, manifestaciones, propaganda,
ferias libres, comercic ambulante, u otros similares, e) Sistemas de alarma y de
emergencia, f) Voladuras y/o tronaduras.

4. La necesidad de reglamentar las actividades o conducias ruidosas no reguladas por DS

N®38 de fecha 11 de noviembre de 2011 para prevenir y controlar las emisiones de ruidos,

para velar por el cumplimiento y aplicacién de la normativa de proteccion al medio ambiente

y evitar que la contaminacion acustica altere la salud y la sana convivencia entre los

habitantes de la comuna de Penco.

Resolucion Exenta N°491 sobre criterios para homologacién de zonas del Decreto

Supremo N°38/2011 del Ministerio de Medio Ambiente.

Plan Regulador Comunal de Penco.

Oficio Juridico N°88 de fecha 26 de junio 2025, solicita discusion y aprobacidn def Concejo

Municipal. -

Certificado de acuerdo N°96 del afio 2025, que da cuenta que el H. Consejo Municipal en

Sesion Extraordinaria N°07-2025 celebrada con fecha lunes 30 de junio de 2025 por la

unanimidad de sus miembros aprobd texto de la presente ordenanza; Y en uso de las

facultades que me confiere los articulos 12, 56 y 63 letra i) de la Ley N°18.695, dictese la
siguiente Ordenanza, cuya aplicacién y cumplimiento es de caracter obligatorio desde el dia
habil siguiente al de su publicacién en la pagina web de Ia ilustre Municipalidad de Penco.
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TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°.

El objetivo de la presente ordenanza es proteger la salud de la comunidad de cualquier ruido
ambiental a través de la fiscalizacion de niveles méximos de emisién de ruido generados por
las fuentes emisoras de ruidos establecidos por el Decreto Supremo N°38 de 11 de noviembre
de 2011 del Ministerio de Medio Ambiente Yy por actividades o conductas ruidosas,

Articulo 2°,

La presente ordenanza no ser aplicable a los ruidos generados por;

a.- Actividades o proyectos que cuenten con Resolucion de Calificacidn Ambiental vigente.
b.- La circulacién a través de las redes de infraestructura de transporte, como, por ejemplo, el
transito vehicular, ferroviario y maritimo

c.- El trénsito aéreo en vuelo.

d.- Voladuras y/o tronaduras.

Articulo 3°.

Se considerara ruido molesto, para los efectos de esta Ordenanza, toda emisiéon sonora
originada en fuentes fijas y no estacionarias o variables (moviles), que exceda los niveles
maximos permisibles de presién sonora corregidos contemplados en la legislacién vigente, y
en general todo ruido o sonido que por su duracién e intensidad ocasione molestias g la

comunidad.

Articulo 4°.

Queda prohibido producir, estimular o provocar ruidos o sonidos molestos, ya sean
permanentes u ocasionales, cuando por razones de la hora, lugar y grado de imtensidad, segin
tabla contemplada en el articulo 11 de esta Ordenanza, perturben la tranquilidad y reposo de
la poblacion o causen cualquier dafio material o en la salud de las personas.

La responsabilidad de los actos o hechos indicados en el inciso anterior, se extiende a los
duefios u ocupantes a cualquier titulo de las casas, industrias, talleres, fabricas, discotecas,
establecimientos comerciales, restaurantes, iglesias, templos o casas de culio, animales o
personas que se sirvan de ellos o que los tengan bajo su responsabilidad o cuidado.

La Direccién de Medio Ambiente, Aseo y Ornato del municipio procedera a evaluar, en caso

de existir algin reclamo conforme el articulo 21 de esta Ordenanza, los {rabajos ruidosos que
ejecuten las empresas constructoras o cualquier otra, notificando el horario en que éstos se

deberan ejecutar.

Articulo 6°.

Todo proyecto o actividad que deba incorporarse al Sistema de Evaluacién de Impacto
Ambiental en conformidad a la Ley de Bases del Medio Ambiente (Ley 19.300), y Reglamento
del Sistema de Evaluacion de Impacto ambiental (Decreto 30/97), deberan considerar un
estudio que permita establecer la diferencia entre los niveles estimados de ruido emitido por
el proyecto o actividad y el nivel de ruido de fondo representativo y caracteristico del entorno

donde exista poblacion humana permanente.

Dicho estudio sera supervigilado por la Direccién de Medio Ambiente, Aseo y Ornato del
Municipio, con el fin que se eviten o aminoren los niveles de ruido de tal manera que no
produzcan molestias a las propiedades vecinas o adyacentes o hacia el exterior.




Articulo 7°.
Queda expresamente prohibido:

a) El pregbén de mercaderias y objetos de toda indole, rifas, billetes de loteria, etc., como
asimismo la propaganda de cualquier condicion desde el interior de los locales a |a via publica,
sea hecha a viva voz o por aparatos productores o difusores de sonido. Salvo los realizados
por instruccion de la Municipalidad, destinada a difundir o informar sobre actividades de
caracter municipal, emergencias u otras, que beneficien o interesen a la Comunidad toda.

b) El uso de altoparlantes y de cualquier instrumento musical capaz de producir ruidos
calificados como molestos. Sélo se permitiré el uso de instrumentos o equipos musicales en
aquelios establecimientos autorizados por la Municipalidad, que los empleen como medio de
entretenimiento para sus huéspedes, y siempre que funcionen en el interior, a un volumen
reducido, de manera de no producir molestias al vecindario. Lo anterior tratandose de bienes
nacionales de uso piblico y exceptuando las actividades realizadas al interior de
establecimientos educacionales.

C) El funcionamiento de toda fabrica, taller, bodega, industria o comercio que ocasione
ruidos molestos de dia o de noche.
d) La produccion de ruido por altoparlantes o equipo de amplificacion de sonido por ferias

de diversiones, carruseles, ruedas giratorias, circos o de cualquier otro entretenimiento. Sin
perjuicio de lo anterior, podran usar aparatos musicales que produzcan sonidos suaves, pero
tales aparatos podran funcionar durante el tiempo comprendido entre las 10:00 y 24:00 horas,
previa autorizacién del Alcalde.

Articulo 8°:

Los establecimientos cuyas faenas o funcionamiento produzcan ruidos perceptibles al exterior
de sus recintos, deberdn en el plazo de un mes, contado desde su notificacién por la
Municipalidad, manifestar por esciiio los estudios y proyectos realizados para evitar
contaminar aclsticamente a las casas vecinas.

TITULO i
PROCEDIMIENTO DE MEDICION

Articulo 9°.

Las mediciones a las que se referird esia Ordenanza se efectuaran con un sonémetro
integrador - promediador que cumpla con las exigencias sefialadas para las clases 1 6 2,
establecidas en la norma IEC 61672/1:2002 "Sondmetros” ("Sound Level Meters"). Lo anterior
se debera respaldar mediante la presentacién de un Certificado de Calibracion Periédica

vigente.

El sonémetro integrador promediador, debera contar con su respectivo calibrador acustico
conforme a lo establecido en la normativa legal vigente sobre esta materia.

Debiendo adquirirse dichos instrumentos a la brevedad una vez entrada en vigencia de la
presente ordenanza, en caso de no contar con ellos con anterioridad, disponiendo ademas de
la necesidad de capacitar al personal encargado de su uso en las materias pertinentes.

Articulo 10°.
En caso de dudas la Municipalidad podra solicitar el estudio y calificacion de ruido al Servicio

de Salud u otro organismo técnicamente capaciiado y autorizado por dicho servicio o por la
Comisién Nacional del Medio Ambiente.




TITULO 1Nl

DE LOS PROCEDIMIENTOS Y NIVELES MAXIMOS PERMISIBLES
DE PRESION SONORA CORREGIDOS

Articulo 11°.
Los niveles de presién sonora corregidos que se obtengan de la emisién de una fuente fija
emisora de ruidos, no podran exceder los valores que se fijan a continuacién:

NIVELES MAXIMOS PERMITIBLES DE PRESION
SONORA CORREGIDOS (NPC) EN db (A) LENTO
DE 07 A 21 HRS. DE 21 A 07 HRS.
ZONA | 65 db 45 db
ZONA Il 60 db 45 db
ZONA Il 65 db 50 db
ZONA IV 70 db 70 db

Articulo 12°. Para efectos de mejor comprension del cuadro anterior, se sefialan las siguientes
definiciones:

a.- Zona I: aquella zona definida en el Instrumenio de Planificacion Territorial respectivo y
ubicada dentro del limite urbano, que permite exclusivamente uso de suelo Residencial o bien
este uso de suelo y alguno de los siguientes usos de suelo: Espacio Publico y/o Area Verde.
b.- Zona II: aquella zona definida en el Instrumento de Planificacion Territorial respectivo y
ubicada dentro del limite urbano, que permite ademas de los usos de suelo de la Zona |,
Equipamiento de cualquier escala.

¢.- Zona llI: aquella zona definida en el Instrumento de Planificacion Territorial respectivo y
ubicada dentro del limite urbano, que permite ademas de los usos de suelo de la Zona I,
Actividades Productivas y/o de Infraestructura.

d.- Zona IV: aquella zona definida en el instrumento de Planificacién Territorial respectivo y
ubicada dentro del limite urbano, que permite sélo usos de suelo de Actividades Productivas
y/o de Infraestructura.

Articulo 13°% Los niveles generados por fuentes emisoras de ruidos deberan cumplir con los
niveles maximos permisibles de presién corregidas de acuerdo a los criterios de homologacion
establecidos en la Resolucién Exente N°491/2016 y en caso de ser necesario correspondera
a la Direccion de Obras Municipales, conforme a lo establecido en la Ordenanza General de
Urbanismo y Construcciones ceriificar la zonificacién del emplazamiento del receptor. Si
embargo, en caso de dudas respecio al 4rea de emplazamiento del receptor en el respectivo
Instrumento de Planificacién Territorial corresponderé a la Secretaria Regional Ministerial de
Vivienda y Urbanismo competente, resolver y determinar la zonificacion que en definitiva que
corresponda segun lo dispuesio en el articulo N°4 de Ia Ley General de Urbanismo y
Construcciones.

Articulo 14°,
Las fuentes fijas emisoras de ruido deberan cumplir con los niveles maximos permisibles de
presion sonora corregidos correspondientes a la zona en que se encuentre el receptor.

Articulo 15°,

La medicién de los rangos de impacto ambiental sobre la contaminacion del area, respecto
de los ruidos que puede provocar un establecimiento o equipo, se efectuara en el exterior del
perimetro del predio desde el cual se emiten los ruidos o sonidos que se pretenden controlar.



Sin perjuicio de la medicién sefialada, también se efectuaran mediciones en el predio del
reclamante.

En cada caso, los niveles maximos permisibles de ruido seran los fijados para el territorio
donde se encuenira emplazado el inmueble objeto de la medicion, de conformidad a lo
sefialado en el articulo N°1°. En caso que la zona medida sea colindante con otras de mayor
exigencia, regiran las disposiciones mas estrictas de la zona del medianero respectivo.

Articulo 16°;
La Municipalidad podra ordenar en forma previa ¢ durante el funcionamiento de un
establecimiento o equipo, una medicién de los niveles de presion sonora, la que debera
efectuarse dentro de los quince dias corridos siguientes a la notificacion formulada sobre la
materia.

Las mediciones deberan ser acompaiiadas en un informe técnico, el que debera
contener, al menos, lo siguiente:

Individualizacion del titular de la fuente
Individualizacion del receptor

Hora y fecha de la medicion

Identificacion del tipo de ruido

Croquis del lugar en donde se realiza la medicién.

©C00O0O0

Deberan sefialarse las distancias entre los puntos de medicion y entre éstos y otras
superficies.

o] Identificacion de otras fuentes de ruido que influyan en la medicién. Debera especificar
su arigen y caracteristicas.

o Valores NPC obtenidos para la fuente fija emisora de luido y los procedimientos de
correccion empleados.

o Valores de ruido de fondo obtenidos, en el evento que sea necesario.

o Identificacién del instrumento utilizado y su calibracién.

o} Identificacion de la persona que realizé las mediciones.

Articulo 17°.

La empresa que efectue las mediciones debera analizar y efectuar conclusiones, indicando la
cantidad y tipo de maquinaria existente en el establecimiento y €én qué etapa y con cuéles
equipos de emision funcionando se efectia la medicion.

La Municipalidad podra indicar nuevos lugares de medicién u hora, si lo estima conveniente.
Independiente de si la certificacion indique valores favorables o negativos.

Articulo 18°.

Una vez adoptadas las medidas para la eliminacion de la presion sonora no aceptable por
parte de un establecimiento, industria o equipo, debera certificarse mediante los niveles de
presion sonora. Mientras no se cumpla lo indicado, la Municipalidad no autorizara el
funcionamiento del local o0 equipo y su uso sera prohibido.

Los establecimientos y recintos que no cumplan satisfactoriamente con la norma y estandares,
se consideraran fuera de norma y no podra localizarse ni instalarse en la comuna.

Los establecimientos que con posterioridad a su instalacion y al otorgamiento del permiso y
de la patente municipal, que produjeren emanaciones daflinas o desagradables, ruidos,
trepidaciones u otras molestias al vecindario, se les aplicara el articulo 160 de la Ley General
de Urbanismo y Construcciones, el cual especifica que la Municipalidad fijara, previo informe
de la Secretaria Regional correspondiente del Ministerio de la Vivienda y Urbanismo y del
respectivo Servicio de Salud, el plazo dentro del cual deberan retirarse del sector en gue
estuvieren establecidos. Dicho plazo no podra ser inferior a un afio, contado desde |a fecha de

mwfificacion de la Resolucion respectiva.



TITULO IV
DE LAS DENUNCIAS, FISCALIZACIONES Y SANCIONES

Articulo 20°: La fiscalizacion de las disposiciones antes citadas estara a cargo de inspectores
municipales y por Carabineros de Chile.

En aquellos casos en que la fiscalizacion sea realizada por Carabineros de Chile, la denuncia
por ruidos molestos que fueran percibidos por funcionarios policiales, podra ser considerada
como un indicio de la efectividad de existir ruidos molestos, lo que sera evaluado por el Juez
de Policia Local.

Articulo 21°.

Toda persona afectada por la generacién de ruidos molestos por una fuente emisora de ruidos
o conductas y/o actividades ruidosas, siempre que tengan permanencia en el tiempo, podra
presentar un reclamo ante la municipalidad en forma presencial, telefénica, a través de la
pagina web, correo electrénico o por escrito debiendo proporcionar la siguiente informacién:

a.- Individualizacion del denunciante.

b.- Identificacion del presunto responsable y su domicilio.

¢.- Ubicacion y referencias suficientes para determinar su ubicacion.

d.- Fecha de los hechos y hora.

e.- Descripcion de los hechos concretos que se estiman constituyen una infraccion a la
presente ordenanza.

f.- Cuando sea posible algin medio de prueba.

El correo electronico para este fin seré Inspeccion@penco.cl.

Ademas, el teléfono de denuncia es el 41-2261466, cuyo horario de atencion es de lunes a
viernes entre las 09:00 a 13:30 horas y las 15:00 a 17:00 horas.

Lo anterior es sin perjuicio del derecho a denunciar estos hechos ante el Juzgado de Policia
Local cumpliendo los requisitos y formalidades legales para aquello.

Articulo 22°.

Las infracciones a las normas contenidas en la presente Ordenanza, seran sancionadas con
la multa de hasta cinco (5) Unidades Tributarias Mensuales y serén de competencia de los
Juzgados de Policia Local.

Articulo 23°.

Las sentencias condenatorias dictadas por el Juzgado de Policia Local en virtud de la presente
ordenanza que afecten establecimientos comerciales que cuenten con patentes de la Ley
19.925 seran puestas en conocimiento del Honorable Concejo Municipal como antecedente

para su renovacion.

TITULO V
FINAL

Articulo 24°,
La presente Ordenanza regird desde su publicacion en la pégina web municipal, debiendo

permanecer en ella de manera permanente.




Articulo 25°.

Teniendo presente que el contenido de la presente propuesta de ordenanza recoge
expresamente la normativa actual sobre ruidos contemplados en el Decreto Supremo N°38 de
fecha 11 de noviembre 2011 del Ministerio de Medio Ambiente, y considerando especialmente
que el Decreto Supremo N°146 de fecha 17 de abril 1998 “Norma de emisién de ruidos
generados por fuentes fijas no se encuentra vigente, derogase; Ordenanza M unicipal de sobre
regulacion de ruidos molestos N°15 de 12 de enero de 1984 y déjese sin efecto cualquier
orden, instruccion municipal dictada anteriormente y que tenga relacién con la materia
reglamentada en este Ordenanza.

ANOTESE, PUBLIQUESE EN LA PAGINA WEB DEL MUNICIPIO Y ARCHIVESE, REMITIENDO
COPIA DE LA MISMA A LAS REPARTICIONES MUNICIPALES, JUZGADO DE POLICIA LOCAL DE
PENCO Y A CARABINEROS DE CHILE DE LA COMUNA DE PENCO, TENENCIA DE
CARABINEROS DE LIRQUEN, PARA SU CONOCIMIENTO Y FINES PERTINENTES.

GO VERA RIQUELME
{ERO CIVIL INDUSTRIAL
ALCALDE

INGE

»  Cofcejo Municipal (1)
»  Juzgado de Policia local (1)
»  Garabinero de Penco (1)
» /[Direcciones Municipales (1)
»" / Oficina de Partes (1)
/ RVR)'PSO(A{SISVZ.



